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1. OBIJETO

La finalidad del presente documento es reunir la informacién relevante en torno al
funcionamiento del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la Facultad de Ciencias
del Deporte de la Universidad de Extremadura durante el curso académico 2023/24.

2. ALCANCE

Esta Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro se realiza siguiendo las
directrices del Proceso de Analisis de Resultados del Centro (P/ES005_Fcd) asi como del
Procedimiento para la Elaboracidn de las Memorias de Calidad de la Facultad y de las titulaciones
(PR/SO005_Fcd).

A lo largo de este documento se hard referencia a las titulaciones impartidas actualmente
en el Centro:

Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, en adelante, Grado.

Master Universitario en Iniciaciéon y Rendimiento en el Deporte, en adelante, MUIRD.
Master Universitario en Promocion de la Salud mediante la Actividad Fisica, en adelante,
MPROSAF.

3. DESCRIPCION DE ESTE DOCUMENTO
Este documento se estructura del siguiente modo.

En primer lugar, se realiza un recorrido por toda la estructura del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, tal y como esta definida en el
Manual de Calidad del Centro (MC_Fcd), indicando el punto en el que todos los elementos se
encuentran en el curso 2023/24.

En segundo lugar, se hace una recopilacién de los analisis de resultados e informes anuales
realizados en la Facultad a raiz de distintos procesos del Centro. Esta recopilacidn se clasifica en
torno al Manual de Calidad y a cada Proceso y Procedimiento de la Facultad.

En tercer lugar, se revisa el plan de mejoras previsto el curso anterior, para determinar el
grado de consecucion de cada una de las propuestas planteadas.

Finalmente se presenta el plan de mejoras para el curso siguiente.

Esta Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro serd aprobada en Junta de
Facultad y difundida a toda la comunidad mediante su publicacién, enviandose una copia al
Vicerrectorado competente en materia de Calidad para su conocimiento y efectos

4. LA CALIDAD EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE DE LA UEX

Las siguientes secciones siguen el esquema marcado por el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd).
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4.1.RESPONSABLE DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD

Su nombramiento y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Durante el curso 2023/24 fue D. Jesus Sebastian Damas Arroyo (desde el 29 de marzo
de 2023) (MC_ DO1_Fcd).

4.2.TECNICO DE CALIDAD

Su nombramiento y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Durante el curso 2023/24, esta responsabilidad recayé sobre D. Manuel Manchdn
Fernandez (MC_DO02_Fcd), nombrado el dia 13/05/2020 (antes de esa fecha no existia esta
figura).

4.3.COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composiciéon durante el curso 2023/24 fue aprobada en Junta de Facultad segun
(MC_DO03_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Decana/o D. Tomas Garcia Calvo
Res_ponsable del Sistema de Aseguramiento Interno de D. Jestis S. Damas

Calidad

Vicedecano de Ordenacién Académica y Estudiantes D. Alberto Moreno Dominguez
Administrador D. Juan Alfonso Garcia Chaves
Coordinador del titulo de Grado D. Jesus S. Damas Arroyo
Coordinador del Master MUIRD D2. Ruth Jiménez Castuera
Coordinador del Master MPROSAF D. Rafael Timoén Andrada

D. Angel Jesis Morante Angel
D. Javier Sellers Mendo
Representante del Personal de Administracién y Servicios | D. Manuel Manchdén Fernandez

Representantes de estudiantes

Entre otras actuaciones, la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad ha realizado las
siguientes actuaciones a lo largo del curso 2023/24 (todas las actas de las reuniones son publicas
y pueden consultarse en la pagina Web del Centro):

e Aprobacion del informe anual de Politica y Objetivos especificos de Calidad.

e MC_Fcd: Elaboracién de la Memoria anual de calidad y planes de mejora del Centro del
curso 2023/24.

e MC_Fcd: Elaboracion de la Memoria anual de calidad y planes de mejora del Centro del
curso 2023/24.

e Aprobacién de la memoria de calidad de Grado del curso 2023/24.

e Aprobacién de la memoria de calidad del Master MUIRD del curso 2023/24.

e Aprobacion de la memoria de calidad del Master PROSAF del curso 2023/24.

e Aprobacion del Analisis de resultados.
Aprobacion del Informe anual practicas externas del curso 2022-23.
Aprobacion del modelo para el informe de revisidn de las fichas 12A.
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Aprobacion de la nueva normativa de uso de espacios docentes.

Aprobacion de la nueva normativa de uso de las taquillas.

Aprobacion de la nueva normativa de funcionamiento de las instalaciones y espacios
deportivos y del uso de materiales deportivos

Aprobacion de los autoinformes con la Evidencia 0 y su resumen para la renovacion de
la acreditacion institucional del Grado en Ciencias del Deporte, y los Masteres PROSAF
Y MUIRD vy sus evidencias correspondientes.

Aprobacion de los autoinformes con la Evidencia 3 y su resumen para la renovacion de
la acreditacion institucional del Grado en Ciencias del Deporte, y los Masteres PROSAF
y MUIRD, y sus evidencias correspondientes.

Aprobacion del autoinforme para la renovacién de la acreditacidon institucional de la
Facultad de Ciencias del Deporte.

Aprobacion de la nueva Normativa de TFG de la FCD y anexos del TFG (documento
PCLO09_D50_Fcd_Grado_NormativaTFG) y derogacion del “Procedimiento de eleccidon
de tutores de TFG” vigente desde 2021

Aprobacion del cronograma de TFE del Centro

Aprobacion de solicitudes de traslados de expedientes para el curso académico.
Aprobacion de las solicitudes de reconocimiento de créditos no automaticos en el
Grado.

4.4.COMISION DE CALIDAD DE LA TITULACION DEL GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD

FiSICA Y EL DEPORTE.

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2023/24 fue aprobada en Junta de Facultad (segln

MC_DO04_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

NOMBRE

Coordinador del titulo de Grado

D. Jesus S. Damas Arroyo

Representantes del Profesorado

D. Vicente Luis del Campo

D. José Manuel Garcia Alonso

D2. Margarita Gozalo Delgado
(sustituida por D2 Beatriz Mufioz
Dominguez el 18/01/24

D2. Inmaculada Torres (sustituido por
D. Isaac Jardin Polo el 20/05/24

Representantes de estudiantes

D2. Ana Piriz Tercero

Representante del Personal de Administracién y Servicios

D2. Catalina Canales Hernandez

Entre otras actuaciones, la Comisién de Calidad del

titulo de Grado ha realizado las

siguientes a lo largo del curso 2023/24 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden
consultarse en la pagina Web del Centro):

Asignacidn de tutores de TFG para el curso 2023/24.

Elaboracion y aprobacién de la memoria anual del Grado.

Aprobacion de defensas de TFG para las convocatorias de septiembre 2023, noviembre
2023, enero 2024, junio 2024 y julio 2024.

Aprobacion de tribunales y calendario para la defensa de TFG en las convocatorias de
septiembre 2023, noviembre 2023, enero 2024, junio 2024 y julio 2024

Actuaciones sobre el plan de mejoras: propuestas de visibilidad y en las fichas 12A sobre
igualdad, medidas sobre captacion internacional y vinculacién de asignaturas con los
OoDs.
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Revision de las asignaturas de Grado para su adaptacion al RD822/2021.
Aprobacion del Informe anual de practicas externas de Grado 2022-23.
Informe sobre las actuaciones a seguir y calendario sobre la elaboracién de los informes
de seguimiento del Grado.
Aprobacion de la Evidencia 0 y 3 del Informe de Acreditacion del Grado.
Aprobacion de las acciones de mejora a tomar para el plan de mejoras de la memoria
anual del Grado del 2022-23.

e Aprobacién de las fichas 12A (programas) para el curso 2024/25 y elaboracién de
informe.

e Aprobacion de la nueva Normativa de TFG de la FCD y anexos del TFG (documento
PCLO09_D50_Fcd_Grado_NormativaTFG) y derogacion del “Procedimiento de eleccién
de tutores de TFG” vigente desde 2021

4.5.COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INICIACION Y RENDIMIENTO EN
EL DEPORTE

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicidn durante el curso 2023/24 fue aprobada en Junta de Facultad (segun
MC_DO05_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

NOMBRE

Coordinador del titulo de MUIRD D2. Ruth Jiménez Castuera

Representantes del Profesorado

D. Miguel Angel Pérez Toledano
D. Antonio Antlinez Medina

Representantes de estudiantes Amalia Campos Redondo

Representante del Personal de Administracién y Servicios | Marina Cornejo Canales

Entre otras actuaciones, la Comision de Calidad del titulo de MUIRD ha realizado las

siguientes a
consultarse

lo largo del curso 2023/24 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden
en la pagina Web del Centro):

Aprobacion de Fichas 12A.

Aprobacion de tribunales y calendario para la defensa de TFM en las convocatorias
de septiembre 2023, noviembre 2023, enero 2024, junio 2024 y julio 2024.
Aprobacion del informe de autoevaluacion del MUIRD.

Aprobacion de los criterios de sostenibilidad integral en los planes docentes de las
materias

Anadlisis de la inclusion de los valores democraticos y objetivos de desarrollo
sostenible (ODS) o criterios de sostenibilidad integral en el titulo.

Aprobacion de agenda del estudiante.

Elaboracidn y aprobacién de la memoria anual del master MUIRD

Aprobacion del campo de estudio o ambito de adscripcién del titulo del MUIRD.
Asignacion de tutores de TFM

Analisis del desarrollo del primer y del segundo semestre.

4.6.COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN PROMOCION DE LA SALUD
MEDIANTE LA ACTIVIDAD FiSICA

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2023/24 fue aprobada en Junta de Facultad (segln
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MC_DO06_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

NOMBRE

Coordinador del titulo de MPROSAF

D. Rafael Timén Andrada

Representantes del Profesorado

D. Guillermo Olcina Camacho
D. Alvaro Rubio Largo

Representantes de estudiantes

Pablo Alvarez Castillo

Servicios

Representante del Personal de Administracién y

D2. Hortensia Delgado Garcia

Entre otras actuaciones, la Comision de Calidad del titulo de MPROSAF ha realizado las
siguientes a lo largo del curso 2023/24 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden

consultarse en la pagina Web del Centro):

Aprobacion de fichas docentes del curso académico 2024/25 y elaboracién de informe.
Aprobacion de documento de identificacion de contenidos y competencias vinculados

con ODS en las fichas 12a

e Aprobacidn de tribunales para la defensa de TFM en las convocatorias de septiembre
2022, noviembre 2022, enero 2023, junio 2023 y julio 2023.

Aprobacion del Informe Evidencia 0 para la renovacidn de la acreditacion.

Aprobacion de adscripcién del titulo al area de conocimiento de Actividad Fisica y

[ )
e Elaboracion y aprobacion de la memoria anual del master PROSAF
e Aprobacion de alternativas de acceso al Master.
[ )
Ciencias del Deporte.
e Aprobacion de la agenda del estudiante.
e Asignacién de tutores de TFM

4.7.COMISION DE EVALUACION DE LA DOCENCIA

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2023/24 fue aprobada en Junta de Facultad de
(segun MC_DO07_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

NOMBRE

Decana/o

D. Tomas Garcia Calvo

Representantes del Profesorado

D. Sergio José Ibafiez Godoy
D. Alberto Moreno Dominguez
D. Juan Pedro Fuentes Garcia
D. Jorge Pérez Gomez

Representantes de estudiantes

No hubo representantes

Entre otras actuaciones, la Comision de
siguientes a lo largo del curso 2023/24:

Evaluacion de la Docencia ha realizado las

e Realizacién del Informe de Cargo Académico (PRSO007_DO01) del Decano del Centro
segun el programa DOCENTIA-UEX vigente sobre el grado de cumplimiento de las
obligaciones docentes del profesorado correspondiente al curso 2023/24.

e Realizacién del Informe de Anual de la Actividad Docente (PRSO007_DO02), que
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sintetiza la informacion que se especifica en el Informe de Cargo Académico, sobre
el grado de cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado
correspondiente al curso 2023/24.

e Planificacion de las encuestas de los estudiantes correspondientes a las asignaturas
del curso 2023/24.

e Realizacidn de los Informes sobre la realizacién de las encuestas de satisfaccion
docente del primer semestre (PRSO006_D16) y del segundo semestre
(PRSO006_D26), en los que se recogen las valoraciones, incidencias y propuestas
de mejora del procedimiento de realizacion de encuestas por parte de los
estudiantes para la valoracion de la satisfaccion con la labor docente.

4.8.0TRAS COMISIONES Y GRUPOS DE MEJORA
Actualmente contamos con las siguientes Comisiones y Grupos de mejora:
4.8.1. Comision de Reclamaciones del titulo de Grado

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.

La documentacién generada por esta Comisidon se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comisidn.

Composicion

MIEMBRO NOMBRE

Decana/o D. Tomas Garcia Calvo
Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de | D. Jesus S. Damas Arroyo
Calidad

El coordinador, D. Jesus S. Damas
Arroyo, delega en el secretario, D.

Coordinador del titulo de Grad . ,
oordinador del titulo de Brado Vicente Luis del Campo desde el

29-03-23
Representante del drea de conocimiento a la que estd | Se solicitan al departamento
adscrita la asignatura, correspondiente
Representante de estudiantes matriculado en la Se solicita al Consejo de
misma titulacién estudiantes

Funciones

e Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacion de las asignaturas de la
titulacién del Grado.

Actuaciones

o Durante el curso 2023-24 se reunio en 3 ocasiones para evaluar dos reclamaciones que
fueron resueltas con ratificacion de la calificacidén propuesta por el profesor afectado.
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4.8.2. Comision de Reclamaciones del titulo de MUIRD

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.

La documentacion generada por esta Comision se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comisidn.

Composicion
MIEMBRO NOMBRE
Decana/o D. Tomas Garcia Calvo
Ezlsizzzsable del Sistema de Aseguramiento Interno de D. Jess S. Damas Arroyo

D2. Ruth Jiménez Castuera
Se solicitan al departamento
correspondiente

Se solicita al Consejo de
estudiantes

Coordinador del titulo del MUIRD

Representante del drea de conocimiento a la que esta
adscrita la asignatura,

Representante de estudiantes matriculado en la
misma titulacién

Funciones

e Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacion de las asignaturas de la
titulacién del Mdaster MUIRD.

Actuaciones

e Durante el curso 2023-24 no se reunio por no existir reclamaciones.

4.8.3. Comision de Reclamaciones del titulo de MPROSAF

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.

La documentacién generada por esta Comisidon se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comisidn.

Composicion
MIEMBRO NOMBRE
Decana/o D. Tomas Garcia Calvo
Eslsizzzsable del Sistema de Aseguramiento Interno de D. Jesis S. Damas Arroyo

Coordinador del titulo del PROSAF

D. Rafael Timén Andrada

Representante del drea de conocimiento a la que esta
adscrita la asignatura,

Se solicitan al departamento
correspondiente

Representante de estudiantes matriculado en la
misma titulacién

Se solicita al Consejo de
estudiantes
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Funciones

e Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacion de las asignaturas de la
titulacién del Master MPROSAF.

Actuaciones

e Durante el curso 2023-24 no se reunio por no existir reclamaciones.

4.8.4. Comision de Orientacion al Estudiante

Esta comision fue derogada en Junta de Facultad de 21 de diciembre de 2023 por no tener
actividad y quedar asumidas sus funciones segun los Estatutos de la UEX en el responsable del
PATT y Vicedecanato de Ordenacion Académica y Estudiantes.

4.8.5. Subcomisién de Instalaciones deportivas

Esta comision fue derogada en Junta de Facultad de 21 de diciembre de 2023 por no
tener actividad y quedar asumidas sus funciones segun los Estatutos de la UEX en el
Vicedecanato de Infraestructuras y Economia.

4.8.6. Subcomisién de Movilidad de estudiantes

Esta comision fue derogada en Junta de Facultad de 21 de diciembre de 2023 por no
tener actividad y quedar asumidas sus funciones segun los Estatutos de la UEX en el Responsable
de Relaciones Internacionales y Vicedecanato de Ordenaciéon Académica y Estudiantes.

4.8.7. Comision para la elaboracion de un nuevo plan de estudios de Grado

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Esta Comision se nombré en Junta de Facultad (segun MC_D11_Fcd). Su composicidn
se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Decana/o Tomas Garcia Calvo

. José Carmelo Adsuar Sala

. Jesus Damas Arroyo

. Tomds Garcia Calvo

. Sergio José Ibafiez Godoy

. Kiko Francisco Le6n Guzmdn
. Vicente Luis del Campo

. Alberto Moreno Dominguez
. Jests Mufioz Jiménez

. Guillermo Olcina Camacho
D. Marcos Maynar Mariino
(desde abril 2023)
Representante del Personal de Administracién y Servicios | D. Juan Antonio Barquilla Nufez
Representantes de Estudiantes No se han nombrado

Representantes del Profesorado

OO 0000000
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4.8.8. Grupo de trabajo en perspectiva de género

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Este grupo de trabajo se nombré en Junta de Facultad el dia 26/09/2019
(MC_D12_Fcd) y su composicidn durante el curso 2023/24 es la misma que el curso anterior:

MIEMBRO NOMBRE
Decana/o D. Tomas Garcia Calvo
Secretaria Académica D2. Inmaculada Torres Castro
D. José Carmelo Adsuar Sala
Profesorado D. Jesus Damas Arroyo
D2. Maria Luisa Rivadeneyra
Personal de administracién y D2, Catalina Canales Hernandez
servicios
Estudiantes No se han renovado

4.8.9. Grupo de trabajo medioambiental “Revolucion UNIVERDE”

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Este grupo de trabajo se nombrd en Junta de Facultad (MC_D13 Fcd) el dia
13/02/2020 y su composicién durante el curso 2023/24 se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE
D. Tomas Garcia Calvo
D. Alberto Moreno Dominguez

Profesorado D. Diego Mufioz Marin

Dia. Inmaculada Torres Castro
Personal de administracién y servicios No se ha renovado
Estudiantes No se ha renovado

5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Para la descripcion y evaluacién de los resultados obtenidos con la implantacién de los
procesos que configuran el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad de la Facultad de
Ciencias del Deporte, se emplea el documento generado por el Proceso de Analisis de los
Resultados (P/ES005_Fcd), denominado Documento de Analisis anual de Resultados del Centro
(P/ES005_D02_Fcd), que a su vez se basa en el documento de Definicion de indicadores
(P/ES005_DO01_Fcd). Serd la Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro la que
realice todo este proceso.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el Manual de Calidad, asi como
en cada uno de los procesos y procedimientos del Centro.
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5.1.MC_Fcd: MANUAL DE CALIDAD

5.1.1. Indicadores y resultados obtenidos
INDICADOR VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién del Manual de Calidad del Centro 10/02/2022
Fecha de acreditacion institucional del Centro 27/11/2018
Fecha de renovacidén de la acreditacion institucional del Centro 07/11/2024
Fecha de acreditacion del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del 01/03/2022
Centro
Fecha de renovacién de la acreditacidn del Sistema de Aseguramiento Interno | 07/11/2024
de Calidad del Centro
Fecha de acreditacion de la titulacidn de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica | 10/05/2017
y del Deporte
Fecha de acreditacién de la renovacion de la titulacion de Grado en Ciencias de | 07/11/2024
la Actividad Fisica y del Deporte
Fecha de acreditacion de la titulacion de Master Universitario en Iniciacién y | 27/01/2018
Rendimiento en el Deporte
Fecha de acreditacion de la renovacién de la titulacién de Mdster Universitario | 07/11/2024
en Iniciacion y Rendimiento en el Deporte
Fecha de acreditacién de la titulacion de Mdster Universitario en Promocién de | 28/06/2017
la Salud mediante la Actividad fisica
Fecha de acreditacion de la renovacidn de la titulacion de Master Universitario | 07/11/2024
en Promocion de la Salud mediante la Actividad fisica

5.1.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

Tanto la acreditacidn de todas las titulaciones que se imparten como la acreditacion
institucional del Centro y el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad, se renovaron en el
curso 2023-24 de forma muy satisfactoria. En el informe de acreditacidn no se sefialaron “No
conformidades” ni mayores ni menores y se propusieron 12 Oportunidades de mejora que estan
siendo abordadas

5.2.P/ES004_Fcd: PROCESO PARA DEFINIR LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

5.2.1. Indicadores y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacidn de este proceso 08/03/2021
Fecha de la Ultima revision y actualizacién del documento de

Definicion de Politica y objetivos de calidad del centro 21/02/2024
(P/ES004_DO1_Fcd)

Fech.a d.e ultima r(,eY|S|on y act.uallzaaon del Informe anual de Politica 28/02/2024
y Objetivos especificos de Calidad (P/ES004_D03_Fcd)

Grado de consecucién de cada uno de los objetivos definidos en el 90%
documento de Definicidn de Politica y Objetivos de Calidad del ?
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INDICADOR VALOR

Centro segun el informe anual (P/ES004_D03_Fcd)

Junta de Facultad
Pagina Web
Redes sociales
Correo electrénico

Medios de difusidn utilizados para dar a conocer la politica y
objetivos de calidad

5.2.1. Reflexién / Propuesta de mejoras

El Proceso para Definir la Politica y Objetivos de Calidad del Centro funciona de forma
adecuada y ha sido actualizado recientemente. No obstante, se recomienda su revision y
actualizacién si fuera preciso. Puede consultarse el Informe anual de Politica y Objetivos de
Calidad del Centro (P/ES004_DO03_Fcd), para revisar los indicadores adicionales utilizados, sus
resultados, una reflexidon sobre los mismos y la correspondiente propuesta de mejoras. No
obstante, todo ello queda recogido en la Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro
(PR/SO005_D03_Fcd).

El proceso estd actualizado.

5.3.P/ES005_Fcd: PROCESO DE ANALISIS DE LOS RESULTADOS

5.3.1. Indicadores y resultados obtenidos
INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacién de este Proceso 25/03/2021
Fecha de ultima revisidn y actualizacion del documento de Definicion de 23/03/2021
Indicadores de Calidad del Centro (P/ESO05_DO01_Fcd)
Fecha de la ultima revision y actualizacién del documento de Andlisis
anual de resultados (P/ES005_D02_Fcd) segun los indicadores de 23/03/2021

calidad definidos

9 planteadas
8 completadas
1 no abordada

Numero de acciones de mejora planteadas el curso anterior y su grado de
consecucion

Numero de acciones de mejora planteadas para el curso siguiente 8

5.3.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El proceso de Analisis de los resultados del Centro funciona adecuadamente y estd
actualizado. No obstante, la clasificacion de indicadores de calidad utilizados hasta el momento,
que fue renovada el curso anterior, ha sido actualizada en funcién de la nueva revision de este
proceso. Para siguientes ediciones, se deberdn seguir utilizando los indicadores clasificados
segln los procesos y procedimientos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del
Centro y su posible actualizacidn en cursos posteriores. Es necesario una lectura y relectura del
plan de mejoras durante el curso para ser capaces de realizar todo el plan de mejora en su
totalidad.
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5.4.P/ES006_Fcd: PROCESO DE PUBLICACION DE INFORMACION DE TITULACIONES

5.4.1. Indicadores y resultados obtenidos

drgano de procedencia

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacidn de este proceso 18/06/2021
Fgch?’de la L'Jlt.ima revis.i'c')n y actualizacion del Plan de recogida y 09/06/2021
difusidn de la informacion
Fecha de la ultima revision y actualizacién de la Normativa de
movilidad del Centro 12/05/2022
Numero de actualizaciones de informacion realizadas segun el

12/05/2022

Tiempo medio de espera entre la recepcion de la informacién a
difundir y la difusion efectiva

Profesorado 59 (+2)
Secretaria 35 (-5)
Vd Académico 19 (+4)
Decanato 63 (+6)
Coord. Titulo 22 (-3)
Otros 76 (+5)

Numero de actualizaciones de informacion realizadas segun el
medio de difusion

<24H

Numero de publicaciones realizadas en las distintas redes sociales

Web 243 (+4)
Facebook 206 (+6)
Twitter 210 (+9)
Instagram 174 (+4)
Whatsapp 134 (+44)
Telegram 134 (+34)
Tv 10 (-15)

Numero de seguidores en redes sociales

Facebook:223 (+7)
Twitter: 316 (-82)
Instagram: 330 (-14)

Porcentaje de respuestas a preguntas realizadas a través de redes
sociales

Facebook: 3112 (+145)
Twitter: 2899 (-3)
Instagram: 2211
(+252)

*Entre paréntesis, relacion con el indicador del curso anterior.

5.4.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de Publicacién de informacién funciona de forma excelente y sigue creciendo
durante este curso, aunque las preferencias de los usuarios por una u otra plataforma van
cambiando. Por esta razdn se ha llevado a cabo una diversificacién y presencia en todas las
mas importantes. El uso de redes sociales es un valor afiadido a la gestion de la publicacién
de la informacion relativa a todo lo que ocurre en el centro. Destacamos el incremento en
publicacién en Whatsapp y en Telegram, asi como las repuestas por Facebook e Instagram
gue crecen muy notablemente. El perfil actual de los estudiantes hace que este medio sea
el mas adecuado para que los mensajes lleguen a todos los usuarios de la facultad. El trabajo
que realiza la coordinadora de comunicaciones, ademads de ser el preferido por los y las
estudiantes, es de un volumen y una eficacia por encima de su cargo profesional.
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5.5.P/CL009_Fcd: PROCESO PARA EL DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS

Dado que este Proceso cuenta con cinco subprocesos, se analizaran de forma desglosada.

5.5.1. Indicadores generales y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacién de este Proceso 7/04/2022
Grado: 37,8(-3,8)
MUIRD: 9,65(-4,8)
MPROSAF: 6,8(-2,5)

*Numero de estudiantes matriculados en asignaturas optativas por
titulacién

** Numero de estudiantes matriculados por titulacidn segun via de
acceso

Ver tabla **

*En relacién con el indicador de Nimero de estudiantes matriculados en asignaturas
optativas por titulacidn, se incluye el detalle en la siguiente tabla con el nimero de
estudiantes matriculados en cada una de ellas. En este caso, conviene recordar que, en el
caso del Grado, el nUmero de estudiantes que se matriculan por primera vez en primer curso
es de 90, en el MUIRD es de 30 y en el PROSAF es de 20. Los tres titulos cubren la oferta tras
la modificacion que se hizo para el PROSAF en el curso 2022.

Los datos muestran un crecimiento en el interés de las optativas en los tres titulos, con
diferentes valores segln las asignaturas. Sefalar que durante el curso 2022-23 tanto el
master MUIRD como el PROSAF sustituyeron algunas de sus asignaturas optativas por otras,
lo cual debe ser tenido en cuenta a la hora de valorar los datos mostrados.
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*N2 DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN ASIGNATURAS OPTATIVAS POR TITULACION

TITULACION | ASIGNATURA N.2
Actividad Fisica para adultos, mayores y poblaciones especiales 43(-1)
Especializacion deportiva 65(-10)
Alto rendimiento deportivo 43(-17)
Iniciacién a los deportes de raqueta, lucha y ciclismo 71(+3)
Fisiopatologia aplicada a la actividad fisica y el deporte 57(-2)

GRADO Ingenieria Web aplicada a la informacién deportiva 33(-2)
Pedagogia de la AF 16(-8)
Derecho deportivo 9(+7)
Gestion de ocio y turismo rural 35(-4)
Biomecanica de la técnica deportiva 6(-5)
Direccién de grupos deportivos de alto rendimiento 9(-14)
Tecnologias de la documentacion cientifica aplicadas al 7(2)
entrenamiento
Intervencién del entrenador en deportes de equipo 9(-14)
Tecnologias de la documentacién cientifica aplicadas 6(-5)

MUIRD Metodologia de investigacién en las ciencias del deporte 7(+1)
AnaI|S|? de datos aplicado a la investigacidn en el entrenamiento 22(+16)
deportivo
Direccién de grupos deportivos de alto rendimiento 8(-15)
Contexto profesional en la iniciacion y rendimiento deportivo 9(-14)
Marqueting y patrocinio de servicios deportivos 11(=)
Tecnologias de la informacién para el servicio y el emprendimiento 4(-5)

MPROSAF Analisis de datos aplicados a la investigacion en ciencias del deporte 4(-5)
Metodologia de investigacién en ciencias del deporte 4(-5)
Desarrollo profesional en el ambito del ejercicio fisico y la salud 11(=)

*Entre paréntesis, relacion con el indicador del curso anterior.

**En relacién con el Numero de estudiantes matriculados por titulacion oficial segun via de
acceso, se recoge este dato con el objetivo de determinar la via de acceso predominante en
nuestras titulaciones, su evolucidn y posterior andlisis del perfil de acceso de los estudiantes.

Los datos disponibles son los siguientes:

En el caso del Grado, los estudiantes proceden de las siguientes vias:

**ViA DE ACCESO N.2

Bachillerato 69 (=)

Ciclos de Grado Superior 12 (-2)

Deportistas de alto nivel o de alto rendimiento | 8 (+3)

Mayores de 25 afios 0(-1)

Titulados universitarios 1(=)

Total 90
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En cuanto a los Master, se obtienen los siguientes datos:

**\{A DE ACCESO MUIRD | MPROSAF
Grado en Ciencias de la actividad fisica y el deporte 11 (+6) 11(+2)
Licenciatura en Ciencias de la actividad fisica y el deporte | 2 (+2) 0(=)
Grado en Educacién primaria 3(-20) 3(-8)
Grado en Psicologia 0(=) 0(=)
Terapia Ocupacional 0(=) 1(+1)
Extranjeros 1(+1) 0(=)
Grado en Pedagogia 1(=) 0(=)
Grado en Enfermeria 0(=) 0(=)
Grado en Fisioterapia 0(=) 0(=)

Total 18 15

Reflexién / Propuesta de mejoras sobre los indicadores generales
El Proceso para el Desarrollo de las ensefianzas funciona adecuadamente de forma general.

En relacién con la via de acceso, en el Grado es el Bachillerato la mayoritaria, aunque cada
afo cobran mas importancia los titulados en Ciclos Formativos de FP a la hora de acceder a la
carrera, lo cual venimos observandolo hace afios indicando que el perfil de estudiante que
accede a estos estudios esta cambiando.

En relacién con el promedio de estudiantes en las asignaturas optativas de los titulos es
adecuado, considerando que el nimero de estudiantes matriculados por primera vez en primer
curso de Grado es de 90 y que en los masteres es de 30 en MUIRD y 20 en PROSAF.

Si observamos el detalle, puede comprobarse que hay asignaturas muy demandadas en
Grado (Actividad Fisica para adultos, mayores y poblaciones especiales, Especializacion
deportiva, Alto rendimiento deportivo, Iniciacidon a los deportes de raqueta, lucha y ciclismo,
Fisiopatologia aplicada a la actividad fisica y el deporte y Gestién de Ocio y Turismo rural). A
pesar de que algunas de ellas bajaron su tasa de matriculacién en mas de 10 estudiantes, siguen
teniendo gran atractivo para el estudiantado. En cuanto al MUIRD nos encontramos con cuatro
asignaturas que descienden en mas de 10 estudiantes su demanda: Direccién de grupos
deportivos de alto rendimiento, Intervencion del entrenador en deportes de equipo, Direccidon
de grupos deportivos de alto rendimiento y Contexto profesional en la iniciacidén y rendimiento
deportivo. Este aspecto debera ser observado para analizar si es un valor puntual o alguna
tendencia de la que tengamos que obtener conclusiones. En el master PROSAF los valores de
eleccidn de las optativas se han mantenido mas o menos estables.

En ambos masteres las asignaturas optativas mas demandadas corresponden con la rama
laboral, frente a una rama de investigacion que es minoritaria, despertando menos interés entre
los estudiantes. En la eleccion de las optativas en master hay que tener en cuenta que su
demanda varia en funcion de factores externos como son las oposiciones educativas. El afio que
hay oposiciones a secundaria, aumenta la demanda de optativas con conexién con el ambito
formativo, con lo que la via de investigacion para hacer después el doctorado es menos
interesante.
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5.5.2. Indicadores del Desarrollo de la Coordinacion de las ensefianzas y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
16 Grado (3 profesorado +1
Numero de reuniones de coordinacidon por estudiantado) por curso
titulacion 3 MUIRD
2 MPROSAF

3y 13 diciembre 2024 Grado
3 diciembre 2024 MUIRD
2 diciembre 2024 PROSAF

Fecha de remision del informe anual de
coordinacion

5.5.3. Reflexién / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de la
coordinacion

6. En cuanto a la coordinacidn, cada curso académico, se vienen realizando un minimo de 3
reuniones de coordinacidn en todas las titulaciones del Centro. Una al principio y al final de
cada semestre y otra para la planificacion del desarrollo de las practicas externas o
Practicum de los titulos.

6.1.1. Indicadores del Desarrollo de los planes docentes y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
:E::; de publicacidn de los planes docentes para el préximo 05/07/2025

03/07/2024 Grado

Fecha de remision del informe anual de planes docentes por 21/06/2024 MUIRD

titulacion

01/07/2024 PROSAF

6.1.2. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de los planes
docentes

El desarrollo de los planes docentes, su elaboracidn, revision y publicacion funciona
adecuadamente en el Centro, estando actualizado anualmente. El proceso se inicia con el
calendario que nos remite el Vicerrectorado de Planificacion Académica en el que se establecen
fechas para la elaboracion y entrega de las fichas, su revision por los departamentos y remision
a las comisiones de calidad, la segunda revision que elaboran las comisiones, y finalmente su
aprobacién en Juntas de centro. Todo ello debe haber finalizado antes del inicio de los periodos
de matricula del curso siguiente. El calendario y revisiones fueron completados
satisfactoriamente

En cuanto al informe anual de planes docentes por titulacidn, se remite tras la aprobacion
en la reunidén de la Comision del titulo correspondiente y posteriormente se recoge en el informe
de la Comision de Evaluacidn de la Docencia a peticion de esta. Tras la propuesta de mejora del
curso anterior, se remitié6 un modelo de informe para todas las titulaciones en el que se ha
unificado el formato y los apartados.

El indicador ha ido mejorando de cursos anteriores contando en el 2023-24 con un 100%
de programas con informe favorable.
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6.1.3. Indicadores del Desarrollo de los horarios del Centro y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de publicacién de los horarios para el préoximo curso 03/07/2023

6.1.4. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de los horarios

El desarrollo de los horarios del Centro, su elaboracién, revision y publicaciéon funciona
adecuadamente en el Centro. Ha sido revisado y actualizado durante este curso.

6.1.5. Indicadores del Desarrollo del calendario de examenes y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de publicacién del calendario de examenes para el proximo curso 03/07/2023

6.1.6. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del Desarrollo del calendario de
exdmenes

El desarrollo del calendario de examenes del Centro, su elaboracidn, revision y publicacion
funciona adecuadamente en el Centro. Fue revisado y actualizado en el curso pasado y ha
funcionado correctamente. La nueva normativa de Evaluacién de la Universidad de Extremadura
insta a los Centros a disponer de un procedimiento para resolver las coincidencias de examenes.
En nuestra Facultad, este procedimiento es el PR/CL013_Fcd.

6.1.7. Indicadores del Desarrollo de los Trabajos de Fin de Estudios y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la ultima revisidn y actualizacion de la Normativa de Trabajos de

. 09/04/2021
Fin de Grado
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidn de la Guia de Evaluacién para
Trabajos de Fin de Grado 05/04/2021
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidn de la Normativa de Trabajos de 29/01/2021
Fin de Master MUIRD
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidn de la Guia de Evaluacién para 19/06/2015
Trabajos de Fin de Master MUIRD
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidn de la Normativa de Trabajos de 09/04/2021
Fin de Master MPROSAF
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidn de la Guia de Evaluacion para
Trabajos de Fin de Master MPROSAF 05/04/2021
Fecha de publicacién del cronograma de Trabajos de Fin de Estudios 07/07/2023
para el proximo curso
*Numero de Trabajos de Fin de estudios defendidos por convocatoria y *118
titulacién

*En el caso del Nimero de Trabajos de Fin de Estudios defendidos por convocatoria y
titulacidn, se presenta la siguiente tabla:
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*NUMERO DE TRABAJOS DE FIN DE ESTUDIOS DEFENDIDOS POR CONVOCATORIA Y
TITULACION

CONVOCATORIA GRADO MUIRD MPROSAF TOTAL
NOVIEMBRE 2022 2 1 2 5(-3)
ENERO 2023 0 0 0 0(-7)
JUNIO 2023 40 6 6 52(+16)
JULIO 2023 22 13 9 44(-1)
SEPTIEMBRE 2023 11 4 2 17(+2)
TOTAL 75(+8) 24(-1) 19(=) 118(+7)

**Entre paréntesis, relacion con el indicador del curso anterior.

Reflexién / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del Trabajo de Fin de Estudios

6.2.El desarrollo de los Trabajos de Fin de Estudios en el Centro, la elaboracion, revision y
publicacién de las Normativas, guias de evaluacién y cronograma anual funciona de forma
sobresaliente en el Centro. Tras varios cursos académicos se ha normalizado la posibilidad
de evaluarse mediante la modalidad simplificada de defensa el TFG, donde el alumno en vez
de presentar su trabajo a un tribunal lo hace solamente con su tutor, pero optando, eso si,
solamente al 80% de la nota.

Desde que en el curso 2022-23 se reajustd el cronograma de TFE facilitando que los
estudiantes pudieran defender sus trabajos en la misma convocatoria en la que podian
haber superado sus asignaturas vemos que las convocatorias mas superadas son las de junio
y julio, permitiendo que la mayoria de ellos terminen éste en el mismo curso en el que han
realizado el resto de asignaturas de cuarto. También ello ha favorecido que puedan acceder
sin problemas a los diferentes masteres cuyos plazos suelen finalizar entre julio y
septiembre.

Al finalizar el curso 2023-24 se actualizé la normativa de TFG simplificando procedimientos,
reduciendo articulos, facilitando los acuerdos de tutorizacién entre profesorado y
estudiante y actualizando los anexos. Toda esta nueva normativa se ha implantado a
comienzos del curso 2024-25 para garantizar que todas las convocatorias se desarrollaran
con los mismos criterios y normas.

6.3.P/CLO10_Fcd: PROCESO DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

6.3.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacidn de este Proceso 13/10/2021
Fecha de publicacién del documento Plan de Accién Tutorial 29/09/2016
Fecha de publicacién del informe anual del Plan de Accién Tutorial 21/01/2025

Grado: 12/09/2023
MUIRD: 18/09/2023
MPROSAF: 18/09/2023
22/09/2023

Fecha de realizacién de reunién de bienvenida a los estudiantes
por titulacion

Fecha de publicacion de asignacidn Profesores tutores /
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INDICADORES VALOR

Estudiantes participantes en el Plan de accién tutorial

28,8% Estudiantes
primero Grado
100% Estudiantes
Grado
54,76% Profesorado

Porcentaje de Estudiantes / Profesores participantes en el Plan de
Accién Tutorial

57% de los estudiantes

Porcentaje de participacion en las encuestas de satisfaccion del participantes
Plan de Accidn Tutorial 60,9% del profesorado
participante
Resultados de encuestas de satisfaccion de los estudiantes y de 9,53/10 alumnado
los profesores-tutores del Plan de Accién Tutorial (sobre 10) 9,64/10 profesorado

Para obtener un mayor detalle respecto al desarrollo del Plan de Accién Tutorial, puede
consultarse el Informe anual de Plan de Accidn Tutorial, dependiente de este proceso.

6.3.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de Orientacidn al estudiante se realiza anualmente de forma adecuada y se
encuentra actualizado. La Memoria del curso 2023/24 (PATT P/CL010_D32_Fcd Plan de Accion
Tutorial), refleja que el nimero de estudiantes que lo solicitan son muy similares a los del curso
anterior hasta un 28,8 frente al 31,1%. Por tanto, vemos que el interés en este programa se
mantiene en un perfil bajo, seguramente porque no terminan de encontrar un interés directo o
necesidad por este servicio a pesar de que se renuevan los talleres y propuestas que se les van
haciendo, y que la dedicacién por parte del profesorado es satisfactoria.

En cuanto a la participacidén del profesorado en este programa, se ha incrementado con
respecto al periodo anterior (23 de los 37, lo cual supone un 54,76% del total). Creemos que la
razéon es que desde el pasado curso se han empezado a valorar un poco mas en la dedicacion
del profesorado gracias a la implantacion de la PDA. Asi pues, valoramos que estos datos son
aceptables asi que aspiramos a que al menos sigan asi, ya que podemos decir que todos los
estudiantes que lo demandan tienen tutor/a y que cada tutor atiende como maximo a dos
estudiantes, que es una cifra bastante buena.

En cuanto a la satisfaccion con este servicio, vemos que las valoraciones son muy altas
tanto en profesorado como en estudiantado, en ambos casos muy cercana al 10. Es cierto que
las respuestas a dichas encuestas las han proporcionado cerca del 60% de los participantes en
el programa, pero entendemos que para todos los implicados la experiencia en el PATT fue muy
positiva.
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P/CLO11_Fcd: PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS
6.3.3. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién de este Proceso 07/04/2022
Fecha de la Ultima revision y actualizacién de la Normativa de 13/10/2021

Practicas externas

Salud: 16.7%
Ensefanza: 16.7%
Alto rendimiento: 12.5%
Gestion y recreacion: 0%
Genérico: 54.2%

Porcentaje de estudiantes matriculados por itinerarios de la
asignatura Practicum por titulacidon

Porcentaje de participacion en las encuestas de satisfaccion
de los tutores externos de Practicum

Resultados de encuestas de satisfaccion de los tutores
externos de Practicum (sobre 10)

Grado: 79,5

Grado: 8,82

6.3.4. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de gestidn de Practicas externas o Practicum funciona adecuadamente y los
documentos que genera se publican en tiempo y forma. Durante el curso 2023/24 se comenzé
con la mejora de este proceso que esta continuando en el curso actual. El desencadenante ha
sido que los estudiantes que realizan estas practicas tienen que estar dados de alta en la
Seguridad Social, lo cual ha supuesto un volumen enorme de trabajo administrativo para el
Vicedecanato de Ordenacion Académica y Estudiantes. Ademas, las particularidades de nuestro
titulo conllevan que estas practicas se tengan que organizar perfectamente con los horarios de
clases de cuarto curso, ya que no se suspende la docencia de las asignaturas, lo cual implica un
proceso de altas y bajas constantes a lo largo de las semanas. Ademas, se ha procedido a una
renovacién completa de todos los convenios existentes eliminando aquellos que no procedian.
Como consecuencia, el procedimiento ha mejorado sustancialmente y esperamos que a lo largo
de este curso y que las encuestas de satisfaccion lo reflejen.

6.4.P/CLO12_Fcd: PROCESO DE RECLAMACIONES

6.4.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacidn de este Proceso 08/03/2021

Numero de reclamaciones docentes por titulacion y convocatoria

2 — Grado — Conv. Junio

Asignaturas objeto de reclamacién y nimero de reclamaciones por
titulacién y convocatoria.

Grado: Biomecanica del
movimiento humano

Numero de expedientes de reclamacién con documentacién completa y 100%
cumplimientos de plazos/niimero de reclamaciones por titulacién y

convocatoria

Numero y porcentaje de reclamaciones docentes resueltas a favor del Grado 0%

estudiante por titulacién y convocatoria

Numero de reclamaciones docentes bien argumentadas por parte del
estudiante

Grado 100%
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6.4.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de reclamaciones funciona adecuadamente en el Centro. Ademas, esta actualizado
en este mismo curso, como se recomendaba en la memoria del curso anterior. El alumnado es
capaz de realizar correctamente las reclamaciones, con lo que la informacién acerca del proceso
es clara y eficaz.

6.5.P/SO005_Fcd: PROCESO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
6.5.1. Resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la dltima revisidn y actualizacidn de este Proceso 13/10/2021
Gestion econémica de los recursos materiales:
Fecha de publicacidn del presupuesto de la Universidad 15/03/2023
Fecha de aprobacion del presupuesto del Centro 15/05/2023
Fecha de aprobacién del Informe Anual de Cierre Econémico 15/05/2023

Numero de elementos en el Registro Anual de recursos materiales

Numero de elementos completados, descartados y en proceso en el
Registro Anual de recursos materiales

Numero de actuaciones sobre los recursos materiales realizadas

Gestion del uso de los recursos materiales

Fecha de la dltima revisidn y actualizacién de la Normativa de Uso 05/07/2024
de las instalaciones deportivas
Fecha de la ultima revisidn y actualizacidén de la Normativa de Uso 17/04/2024

de las instalaciones docentes

6.5.2. Reflexién / Propuesta de mejoras

El Proceso de Gestion de los recursos materiales y servicios propios del Centro funciona
adecuadamente. Fue revisado en el afio 2021-22 y por lo tanto se encuentra actualizado.

Las normativas, tanto de Uso de Instalaciones Deportivas y de Uso de instalaciones
docentes han sido actualizadas durante el curso 2023-24, tal y como se recomendaba en la
memoria anterior.

Desde 2022-23 se viene utilizando un nuevo sistema de reserva de instalaciones y material,
integrandolo dentro de la web del centro evitando el uso del correo electrénico y que permite
una mayor facilidad de uso, asi como mejor registro y gestion.

Pdgina 23 de 28

Url De Verificacién https://uex09. unex. es/ vfirma/ code/ VNek4aTgCP8z Wk QrAc VEyw== Estado Fecha y hora
. JesUs Sebastian Damas Arroyo Firmado 12/02/2025 16:27:46
Firmado Por - -
Maria Inmaculada Torres Castro Firmado 12/02/2025 16:01:20
Referencia Péagina 23/28
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://uex09.unex.es/vfirma/code/VNek4aTgCP8zWxQmAcMEyw==

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Facultad de Ciencias
del Deporte
Universidad

je Extremaduro

CcODIGO:

EX EDICION:
PR/SO005_D03_ Fcd

2023/24

6.6.PR/SO005_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LAS MEMORIAS DE CALIDAD
DEL CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

6.6.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de publicaciéon de la Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del 23/02/2024
Centro
Fecha de publicaciéon del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo 23/02/2024
de Grado
Fecha de publicacién del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo
de MUIRD 23/02/2024
Fecha de publicacién del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo
de MPROSAF 23/02/2024

Ademas de estos indicadores, en los Informes anuales de Calidad y Plan de mejoras de los
titulos, se recogen otros mas especificos relacionados con la demanda universitaria, los
resultados y el proceso académicos.

6.6.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

La Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro (PR/SO005_D03_Fcd) y los
Informes anuales de Calidad y Plan de mejoras de las titulaciones impartidas en el Centro
(PR/SO005_DO01_Fcd) se realizan y publican puntualmente cada curso académico, por lo que
puede considerarse que el procedimiento estd bien implantado y funcionando. Todos los
procesos y procedimientos han sido actualizados durante este curso académico, como todo el
Sistema de Aseguramiento Interno.

6.7.PR/SO006_Fcd: PROCEDIMIENTO DE ENCUESTAS DE SATISFACCION DOCENTE DE LOS

ESTUDIANTES
6.7.1. Resultados
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de publicacién del calendario previsto de encuestas de satisfaccion 29/11/2023
docente de las estudiantes realizadas en el Centro 24/04/2024
Porcentaje de encuestas realizadas sobre la planificacion prevista 100%

6.7.2. Reflexién / Propuesta de mejoras

El Procedimiento de encuestas de satisfaccion docente a los estudiantes se realiza
adecuadamente. Al igual que otros procedimientos, se ha revisado y actualizado a la fecha de
este curso. La Comision de Evaluacion de la Docencia es la encargada de realizar los calendarios
y organizar la entrega y recogida de la encuesta llevan varios cursos realizandolo, con lo que
funciona perfectamente.
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6.8.PR/SO007_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL

PROFESORADO

6.8.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de actualizacion de los criterios a aplicar en la evaluacion del 19/01/2022
profesorado
Fecha de envio del informe anual del Decano del Centro al Vicerrectorado 18/01/2024
competente segun el programa DOCENTIA-UEXx vigente
Porcentaje de profesores evaluados positivamente segun su actividad docente 93.2%

6.8.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Procedimiento para la Evaluacion de la actividad docente del profesorado se realiza
adecuadamente. Esta evaluacién se efectta en funcion de los indicadores establecidos en el
Anexo 4 Informe de cargo académico Centro del programa DOCENTIA-UEx de la ANECA. Los
items de valoracion del programa DOCENTIA-UEx han sido actualizados en la sesién del
21/12/2021, con lo que esto exigird seguramente una revision del proceso, y actualizacién

si es necesaria tras la renovacién del programa.

En el Informe anual de cargo académico realizado por parte de la Comisién de Evaluacién
de la Docencia para el Vicerrectorado de Calidad segln las directrices del programa
DOCENTIA-UEx vigente, se incluyen indicadores adicionales. Su andlisis, resultados, reflexion
sobre estos y propuestas de mejora se recogen en la Memoria anual de Calidad y Plan de

mejoras del Centro (PR/SO005_D03_Fcd).

7. PR/SO008_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE LA DOCUMENTACION Y

REGISTRO
7.1.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacién de este procedimiento 25/03/2021
Numero de documentos almacenados en el repositorio del Sistema de 1361
Aseguramiento Interno de Calidad
Porcentaje de documentos almacenados adecuadamente en el repositorio 100%
(o]
del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad
Numero de anotaciones en el documento de control de cambios y versiones 328

7.1.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Procedimiento para el Control de la documentacion y registro se realiza
adecuadamente en el Centro. No obstante, en el momento de la aprobacion de este documento
no se encuentran actualizados los datos de este apartado anterior. El motivo es la ausencia, por
enfermedad prolongada durante practicamente todo el curso 2023-24, del Gestor de Calidad y,
cuando se incorpord, lo hizo, interinamente, en la plaza de Administrador de la Facultad hasta
el 03-02-2025. Se actualizaran los datos una vez se vuelva a la normalidad en el Servicio. Por esta
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razén actualmente se cuenta con 1361 archivos y carpetas, los mismos que en curso
anterior. Durante la preparacion de la auditoria interna de la ANECA al Sistema de
Aseguramiento Interno de Calidad, todo el sistema ha sido revisado y actualizado, explicando
asi el incremento de documentos. En cuanto al nimero de anotaciones en el documento de
control de cambios y versiones, se trata de un indicador que comenzé a aplicarse en el curso
2020/21. No obstante, el que su nimero sea creciente debe ser valorado correctamente, ya
gue no tiene por qué ser un elemento que necesariamente suponga mas calidad.

8.2. PR/S0009_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA EL USO Y GESTION DE LA PISCINA DE LA
FACULTAD

7.1.3. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revisidn y actualizacion de este procedimiento | 30/10/2018

7.1.4. Reflexién / Propuesta de mejoras

El Procedimiento para el Uso y gestion de la piscina de la Facultad funciona
adecuadamente. Durante el curso 2023-24 se actualizé la normativa de instalaciones deportivas
incluyéndose los aspectos que afectaban a esta instalacion de forma especifica.

Durante el citado curso, se siguen definiendo franjas horarias de ocupacién para los
diferentes usos: docente, practica libre para estudiantado, gestién a través del SAFYDE y otros
colectivos con convenios.

Es, con diferencia, la instalacion que supone mas gasto econdmico tanto para el
presupuesto del centro como para la UEX, tanto por los recursos energéticos que requiere como
por su constante mantenimiento. También es la instalacion con mas dificultades de gestion, por
ser la que tiene mas diversidad de usos.

Pdgina 26 de 28

Url De Verificacién https://uex09. unex. es/ vfirma/ code/ VNek4aTgCP8z Wk QrAc VEyw== Estado Fecha y hora
. JesUs Sebastian Damas Arroyo Firmado 12/02/2025 16:27:46
Firmado Por - -
Maria Inmaculada Torres Castro Firmado 12/02/2025 16:01:20
Referencia Péagina 26/28
Normativa Este informe tiene caracter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).



https://uex09.unex.es/vfirma/code/VNek4aTgCP8zWxQmAcMEyw==

UNIVERSIDAD

EX

DE EXTREMADURA MEMORIA ANUAL DE CALIDAD

2023/24

EDICION: | cODIGO:
PR/SO005_D03_ Fcd

Facultad de Ciencias
del Deporte
Universidad

8. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS DEL ANO ANTERIOR

Se exponen a continuacion los resultados obtenidos a partir de los indicadores clasificados
segln las categorias definidas en la edicién anterior. En el documento de Definicién de
indicadores (P/ES005_D01_Fcd) se encuentra una tabla de equivalencias de estas categorias con
la clasificacion actual.

CODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO ACTUACIONES
Informe
elaborado por el

P/ES006_Fcd Realizar y publicar un .

/ ouo_ : yp Coordinador de Resp(?nsable de
Publicacién de | informe anual de movilidad Completada | Relaciones
informacién movilidad Internacionales

en noviembre de
2024
. Comisiones de i
Revisar la demanda de . Se ha recogido en
. . Calidad de los Completada | este documento
asignaturas optativas titulos la informacion
Reforzar la Comisiones de No
P/CLO09_Fcd coordinacion vertical Calidad de los
. . , abordado
Desarrollo de de las titulaciones titulos
las ensefianzas | Unificar el informe Responsable de Se aprobd en
anual de planes P Comision de
q ¢ calidad y C letad Aseguramiento el
) ¥ aseguramiento 2024y esta en
contenido uso
Actualizar la . Actualizada
) Vicedecanato de y
Normativa de uso de aprobada en
. . Infraestructurasy | Completada
instalaciones Economia Junta de facultad
P/S0005_Fcd deportivas el 05/07/2024
Recursos Actualizar la Vicedecanato de Actualizada y
. aprobada en
materiales y Normativa de uso de Infraestructurasy | Completada Jlfnta de facultad
servicios instalaciones docentes | Economia el 17/04/2024
Actualizar la Vicedecanato de Actualizada y
. aprobada en
Normativa de uso de Infraestructurasy | Completada J:)nta e facultad
taquillas Economia el 17/04/2024
Vicedecanato de Se ha llevado a
Infraestructuras y cat’o |C,°” la §
PR/SO009_Fcd | Actualizar el i actualizacion de
. / - dimi Economia Completada | la Normativa de
Piscina procedimiento uso de
instalaciones
deportivas
Revision y Responsable del Se ha llevado a
SAICy simplificacién de al SAIC cabo con la
. .. actualizacion las
normativas menos 5 Comisiones de Completada | . de:
vigentes procedimientos y Calidad de los -Instalaciones
normativas en las que | titulos docentes
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se hayan detectado -Instala!ciones
redundancias o exceso deportivas

de burocratizacion.

-Uso de taquillas
-Eliminacion de
Comisiones y
Subcomisiones
no operativas
-Normativa de

TFG

9. PLAN DE MEJORAS PROPUESTO

Una vez analizados todos los resultados obtenidos y revisadas las reflexiones y dreas de
mejora detectadas, se presenta a continuacién un resumen con propuestas de mejora
organizadas segun las propuestas presentadas a ANECA en el proceso de acreditacion
institucional de 2024.

cODIGO

ACCION DE MEJORA

RESPONSABLE

1. DEP_OM3_AM1

Actualizacién de la base de datos de contactos
usada para la realizacién del estudio de personas
empleadoras.

Responsable de Calidad

Vicedecanato de Ordenacién Académica y
Estudiantes

UTEC

2.DEP_OM4_AM1

Conseguir que todas las asignaturas de las
titulaciones contemplen algun tipo de vinculacion
o intervencién en alguno/s de los ODS.

Coordinadores de titulaciones
Profesorado de Grado y Masteres

3.DEP_OM7_AM1

Traslado de una propuesta al Vicerrectorado de
Calidad con los aspectos a incluir en actualizacién
del proceso de gestion de quejas, sugerencias y
felicitaciones para adaptarlo a las necesidades de
la FCD.

Equipo decanal
Vicerrectorado de Calidad

4. DEP_OM8_AM1

Organizacion de una campafia de difusion del
Buzén de quejas, sugerencias y felicitaciones de la
UEX.

Equipo decanal
Responsable de comunicaciones de la FCD

5.DEP_OM8_AM2

Recopilacién de informacién sobre las incidencias
y su solucidn por parte del profesorado o
coordinador/a de curso o coordinador/a del
master.

Coordinadores de curso en Grado y
Coordinadores de titulacién con
estudiantes y profesorado

6. DEP_OM9_AM3

Convocar siempre que sea posible reuniones
mixtas (virtuales y presenciales).

Coordinadores de titulacion
Decano

7.DEP_OM12_AM1

Campaiia de difusion por redes sociales: “El
sistema de calidad de la FCD te ayuda asi/est4 aqui
para esto”.

Responsable de Calidad
Coodinadores titulacién - Responsable de
comunicaciones de la FCD

8.DEP_OM12_AM3

Campaiia de difusion sobre las acciones llevadas a
cabo por las Comisiones de Calidad.

Responsable de Calidad
Coordinadores de titulacion Responsable
de comunicaciones de la FCD
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