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1.- INTRODUCCION

La finalidad del presente documento es reunir la informacion relevante en torno al funcionamiento del SIGC de
la Facultad de Ciencias del Deporte de la Universidad de Extremadura durante el curso académico 2014-15,y que ha
estado condicionado fundamentalmente por la actualizacién del SIGC y su adecuacion al contexto y la realidad del
centro. Esta es la sexta memoria de calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, y se realiza siguiendo las
directrices del proceso de Analisis de Resultados del SIGC de la Fed (P/ES005_Fcd) asi como del Procedimiento para

la elaboracion de las memorias de calidad del centro y de las fitulaciones (PREMEC_Fcd - PR/SO005_Fcd), ambos
moficados en febrero de 2014.

Por otro lado es relevante mencionar que esta memoria se encuadra dentro de la certificacion AUDIT del SIGC
concedida por parte la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad (ANECA) el 5 de Noviembre de 2014 y renovada
en enero de 2016. El desarrollo de la misma ha condicionado el planteamiento de los diferentes aspectos del SIGC del
centro como se detalla en el presente documento, sobre todo en lo referente al plan de mejoras, y que se ha basado en
las conclusiones de proceso de Analisis de Resultados (P/IES005_Fed).
1.1.- LA CALIDAD DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE DE LA UEX.

Esta previsto que el Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, en coordinacién con la
Comisién de Calidad del Centro, se encargue de recoger anualmente toda la informacion disponible y proceda a un
analisis de datos, elaborando un informe final y una propuesta de acciones de mejora. Todos los procesos que forman
parte del SIGC tienen definidos los mecanismos necesarios para que anualmente se haga un seguimiento y
actualizacion de los mismos. Tanto la Memoria Final como las Acciones de mejora, deben ser refrendadas y aprobadas
en Junta de Facultad, enviandose una copia al Vicerrectorado competente en materia de Calidad para su posterior
aprobacion en la Comision de Calidad de la UEX. Con este proceso, descrito mas adelante, se desarrolla un analisis del
grado de cumplimiento de los Objetivos de Calidad definidos y, en caso de producirse desviaciones con respecto a los
mismos, se analizaran las causas y se buscaran soluciones.

1.2- DATOS ACADEMICOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE DE LA UEX.
En el periodo que comprende esta memoria, curso 2014-15, en la Facultad de Ciencias del Deporte se han
impartido:
e Titulaciones de Grado: “Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte”. BOE. 08/03/10.
e Titulaciones de postgrado: "Master universitario en promocién de la salud mediante la actividad fisica” BOE
29/07114 y "Master universitario en iniciacién y rendimiento en el deporte” BOE 29/01/15
e Titulaciones a extinguir. “Licenciado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte”. BOE. 18/12/98 y
“Master Universitario en Investigacion en Ciencias Sociales y Juridicas”. BOE. 26/04/10.
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Estudiantes: En el curso académico 2014-15 un total de 454 estudiantes cursaron estudios oficiales en la Facultad
de Ciencias del Deporte, distribuidos de la siguiente manera:

® Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: 402, afio académico 2014-2015 (Plan 0903).

e Titulaciones de postgrado: "Master universitario en promocion de la salud mediante la actividad fisica” 23,
afo académico 2014-2015 'y “Master universitario en iniciacién y rendimiento en el deporte” 22, afio
académico 2014-2015 ,

e Titulacion a extinguir; Licenciado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: 2, afio
académico 2014-2015 (Plan 0902). Master Universitario en Investigacion en Ciencias Sociales y
Juridicas: 5, afio académico 2014-2015 (Plan 0904).

e Estudiantes de movilidad: 7 durante el afio académico 2014-2015 (Plan 0903, Grado en Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte).

Personal docente e investigador (PDI): Con respecto a este colectivo, en total 26 profesores imparten docencia
en la Facultad de Ciencias del Deporte a tiempo completo siendo 18 PDI a tiempo completo, de los cuales 23 son
doctores y 16 funcionarios.

Personal de administracion y de servicios (PAS), Actualmente la Facultad de Ciencias del Deporte cuenta con un
total de 20 trabajadores, repartidos en los diferentes servicios del centro:

Administrador; 1

Secretaria; 4

Secretaria Decanato: 1

Conserjeria: 5

Instalaciones deportivas: 3

Sala de audiovisuales: 2

Sala de Informatica: 1

Biblioteca: 2

Técnicos de apoyo y de investigacion: 1

1.3.- WEB DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE

La web del centro pretende comunicar y aportar toda la documentacion e informacion relativa al funcionamiento del
centro y agentes implicados, asi como transparencia y calidad en todos los procesos y procedimientos que se
desarrollan en la Facultad.

El enlace web es: hitp:/www.unex.es/conoce-la-uex/estructura-academicalcentros/ccdeporte. El esquema de la pagina
es el siguiente:
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e Titulaciones:
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Grado.

Posgrado.

Titulaciones a extinguir.
Titulos propios.

e Centro.

Presentacion.
Instalaciones.
Equipo directivo.
Junta de centro.
Departamentos.
Profesores.
PAS.

e Informacion académica.

Horarios.

Programas de asignaturas.
Examenes.

Normativas,

Précticas externas.
Trabajo fin de estudios.
Plan de Accion Tutorial.
Movilidad.

e Secretaria.

o

]

o

Atencion al publico.
Tramites administrativos.
Cartas de Servicios

e Actualidad,

o

o

Noticias.
Eventos.

e Sistema de garantia interna de calidad (SGIC).

Politica y objetivos de calidad.

Estructura.

Comision de garantia de calidad del centro.
Comision de calidad de las titulaciones (CCTs)
Manual de calidad

Certificacion ANECA.
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Esta es la sexta ocasion en la que se elabora y, al igual que en la memoria anterior y siguiendo las directrices del
Vicerrectorado con competencias en calidad de la UEX, se ha empleado como fuente de informacion para la
elaboracion de este documento algunos de los datos que ofrece el Observatorio de Indicadores de la Unidad Técnica de
Evaluacion de la Calidad (UTEC), dependiente de dicho Vicerrectorado. Otros indicadores se han obtenido directamente
a partir de la elaboracion del Documento de Analisis de resultados y el Plan de Mejoras (P/ES005_D02_Fcd), fruto del
Proceso de Anlisis de Resultados (P/ESD005) modificado en Febrero de 2016 .

Concluyendo, esta memoria tiene como objetivo recoger las acciones desarrolladas por el Sistema Interno de Garantia
de Calidad (en adelante SIGC) de la Facultad de Ciencias del Deporte de la UEX durante el curso 2014-15, recogiendo
asi la informacion relevante sobre el estado de implantacion del SIGC en el momento de finalizacion del citado curso
academico, a partir de la informacion disponible.
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2.- SGIC Y COMISIONES DE CALIDAD DEL CENTRO
2.1.- MAPA DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL SGIC DEL CENTROY DE LA UEX

La nueva estructura queda expuesta en el siguiente grafico
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Los procesos que componen el SIGC han sido estructurados por la UEX en dos bloques:
e Procesos y procedimientos dependientes de los Rectorado y/o Servicios que son comunes a todos los centros
de la Universidad de Extremadura
e Procesos y procedimientos propios de los Centros.

Ademas estan divididos entre Procesos estratégicos, clave y de soporte.
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2.2-COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE.

Aprobada en JdF de 05/06/2012, reestructurada el 29/04/2015

MIEMBROS

NATOS

ELECTOS

REPRESENTACION

Decano

Responsable del SGIC

Administrador

Coordinador Comision Garantia de Calidad de la
Titulacion de Grado

Coordinador Comision Garantia de Calidad de la
Titulacion del Master INREDE

Coordinador Comision Garantia de Calidad de la
Titulacion del Master PROSAF

Vicedecano con competencias académicas

Estudiantes

PAS

Datos de la comision:

-N°de Reuniones en periodo de la memoria: 2

NOMBRE

Dna Maria de las Mercedes Macias
(08/04/2015)

D. Guillermo Olcina Camacho
(29/04/2015)

D. Alfonso Garcia Chaves (19/02/2009)

Dfa Maria de las Mercedes Macias
D. Sergio José Ibanez Godoy
D. Narcis Gusi

D. Carmelo Adsuar Sala
Diia. Jara Holgado Ordiales (05/12/2014)
D. Juan Luis Ledn Liamas (05/12/2014)

Dfa. Catalina Canales Hernandez
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-Principales temas tratados: Informe del responsable del SIGC, aprobacion de la memoria anual de Calidad del
Centro, analisis de resultados y propuestas de planes de mejora para el curso 2015/16.

-Asistencia de los miembros de la comision:
-Equipo directivo: 100%

-PDI: 90%

-PAS: 100%

-Alumnos: 50%
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2.3-OTRAS COMISIONES DE CALIDAD DEL CENTRO

2.3.2. COMPOSICION DE COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA TITULACION DEL GRADO EN
CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE.

MIEMBROS REPRESENTA
CION

NATOS Coordinador
titulacion

ELECTOS
Profesorado

Estudiantes

PAS

Datos de la comision:

NOMBRE

D. Mercedes Macias

D. Fernando del Villar Alvarez (19/02/2009) Coordinador de 1er curso

D. Jests Damas Arroyo (27/04/2011 en la Comision) Coordinador de 2 curso
Dia. Perla Moreno Arroyo (30/10/2012) Coordinador de 4o curso

D. Alberto Moreno Dominguez (05/06/2012)

D. Rafael Timon Andrada (19/02/2009)

Dfia. Margarita Gozalo Delgado (05/06/2012)

LISTA DE RESERVA D. Jorge Pérez Gomez

LISTA DE RESERVA D. Kostantinos Gianikellis

D. Miguel Rodal Martinez (05/12/2014)

Diia. Pilar Murioz Lopez (05/12/2014)

Dria. Catalina Canales Hernandez (05/06/2012)

-N°de Reuniones en periodo de la memoria: 10 sesiones
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-Principales temas tratados: Verificacién de programas y del titulo, coordinacion de los estudios por curso,
defensa de TFG, reclamaciones y ofras incidencias.

-Asistencia de los miembros de la comisién:
-PDI: 80%
-PAS:75%
-Alumnos: 15%
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233 QOMPOSICION DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN
PROMOCION DE LA SALUD A TRAVES DE LA ACTIVIDAD FiSICA

MIEMBROS REPRESENTACION NOMBRE
ELECTOS Coordinador titulacion D. Narcis Gusi Fuertes (16/07/2014)
Profesorado D. Jorge Pérez Gomez (16/07/2014)

D. Miguel Angel Pérez Toledano (16/07/2014)
D. Carlos Campos Lopez (16/07/2014)
D. Marcos Maynar Marifio (16/07/2014)

Dha. Inmaculada Torres Castro (16/07/2014)

Estudiantes Vacante
Vacante
PAS D. Manuel Manchén Fernandez (16/07/2014)

Datos de la comision:

-N°de Reuniones en periodo de la memoria: 11 sesiones.

--Principales temas tratados: Defensa de Trabajos de Fin de MUI para las distintas convocatorias, calendario de
examenes de diciembre, Nueva normativa Trabajos Fin de MUI, Nueva plantilla ANECA para la titulacién, revision de
fichas 12A (programas de las asignaturas)

-Asistencia de los miembros de la comision:

-PDI: 56,7%
-PAS: 80%
-Alumnos: 0%
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2.3.4.‘COMPOSICION DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN
INICIACION Y RENDIMIENTO DEPORTIVO

MIEMBROS REPRESENTACION NOMBRE
ELECTOS Coordinador titulacién D. Sergio José Ibafiez Godoy (16/07/2014)
Profesorado D. Tomas Garcia Calvo (16/07/2014)

Dria. Mercedes Macias Garcia (16/07/2014)
Dria. Ruth Jiménez Castuera (16/07/2014)

D. Juan Pedro Fuentes Garcia (16/07/2014)

Estudiantes D. Manuel Conejero Suarez (05/12/2014)
Vacante
PAS D. Carlos Alvarez Atanes (16/07/2014)

Datos de la comision:
-N°de Reuniones en periodo de la memoria: 9 sesiones.

~-Principales temas tratados: Defensa de Trabajos de Fin de MUI para las distintas convocatorias, calendario de
examenes de diciembre, Nueva normativa Trabajos Fin de MUI, Nueva plantilla ANECA para la titulacion, revision de
fichas 12A (programas de las asignaturas)

-Asistencia de los miembros de la comisién:

-PDI: 84,6%
-PAS: 0%
-Alumnos: 0%
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3.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Para la descripcion y evaluacion de los resultados obtenidos con la implantacion de los procesos que configuran el
SIGC de la Facultad de Ciencias del Deporte, se emplea el el documento generado por el Proceso de Andlisis de los
Resultados (P/ES005_Fcd), denominado Documento de Andlisis de Resultados y Plan de Mejoras de la Fed

(P/ES005_D02_Fed), con la finalidad de realizar el sequimiento y la evaluacion de los indicadores definidos en el
Documento de definicion de indicadores y categorias objeto de estudio que empleara la CCFed para analizar los

resultados (P/ES005_D01_Fcd), modificado en febrero de 2016.. Finalmente se exponen las propuestas de mejora para
el periodo siguiente.

A continuacion se presentan los indicadores agrupados por categorias objeto de estudio:

e Analisis de la Oferta formativa.
Concretamente en este apartado se analizan los siguientes indicadores:

= Numero de titulaciones oficiales ofertadas.
= Namero de titulos propios ofertados.

El ndmero de ftitulos ofertados en el Centro (1 Grado y 2 Master) para un Centro de nuestras caracteristicas es
pequedo. Seria interesante trabajar en la linea de impartir nuevas titulaciones en la Facultad, si bien habria que realizar
previamente un analisis en primer lugar de la demanda de la sociedad y en segundo lugar de la empleabilidad de
nuestros egresados. Una vez realizado este andlisis, se podria determinar qué tipo de titulacion seria interesante para el
centro, como un doble Grado en la linea que estan haciendo otras Universidades espanolas o algiin Master relacionado
con una intensificacion en sintonia con las profesiones del deporte reguladas por la legislacién autonémica.

No obstante, dada la politica de coste 0 de implantacion de nuevos titulos por parte de la Junta de Extremadura, este
hecho se convierte en un factor decisivo para ampliar la oferta formativa del centro. Otra opcién posible es la
adscripcion administrativa al centro de otros titulos implantados en la UEX,

e Anilisis de la Demanda Universitaria.
Con respeclo a la demanda universitaria se tienen en cuenta los siguientes indicadores:
¢ Alumnos matriculados por titulacion oficial. OBIN_PA-04) (CCT)

¢ Alumnos en lista de espera por titulacion oficial.
o Nota de corte por titulacién oficial.
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° Alumnos matriculados por titulos propios.
> Alumnos de Movilidad entrantes (OBIN_DU-009).
¢ Alumnos de Movilidad salientes (OBIN_DU-009).

El nimero de estudiantes matriculados en la titulacion de Grado cubre el 100% de las plazas ofertadas. La lista

de espera es.elevada, por lo que consideramos que el titulo tiene buena aceptacion.

En cuanto a los Master, la demanda esta por debajo de la oferta, hecho que hace pensar que es preciso ampliar |a
oferta a otros posibles estudiantes, como podrian ser los estudiantes latinoamericanos, a través de programas de

intercambio.

Por ofra parte, seria necesaria realizar el tramite administrativo para abrir la posibilidad de que los estudiantes se
matriculen en el master y posteriormente elijan el itinerario investigador / profesionalizante con posterioridad.

Para captar alumnos de movilidad, seria preciso ofertar asignaturas que se pudiesen cursar en inglés.

e Anilisis del Proceso Académico.

En el apartado del proceso académico se contempla el mayor niimero de indicadores para su analisis:

> NUmero de reuniones de cada Comision de Calidad de Titulo. (CCT)

° % entrega en plazo y forma de las guias docentes de asignaturas.

° % profesores evaluados positivamente segun su actividad docente.

° % de asistencia a clases por parte del profesorado.

° % de asistencia a tutorias por parte del profesorado.

¢ % de alumnos participantes en el PAT.

¢ % de profesores participantes en el PAT.

> Numero de estudiantes por profesor-tutor en el PAT

> Encuestas de satisfaccion de los estudiantes, de los profesores-tutores del PAT
° Ratio alumnos matriculados / oferta formativa en asignaturas optativas.
¢ % de matriculados por itinerarios de la asignatura "practicum".

> Numero de reclamaciones docentes.

° % de reclamaciones docentes resueltas a favor del estudiante.

°  Numero de otras reclamaciones.

> % de olras reclamaciones resueltas a favor del solicitante.

° Alumnos egresados (OBIN_PA-05)

¢ Ratio alumno por profesor (OBIN_PA-09) (CCT)

Las comisiones de calidad de los titulos mantienen un numero elevado de reuniones para supervisar y facilitar el
desarrollo de los titulos. Existe un alto cumplimiento por parte del profesorado de las obligaciones docentes. Igualmente

le profesorado que se somete a procesos de evaluacion, recibe una valoracion positiva.
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Todas las asignaturas optativas presentan un nimero adecuado de matriculados, a excepcion de la asignatura de
derecho deportivo cuyo nimero es inferior al 10% de potenciales estudiantes. Serfa necesario incrementar el numero de
optativas permitiendo una mayor especializacion.

En relacion a dos itinerarios del practicum, gestion y ensefanza, han reducido el nimero de estudiantes solicitantes
hasta el 10% de los potenciales matriculados.

El bajo nimero de egresados en los master esta condicionado por el tiempo que tienen los estudiantes para la defensa
del TFM que se ubica en el siguiente curso académico.

® Andlisis de la Resultados Académicos.
En el anlisis de los resultados académicos analizan los indicadores que se muestran a continuacion:

e Tasa de Abandono (OBIN_RA-01) (CCT)

= Tasa de Abandono por afio (OBIN_RA-02) (CCT)

¢ Tasa de rendimiento (OBIN_RA-03) (CCT)

°  Tasa de Exito (OBIN_RA-04)

> Tasa de Graduacion (OBIN_RA-05) (CCT)

> Duracion media de estudios (OBIN_RA-06)

> Tasa de eficiencia (OBIN_RA-07) (CCT)

Nota media de los estudiantes graduados (OBIN_RA-10)

El estudio de los resultados académicos de los titulos que se imparten en la Facultad de Ciencias del Deporte de la Uex
es incompleto, pues dos de los tres titulos que se ofertan son de reciente implantacion. No se disponen de algunas
evidencias historicas para su analisis.

Se identifica una elevada Tasa de Abandono en el Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte, superior a un
10%. A pesar de que la tasa de abandono en la UEX es muy superior a este Grado, la tasa de abandono deberia estar
por debajo del 10%, debido al limitado niimero de estudiantes de nuevo acceso.

La tasa de rendimiento, relacién porcentual entre el nimero total de créditos aprobados y el nimero total de créditos
matriculados es alta en todos los titulos que se imparten la FCD. Sus valores se encuentran entre el 78% en el Grado y
el 91% del Méaster PROSAF y el 81% del Master INREDE. Las tasas de rendimiento de estos titulos son de las mas

elevadas de la UEX, provocado por el caracter vocacional de Iso estudiantes que acceden a los titulos.

La tasa de éxito, relacion porcentual entre el namero total de créditos aprobados y el nimero total de créditos
presentados, es superior a la tasa de rendimiento en las tres titulaciones. La tasa de éxito en los Master es superior al
Grado. Hay que resaltar que la tasa de éxito en el Master PROSAF es del 100%.
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La tasa de graduacion, porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios, en la titulacion de la que se disponen datos, Grado, esta en el 52%. Este dato pone de manifiesto que solo la
mitad de los estuantes acaban sus estudios en los plazos previstos. La duracion media de los estudios para el grado es
de 4,44 afos. Por lo que se puede afirmar que los alumnos necesitan un semestre mas de lo establecido inicialmente
para acabar sus estudios. Estos dos datos nos permiten afirmar que la duracion de los estudios de Grado es adecuada.
La tasa de eficiencia, relacion porcentual entre el nimero total de créditos del Plan de estudios a los que debieron
haberse matriculado a lo largo y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse es
superior al 92% en el Grado y el 100% en los dos Master. Los datos muestran que en el grado los alumnos no se
matriculan de alguna de las asignaturas durante todo el programa formativo durante el Grado, y que los alumnos de
Master se matriculan de todas las asignaturas del programa formativo, al ser éste de solo un afio de duracion.

Las notas medias de los estudiantes graduados en los fres titulos es elevada (7,48;8,73; 8,55), superior en los Master
mas de un punto respecto al grado. Se puede afirmar que los estudiantes obtienen buenas calificaciones en sus
estudios. La nota de corte de ingreso permite que los estudiantes superen los programas formativos con suficiencia.
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® Andlisis de la Satisfaccion de los usuarios.
Este analisis lo componen los siguientes indicadores:

o Satisfaccion con la actuacion docente (OBIN_SU-001)

= Cumplimiento de las obligaciones docentes (OBIN_SU-002)

e Salisfaccion de los egresados con la itulacion (OBIN_SU-003).

¢ Satisfaccion de los estudiantes con la titulacion (OBIN_SU-004).

e Satisfaccion del PDI con la titulacion (OBIN_SU-005)

> Satisfaccion del PAS con la gestion de las fitulaciones del centro (OBIN_SU-006)

De forma general hay una baja satisfaccién con las litulaciones del centro. Sin embargo la actuacion docente o los
recursos materiales de la Facultad presentan un grado elevado de satisfaccién, por lo que no se puede achacar a estos
motivos la baja satisfaccion con las ensefianzas del centro.

Es necesario identificar las causas por las que los estudiantes presentan una bajo grado de satisfaccion. Por otra parte
habria que reflexionar también sobre el ntimero de encuestas realizadas y la significativad de las mismas, puesto que el

nlmero de estudiantes que han rellenado las encuestas ha sido muy bajo.

Por ofra parte, el PDI / PAS tampoco presenta un grado de satisfaccion muy elevado. Seria interesante desarrollar
mecanismos que nos permitan conocer las causas de estas insatisfacciones.

Dada la juventud de los titulos, atin no se tienen datos de la satisfaccion de los egresados con Ia titulacién ni de los
empleadores.

e Andlisis de la Insercién Laboral.
Se compone de dos indicadores:

°  Tasa de insercion laboral (OBIN_IL-001)
> Tasa de egresados que han trabajado alguna vez (OBIN_IL-002)

Dado que los Gltimos datos existentes son de los egresados en el curso 2011/12, no se puede realizar todavia ninguna
valoracion de los estudiantes que finalizaron los estudios de las diferentes titulaciones del centro.
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® Andlisis de la Recursos Humanos (PDI y PAS)
Con respecto a este item los indicadores analizados son:

> Personal docente e investigador a iempo completo (OBIN_RH-001)
¢ Personal docente e investigador doctor (OBIN_RH-002).

°  Personal docente e investigador funcionario (OBIN_RH-003).

° Relacion PAS/PDI (OBIN_RH-004).

° Relacion PAS/PDI a iempo completo (OBIN_RH-005).

= NUmero de sexenios y trienios del PDI (OBIN_RH-006).

El nimero de Personal Docente e Investigador adscrito a tiempo completo en la Facultad de Ciencias del Deporte es
insuficiente para atender a los tres programas formativos que se ofertan. Sélo se cuenta con 26 profesores a TC y 2

investigadores. La estructura de la plantilla es escasa, pues el profesorado ests al 100% de su carga docente oficial,
debiendo ademas completar sus obligaciones docentes con sus tareas investigadoras y de gestion (participacion en las
comisiones de calidad del cenfro),

El nimero de doctores que desarrollan su labor en los tres programas formativos de la FCD es muy elevado. El 88% del
PDI es doctor. Se trata de un niimero elevado de doctores, que denota la tradicion cientifica del centro, El PDI que atn

no es doctor, esta en proceso de serlo.

El 61% de la plantilla del PDI es funcionaria, dotando de una gran estabilidad al profesorado. El resto del PDI disfruta de
unas figuras laborales que permiten su estabilizacion dentro de la institucion. El correcto trabajo realizado por el PDI no
funcionario deberia permitirle evolucionar en su sifuacion contractual cuando las circunstancias socioeconémicas de la
Uex lo permitan.

La relacion PAS/PDI es del 0.71. No existe el mismo ntmero de PAS que de PDI para colaborar con las acfividades
docentes e investigadoras que se desarrollan en el titulo. A pesar de ello, Ia proporcion es elevada respecto a la UEX.
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e Andlisis de la Recursos de Investigacion.
Hace referencia a los siguientes indicadores:

¢ Fondos captados por convenios y contratos (OBIN_RI-001)
o Fondos captados por proyectos de investigacion (OBIN_RI-002)

Este curso ha sido excelente cuantitativamente debido a la obtencion de fondos publicos y privados. Destacan los
fondos publicos en el sector de Ciencias de la Salud con un proyecto singular dotado con 2 ME aplicado de
investigacion y desarrollo de servicios para personas con discapacidad fisica con gran dotacion de infraestructura en
equipamiento y personal co-financiado por el Gobiemno de Extremadura, Gobierno Estatal y Fondos FEDER -una
manera de hacer Europa-. Por ofro lado, se dispone de otro Plan Nacional de investigacion en Ciencias del Deporte
aplicado a la rehabilitacién neuromuscular con medios virtuales. Respecto a los convenios o contratos con ofras
entidades, se observa una mayor variedad de las tematicas o servicios desde el rendimiento deportivo hasta el
desarrollo de instrumentos para valorar la calidad de vida, y fondos locales, regionales e internacionales. Paralelamente
los grupos receptores de estos fondos para la investigacion han podido contratar Personal Cientifico Investigador y
Becarios pre-doctorales. Se observan lagunas en la captacion de investigadores posdoctorales (Juan de la Cierva o
Ramon y Cajal). Ante la coyuntura espafiola e internacional con el incremento de la competencia por los menguantes

fondos destinados a la investigacion, se aconseja establecer contactos entre los IPs para tener una masa critica mayor
para competir y transferir.

H

® Andlisis de la Reclamaciones, quejas y sugerencias.
Especificamente se analizan los indicadores que se relacionan a continuacion.

° Numero fotal de quejas, sugerencias y felicitaciones presentadas, no tramitadas y tramitadas en la Fed.
> Nimero de quejas, sugerencias y felicitaciones por tipo de usuario (PDI, PAS, estudiante, otros) en la Fed.
° Nlmero y evolucién de quejas/sugerencias/felicitaciones segun motivo o tematica en la Fed.

> Numero y evolucion de quejas/sugerenciasffelicitaciones seglin organos, unidades y/o servicios afectados
en la Fed.

= Tiempo medio de respuesta al usuario en la Fed.

No se tienen datos a través del buzén de quejas y sugerencias de la UEX, sin embargo en el centro si existen de
manera oficiosa constancia de quejas y sugerencias. Se potenciara el uso del buzén de quejas y sugerencias de la UEX
para canalizar las mismas cuando se produzcan para que este proceso sea operativo.
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* Andlisis de la Servicios y recursos materiales del Centro.
En lo referido a servicios y recursos del centro, se analizo;

o Puestosen las aulas.
> Puestos en los laboratorios.

¢ Gastos de mantenimiento y conservacion sobre e total de gastos corrientes.
o Gastos de inversion sobre el total de gastos corrientes.
¢ Incidencias relacionadas con los recursos materiales y los servicios del centro.

Los puestos en aulas y laboratorios son suficientes para el desarrollo de la actividad docente e investigadora.
No hay peticiones de nuevos espacios.
Referente a los gastos de mantenimiento y conservacion, hay que tener en cuenta que la cantidad que aparece
en el documento es la gastada por el centro; pero se debe tener en cuenta que el Vicerrectorado de
Infraestructura también ha contratado empresas que han realizado labores de mantenimiento y conservacion de
nuestras instalaciones. Algo similar ocurre con los gastos de Inversion sobre el total de gastos corrientes.
En relacién con las incidencias referente a los recursos materiales del centro, por parte del Vicedecano de
Instalaciones del centro se han recopilado una serie de incidencias, la mayoria relacionadas con el uso de
piscina y vestuarios. Estas incidencias son de usuarios externos, no de alumnos del centro. Se tratara de
canalizar estas incidencias a través del buzén de quejas y sugerencias de la UEX,
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e Andlisis de la sociedad (empleadores)

Atiende a dos indicadores:

° Actas grupos de mejora.
¢ Encuestas de Satisfaccion tutores externos de practicum

Los datos que se tienen con los empleadores corresponden a los tutores de practicum, dado que no existe informacidn
de insercion laboral de los egresados del grado. Como debilidad cabe destacar la baja participacion de los tutores
extenos, no teniendo datos de los master impartidos en el centro. Aln asi la satisfaccion de aquellos que han

contestado las encuestas es media alta. Una propuesta de mejora seria fomentar la participacion de los tutores externos
en estas encuestas.
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4.- CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DEL ANO ANTERIOR

Accion de Mejora Responsable de Ila Sl :
! Gt : i Observaciones
(descripcion) ejecucion NO

Analisis de la Oferta formativa,
Implantacion de los titulos proyectados Equipo Directivo del Centro | S

Coordinador SIGC
Analisis de la Demanda Universitaria.
Analizar la evolucion de la tendencia de la demanda Equipo Directivo del Centro | S
deltitulo de Grado.y del Master. Coordinador SIGC
Analizar la evolucion de la tendencia de la demanda Equipo Directivo del Centro | S
del titulo de Grado y del Master por CUpOS. Coordinador SIGC
Potenciar la difusion de los titulos. Animar y apoyar | Equipo Directivo del Centro | N Se intentd  pedir un
a los profesores para ofertar asignaturas en lengua | Coordinador SIGC proyecto  piloto  para
inglesa. Recomendar la aportacion de los apuntes docencia en inglés, pero no
en lengua inglesa para los alumnos de movilidad se cumplian los requisitos.
entrantes.
Incrementar el nimero de convenios de movilidad Equipo Directivo del Centro | S
de estudiantes. Coordinador de Movilidad

del centro.
Analisis de la Proceso Académico,
Informar a los alumnos de las tareas a realizar asi Equipo Directivo del Centro | S
como de los incentivos por pertenecer a las Coordinador SIGC
comisiones de calidad.
Convocar en un grupo de mejora a empleadores y | Equipo Directivo del Centro | N
colegios profesionales. Coordinador SIGC
Obligatoriedad de la asistencia a todo el Equipo Directivo del Centro | S
profesorado, salvo por motivos académicos o | Coordinador SIGCyCCG
justificados documentalmente.
Conseguir que todas asignaturas tengas sus planes | Equipo Directivo del Centro | S
docentes en tiempo y forma. Coordinador SIGC y CCG
Informar a los implicados de las posibles acciones Equipo Directivo del Centro | N
de mejora a desarrollar para solventar su Coordinador SIGC y CED.
evaluacion negativa.
Estudio de la evolucion historica de la asistencia del Equipo Directivo del Centro | S
profesorado y de la recuperacion de clases Coordinador SIGC
Estudio de la evolucion histérica de la asistencia del Equipo Directivo del Centro | S
profesorado y de la recuperacion de tutorias, Coordinador SIGC
Incrementar la participacion en el PAT durante todo Equipo Directivo del Centro | N

el desarrollo del las titulaciones.

Coordinador SIGC y del
PAT
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Incremetar la participacion del PD| en el PAT

Equipo Directivo del Centro
Coordinador SIGC y del
PAT

Aumentar el numero de potenciales tutores del PAT,
incluyendo estudiantes de master y PCI.

Equipo Directivo del Centro
Coordinador SIGC y del
PAT

Incrementar el nimero de participantes en las

Equipo Directivo del Centro

encuestas de mejora, tanto estudiantes como | Coordinador SIGC.
docentes,
Analizar la evolucion historica de la demanda de los Coordinador SIGC y CCC.

estudiantes.

Aumentar y actualizar el nimero de convenios para
poder desarrollar el practicum en todas las
especialidades ofertadas sin limite de alumnos.

Equipe Directivo del Centro
Coordinador SIGC,
Practicum y CCG.

5 Anélisis de la Satisfaccion de los usuarios,
Identificar las causas de insatisfaccion de los Coordinador SIGC y CCC.
egresado con el fitulo para mejorar el nivel
satisfaccion.
Aumentar la participacion en las encuestas de los Coordinador SIGC y CCC.
profesores del centro e identificar las causas de
insatisfaccion del PDI con el titulo para mejorar el
nivel satisfaccion.
Aumentar la participacion en las encuestas del PAS Coordinador SIGC y CCC.
del cenfro e identificar las causas de insatisfaccién
del PAS con el titulo para mejorar el nivel
satisfaccion.
7| Anélisis de la Recursos Humanos (PDI y PAS)
Solicitar nuevo profesorado adscrito. Equipo Directivo del Centro
y Departamentos
Incrementar el nimero de profesorado funcionario Equipo Directivo del Centro Imposible por la tasas de
adscrito al centro. reposicion de la UEX
Aumentar el nimero de sexenios entre el Profesorado y Equipo
profesorado a tiempo completo. Directivo del Centro
8 Analisis de la Recursos de Investigacion.
Sustituir el indicador por uno especifico del centro. Coordinador SIGC y CCC. Hemos consequido los
datos propios del centro
9 Andlisis de la Reclamaciones, quejas y sugerencias.
Recordar y difundir la posibilidad de hacer uso del Equipo Directivo del Centro
buzén de quejas, Sugerencias y Felicitaciones. Coordinador SIGC.
10| Andlisis de la Servicios y recursos materiales del Centro.
Desarrollar un procedimiento propio para integrarlo | Equipo Directivo del Centro
en el SIGC, y asi dar coherencia al trabajo de | Coordinador SIGC,
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registro y mejora de los recursos e instalaciones del
personal responsable.

11

Anélisis de la sociedad {empleadores)

Definir y reunir un grupo de mejora con el objetivo
de faciltar la insercion laboral para adecuarla al
contexto actual,

Equipo Directivo del Centro | N
Coordinador SIGC.
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5.- PLAN DE MEJORA.

Como se comentd en la introduccion de la presente memoria, el plan de mejora se ha desarrollado sobre la
base de directrices del proceso de Andlisis de Resultados del SIGC de la Fed (P/ES005_Fcd) asi como del
Procedimiento para la elaboracion de las memorias de calidad del centro y de las fitulaciones (PREMEC_Fed -
PR/S0005_Fcd) Este plan de mejoras se concreta en las siguientes acciones:

) Plazo o :
Accion de Mejora - Responsable de Ia momento | Observacione
(descripcion) ejecucion de s
ejecucion
Andlisis de la Oferta formativa.
Gestionar el cambio de adscripcion  del Master en Equipo Directivo del Centro 2°  semestre
Ensefianza Secundaria Obligatoria con especialidad | Vicerrector Planificacion | de 2016
en Educacion Fisica a la Facultad de Ciencias del Académica
Deporte
Andlisis de la Demanda Universitaria.
Realizar el tramite administrativo para permitiralos | Equipo Directivo del Centro | Abril
estudiantes matricularse en los master y elegir el | Administrador de 2016

itinerario con posterioridad, sin limitacion de la
oferta,

Potenciar la difusion de los titulos. Animar y apoyar
a los profesores para ofertar asignaturas en lengua
inglesa. Recomendar la aportacion de los apuntes
en lengua inglesa para los alumnos de moviidad
entrantes.

Equipo Directivo del Centro
Coordinador SIGC

2°  semestre
de 2016

Potenciar  la  captacion  de  estudiantes

latinoamericanos para los masters

Coordinador de Movilidad
del centro.

2°  semestre
de 2016

Anélisis de la Proceso Académico.

Realizar un seguimiento de las asignaturas con un

Comisiones de Calidad de

2°  semestre

10% o menos de matriculados de los potenciales | los Titulos de 2016
alumnos

Convocar en un grupo de mejora a empleadores y | Equipo Directivo del Centro | 2° semestre
colegios profesionales. Coordinador SIGC de 2016
Analizar los motivos de las reclamaciones en el Comisiones de Calidad de | 2° semestre
master PROSAF y proponer soluciones los Titulos de 2016
Incrementar la participacion en el PAT durante todo Equipo Directivo del Centro | 2015-16

el desarrollo del las titulaciones,

Coordinador SIGC y del
PAT
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Incremetar la participacion del PDI en el PAT Equipo Directivo del Centro | 2015-16
Coordinador SIGC y del
PAT
Aumentar el numero de potenciales tutores del PAT, | Equipo Directivo del Centro | 2015-16
incluyendo estudiantes de master y PCI. Coordinador SIGC y del
PAT
Propuesta de talleres especificos para estudiantes | Equipo Directivo del Centro | 2015-16
del PAT Coordinador SIGC y del
PAT
Conseguir que aumente el % de profesorado que | Comision de Calidad del | 2° semestre
entregue las guias docentes en plazo yformaenel | titulo de 2016
grado
Andlisis de resultados académicos
Analizar las causas de abandono de los estudiantes Vicedecano de Planificacion | 1° Semestre
matriculados en las titulaciones y el curso en el que | Académica y Secretaria del | curso
se produce centro 2016-2017
Reflexionar las elevadas tasas de éxito de log Comisiones de Calidad de | 1° Semestre
Master y hacer un sequimiento de las mismas las Titulaciones curso
2016-2017
Habilitar la convocatoria de septiembre para la | Equipo directivo 2° Semestre
defensa de los TFG con el fin de aumentar la tasa 2015-2016
de graduacion
Analisis de la Satisfaccion de los usuarios.
Identificar las causas de insafisfaccion de los Coordinador SIGC y CCC. 2° Semestre
egresado con el titulo para mejorar el nivel 2015-2016
satisfaccion.
Aumentar la participacién en las encuestas de los Coordinador SIGC y CCC. 2° Semestre
profesores del centro e identificar las causas de 2015-2016
insatisfaccion del PDI con el titulo para mejorar el
nivel satisfaccion,
Aumentar la participacion en las encuestas del PAS Coordinador SIGC y CCC. 2° Semestre
del centro e identificar las causas de insatisfaccion 2015-2016
del PAS con el titulo para mejorar el nivel
satisfaccion.
Analisis de la Recursos Humanos (PDI y PAS)
Solicitar nuevo profesorado adscrito. Equipo Directivo del Centro | 2015-2016
y Departamentos
Aumentar el nimero de PCl en el centro Grupos de Investigacion del | 2015-2016
centro

Andlisis de la Recursos de Investigacion.
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Afadir indicadores que  permitan  valorar | Comision de Calidad del | 1° Semestre

cuantitativamente el nimero de proyectos, y la
transferencia de resultados de investigacion

Centro

curso
2016-17

9 Andlisis de la Reclamaciones, quejas y sugerencias.
Recordar y difundir la posibilidad de hacer uso del | Equipo Directivo del Centro | 2° Semestre
buzon de quejas, Sugerencias v Felicitaciones. Coordinador SIGC. 2015-2016

Secretaria

10 | Andlisis de la Servicios y recursos materiales del Centro.
Desarrollar un procedimiento propio para integrarlo | Equipo Directivo del Centro | 2° Semestre
en el SIGC, y asi dar coherencia al trabajo de | Coordinador SIGC. 2015-2016
registro y mejora de los recursos e instalaciones del
personal responsable.

11 | Anélisis de la sociedad (empleadores)

Definir y reunir un grupo de mejora con el objetivo
de faciitar la insercion laboral para adecuarla al
contexto actual.

Equipo Directivo del Centro

2° Semestre
2015-2016

Simplificar las encuestas de satisfaccion  del
practicum

Vicedecano de Planificacién
académica

2° Semestre
2015-2016

Fomentar una actividad en la que se ponga en
contacto el ambito empresarial con los estudiantes

Equipo Directivo del Centro

Octubre 2016

Ademas por su relevancia y alcance, asi como nivel de detalle y concrecion, se acompana a |a presente memoria el
Documento de Anélisis de Resultados y Plan de Mejoras de la Fed (PIES005_D02_Fcd), donde se concreta el analisis
de cada uno de los indicadores. :
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