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1.- OBJETO.

Este procedimiento pretende describir como Fcd elabora los informes sobre el cumplimiento de las
obligaciones docentes del profesorado segun lo establecido por el Programa de Evaluacion de la Actividad Docente del
profesorado de la Universidad de Extremadura (DOCENTIA-UEX) y su consiguiente proceso de aplicacion (Proceso
para la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado de la UEX).

La realizacién de las actividades incluidas en este procedimiento son necesarias para:

e La evaluacion obligatoria de la actividad docente establecida por la UEX,

ela evaluacién para los complementos retributivos quinquenales del Ministerio de Educacion para el
profesorado perteneciente a cuerpos docentes,

e | a evaluacion para los complementos retributivos adicionales del Gobierno de Extremadura.

2.- ALCANCE.

El presente documento es de aplicacién a los profesores que imparten docencia en titulos oficiales de Fcd.

3.- NORMATIVA

e Real Decreto 1086/1989, de 28 de agosto, sobre retribuciones del profesorado universitario. (BOE 09/09/1989).

o Decreto 114/2007, de 22 de mayo, sobre complementos retributivos adicionales del personal docente e
investigador de la Universidad de Extremadura. (DOE 29/05/2007).

e Orden de 1 de agosto de 2007 de la Consejeria de Economia, Comercio e Innovacion, por la que se
establecen los criterios generales de los programas de evaluacidén del personal docente e investigador de la
Universidad de Extremadura. (DOE 09/08/2007).

o Estatutos de la Universidad de Extremadura, aprobados por Decreto 65/2003, de 8 de mayo (DOE 23/05/2003)
y modificados por Decreto 190/2010, de 1 de octubre (DOE 07/10/2010).

e Estructura de Gestién de la Calidad de la UEX. (Consejo de Gobierno UEx de 28/07/2015).

e Programa DOCENTIA de la ANECA.

e Programa de Evaluacidon de la Actividad Docente del Profesorado de la Universidad de Extremadura
(DOCENTIA-UEX). (Consejo de Gobierno UEx de 23/03/2017)

e Proceso para la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado de la UEx (PEADP_UEX)

e Proceso para el Desarrollo de las ensefianzas en la Fcd (P/CLO09_Fcd)

4.- DEFINICIONES

e Comisién de Evaluacion Docente de Centro: Es la encargada de elaborar el Informe de Cargo Académico
correspondiente al centro y esta integrada por 9 miembros: el Decano, 5 profesores nombrados en Junta de
Centro (de areas de conocimiento distintas e intentando que esté presente un profesor del mayor nimero
posible de titulaciones ofertadas en el centro) y 3 alumnos.

e Comisiéon de Calidad de la Titulacion: Es la encargada de velar por la calidad del titulo y hacer el
seguimiento del mismo que permita su acreditacion.

¢ Informe de Cargo Académico. Documento elaborado por la Comision de Evaluacién Docente del Centro y
firmado por el Decano que recoge el nivel de cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado del
centro y su participacién en actividades y érganos directamente relacionados con la docencia.
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5.- DESCRIPCION / DESARROLLO DEL PROCESO

5.1.- Recogida de evidencias.

Las evidencias a recoger para la evaluacién de la actividad docente del profesorado vendran determinadas por el
Modelo vigente de Informe de cargo Académico del programa DOCENTIA de la ANECA.
En general, los datos a recopilar son los siguientes:

Planes docentes. Las Comisiones de Calidad de las titulaciones validaran los planes docentes y recogeran en el
acta, en caso de existir, los datos de aquellas asignaturas de las que no se hayan entregado el plan docente 0 no se
hayan revisado segun los criterios de la comisién, asi como las posibles causas del incumplimiento para poder evaluar
posteriormente si es imputable o no al profesor. En tal caso, los coordinadores de las comisiones remitiran al
Vicedecano de Planificacién Académica y Estudiantes Informe sobre el grado de cumplimiento del profesorado en
cuanto a la entrega de los planes docentes de la titulacién (PR/SO007_D001)

Entrega de actas. El personal de secretaria del centro elaborarg, tras finalizar el plazo establecido para su entrega,
un documento con la relacion de profesores que no hayan entregado en plazo las actas de sus asignaturas y se lo
remitira al Vicedecano de Planificacién Académica y Estudiantes (PR/SO007_D002).

Asistencia a clases y tutorias. La Secretaria de Decanato archivard documentalmente todas las reclamaciones o
evidencias existentes por ausencia a clases o a tutorias Asi mismo, el Vicedecano de Planificacién Académica y
Estudiantes elaborara un informe anual e individualizado del grado de asistencia a clases y a tutorias del profesorado
(PR/S0007_D003).

Actividades formativas complementarias. El Vicedecano de Planificacion Académica y Estudiantes llevard un
control de las actividades formativas complementarias (que no formen parte del encargo docente) organizadas por los
profesores del centro, preguntando en caso de ser necesario a las comisiones de calidad de las titulaciones
(PRISO007_D004).

Normativa de evaluacion. Las Comisiones de Calidad de las titulaciones resolveran las quejas y reclamaciones
recibidas en el Centro en relacion con la Normativa de Evaluacién, emitiendo informe sobre las mismas al Vicedecano
de Planificacion Académica y Estudiantes (PR/S0007_D005).

Quejas y reclamaciones. La Secretaria de Decanato registrara documentalmente las incidencias habidas por parte
del profesorado en cualquier otro aspecto relacionado con la docencia

Participacion en Comisiones. El Secretario Académico del Centro recogera la participacién de los profesores que
son miembros de la Junta de Centro elaborando un informe que ser remitira al Secretario de la Comision de Evaluacién
Docente en el que conste su nivel de asistencia. Asi mismo, los secretarios de las Comisiones de Calidad de los titulos
y de las distintas comisiones de &mbito docente existentes en el centro, generaran informes sobre la participacion de los
profesores en las mismas (PR/SO007_D006).

Coordinacion del profesorado. Los coordinadores de curso (en el caso del titulo de Grado) y los secretarios de las

Comisiones de Calidad de los Méaster, emitiran informe sobre el grado de coordinacion del profesorado con otros
profesores con los que comparten asignaturas y con el resto de asignaturas del curso. Asi mismo, se recopilara
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informacién sobre el cumplimiento de las directrices acordadas en las reuniones de coordinacion del curso y se lo
remitiran al Vicedecano de Planificacion Académica y Estudiantes. P_CL009_DO07_Fcd

5.2.- Elaboracién del informe de cargo académico

La Unidad Técnica de Evaluacién y Calidad (UTEC) solicitara al Decano la entrega del Informe de Cargo
Académico establecido en el programa DOCENTIA-UEX, fijando un plazo para su entrega de, al menos, un mes. Del
mismo modo remitira los datos correspondientes a las tasas de resultados académicos desagregadas por profesor.

Recibida la peticion, el Decano solicitara los documentos con las evidencias necesarias para la
cumplimentacion del Informe de cargo académico en funcion del modelo vigente para ese curso académico tanto al
Vicedecano de Planificacion académica y Estudiantes como a los Secretarios de las Comisiones con funciones
docentes y al Secretario Académico. Una vez recopilada toda la informacion necesaria para la redaccién del Informe de
Cargo Académico, el Decano/Director convocard reunién de la Comisién de Evaluacién Docente del Centro para la
aprobacion de dicho informe, si procede.

La Comisidn contara con un documento en el que se recojan los criterios a aplicar a la hora de cumplimentar el
informe de cargo académico. En caso de que el modelo de Informe de cargo académico para el curso a evaluar haya
variado respecto al informe del curso anterior, sera necesario actualizar el documento de criterios a aplicar para el
informe de ese curso y de forma previa a su elaboracién (PR/SO007_D008).

Con la documentacion disponible, la Comision elaboraré el Informe de Cargo Académico segun el modelo
oficial, que seré firmado por el Decano (PR/SO007_D007). Previamente los miembros de la comisién habran firmado el
codigo ético y de confidencialidad.

La Secretaria de Decanato/Direccidn remitira a la UTEC el informe, tanto por correo electrénico como por
correo interno, segun instrucciones recibidas al respecto.

5.3.- Comunicacion y entrega de los informes de resultado de la evaluacién

“Los resultados de la evaluacion seran comunicados al propio profesor a través del informe de resultados que aparece
en el Anexo correspondiente del Programa de Evaluacién DOCENTIA_UEXx. Los informes se enviaran por la Unidad
Técnica de Evaluacion y Calidad, que enviara notificacion por email a todos los docentes evaluados con el acceso a la
aplicacion repositorio de los informes de resultados. Una vez que el profesor o profesora haya accedido a la plataforma
se entendera notificado a todos los efectos de plazos establecidos en el procedimiento, independientemente de si se
descargan o no el informe de resultados.

A todos aquellos profesores que transcurridos 15 dias habiles no hubieran accedido a la plataforma repositorio de los
informes de resultados les seran enviados por la Unidad Técnica de Evaluacion y Calidad a través de cualquier medio
que acredite su recepcion por los mismos.”
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6.- UNIDADES DEL CENTRO IMPLICADAS.

Unidad

Puesto

Descripcion de tareas

Comision Calidad Titulacion

Control de la entrega y validacion de los planes docentes
de las asignaturas

Remisién al Vicedecano de Planificacion Académica y
Estudiantes de informe respecto al cumplimiento de las
directrices establecidas por la Comision de Calidad de la
titulacion.

Elaboracién de informe resumen respecto a las
resoluciones de las reclamaciones recibidas sobre la
Normativa de evaluacion y remision al Vicedecano de
Planificacion Académica y Estudiantes

Elaboracién de informe de asistencia de los profesores a
las sesiones de la Comisién y remision a la Comision de
Evaluacion Docente.

Elaboracién de informe de coordinacién de los profesores
que imparten docencia en el titulo (Master) y remision a la
Comisién de Evaluacion Docente.

Secretaria (administrativa)
del centro

Elaboracién de informe de control de la entrega en plazo
de las actas de las asignaturas de las distintas
convocatorias y remision al Vicedecano de Planificacion
Académica y Estudiantes.

Vicedecano de Planificacién
Académica y Estudiantes

Recogida del informe de cumplimiento sobre la entrega de
planes docentes remitidos por las Comisiones de Calidad
de los titulos

Recogida de los informes de entrega de actas de cada
convocatoria elaborados por la Secretaria Administrativa
del Centro.

Recogida de los informes de resolucién de las
reclamaciones recibidas respecto a la Normativa de
evaluacion elaborados por las Comisiones de Calidad de
los titulos.

Control de la asistencia a clase y elaboracién de informe
anual e individualizado sobre el grado de cumplimiento
Control de la asistencia a tutorias y elaboracién de informe
anual e individualizado sobre el grado de cumplimiento.
Registro de las actividades complementarias de formacion
realizadas en el centro.

Remisién de la informacién a la Comisién de Evaluacion
Docente.

Secretario académico

Control de la asistencia del profesorado a Junta de
Facultad.

Remisién de la informacién a la Comisién de Evaluacién
Docente.
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Convocar y presidir la Comision de Evaluacion Docente del
Decano/Director centro.
Firmar el Informe de Cargo Académico.
Recogida de quejas y reclamaciones de ausencias a clase
Decanato y tutorias remitidas por los estudiantes.

Recogida de quejas y reclamaciones de cualquier otro
aspecto docente remitidas por los estudiantes.
Remisién del Informe de Cargo Académico a la UTEC.

Comision de Evaluacién
Docente del Centro

Recopilacién de las evidencias necesarias para la
elaboracién del Informe de cargo académico de cada curso
académico.

Actualizacién de los criterios de evaluacion aplicables al
Informe de cargo académico.

Elaboracién del Informe de Cargo Académico de cada
curso.

Seguimiento de la buena marcha del proceso y elaboracion
de propuestas para la mejora del mismo, dirigida al
responsable de Calidad del Centro.

Coordinadores de curso
(Grado)

Elaboracién de informe de coordinacién de los profesores
que imparten docencia en asignaturas del curso en
cuestion.

7.- DOCUMENTOS.

PR/S0007_D001_Fcd. Documento de evidencias sobre la entrega y validacién de los planes docentes de las

asignaturas.

- PR/S0007_D002_Fcd. Documento de evidencias sobre la entrega de actas.
- PR/S0007_D003_Fcd. Documento de evidencias sobre el cumplimiento de asistencia a clases.
- PR/SO007_D004_Fcd. Documento de evidencias sobre la realizacion de actividades complementarias de

formacion.

- PR/S0007_D005_Fcd. Documento de evidencias sobre el cumplimiento de las normativas académicas.
- PR/SO007_D006. Relacién de profesorado asistente a las comisiones docentes del Centro y a la Junta de

Centro.

- PR/S0007_D007. Informe de Cargo Académico de la Facultad/Escuela.
- PR/S008_D008. Criterios de aplicacién para elaboracion de informe académico.
- (P/CL009_D007) Informe de coordinacion del coordinador de curso
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8.- DIAGRAMA.

Documento de evidencias sobre |2 entrega y
validacion de los planes docentes de las
asignaturas PR/SO_D001

Documento de evidencias sobre |2 entrega de
actas PR/SO_D002

Documento de evidencias sobre el
cumplimiento de asistencia aclasesPR/
SO_D003

Documento de evidencias sobre |a realizacion
deactividades complementariasde
formacion PR/SO_D004

Documento de evidencias sobre el 1

cumplimiento de las normativas académcias
PR/SO_D005

Relacion de profesorado asistente alas
comisiones docentes del Centroy 313Junta
deFacultad PR/SO_DO0E

\_/_\

‘ INICIO ’

Solicitud de informes.
UTEC

Recopilacion y revision de
evidencias.
Decano Fcd

Elaboracion del informe de
cargo académico.
Comision de evaluacion
docents

Informe de cargo académico
delaFed PR/SO_DOO7

Remision de informes ala
UTEC.
Secretario Fed

FIN

Comunicacion y entrega de los informes de resultados de la evaluacion

‘ INICIO ’

Remision de informes de
evaluacion al Centro.
UTEC

Comunicacion de recepcion de
informes y periodo de
recogida.

Facultad

Recogida de informes.
PDI

Remision de informes no
recogidosy resto de
documenntacion ala UTEC.
Secretario Fed

FIN
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9.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

La Comision de Evaluacion de la Docencia serd la responsable de hacer el seguimiento de todo el
procedimiento, proponiendo al Responsable de Calidad del centro las acciones correctoras y modificaciones del mismo
que estime oportuna en caso de detectar fallos durante su ejecucion.

Por otra parte, la evaluacién del procedimiento permitira conocer los resultados del mismo y sera llevado a
cabo por el mismo responsable. Para ello se tendran en cuenta los siguientes indicadores anuales, los cuales seran
difundidos a través de la memoria anual de calidad del centro:

e % de profesores con docencia en el centro con informe anual positivo, parcialmente negativo y negativo.
e NUmero de incumplimientos de obligaciones docentes (y % sobre el total de profesores con docencia en el

centro) en:

o Entregay validacion de planes de docentes de asignaturas.

O O O O O O O

reclamaciones estimadas

o

10.- ARCHIVO

Cumplimiento de horarios y asistencia a clase.
Cumplimiento de horarios de tutorias.
Cumplimiento de normativas de evaluacion.
Entrega de actas de las asignaturas.
Cumplimiento de directrices de coordinacion.
Realizacién de actividades formativas no incluidas en el encargo docente.

Numero de quejas y reclamaciones de caracter docente recibidas y porcentaje de quejas y

Grado de asistencia del profesorado a las Comisiones de caracter docente.

Identificacion del registro

Soporte de archivo

Responsable custodia

Tiempo de conservacion

Informatico — Google

Secretaria de CCT

PR/S0007_D001 ) Indefinido
drive

PRIS0007 D002 Informatlco — Google | Secretaria de centro Indefinido
drive

PRIS0007 D003 Informatlco — Google Vlced’ecgno planificacion Indefinido
drive académica

PRIS0007 D004 Informatlco — Google Vlced’ecgno planificacion Indefinido
drive académica

PRIS0007 D005 Informatlco — Google Vlced’ecgno planificacion Indefinido
drive académica

PRIS0007 D006 Informatlco — Google Vlced’ecgno planificacion Indefinido
drive académica

PRIS0007_D007 fi‘;fgzmat'c" —Google | o rotaria de decanato Indefinido

PR/S0007_D008 Informatico — Google | o -2 e decanato Indefinido

drive
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11.- HISTORICO DE CAMBIOS.

EDICION FECHA MODIFICACIONES REALIZADAS
2 Diciembre Adecuacién a la nueva normativa sobre el programa DOCENTIA-UEX Actualizacion
2017 del sistema de archivo
3 Junio 2018 Reorganizacion del personal implicado, optimizacidén del proceso.
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