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1. OBIETO

La finalidad del presente documento es reunir la informacion relevante en torno al
funcionamiento del Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la Facultad de Ciencias
del Deporte de la Universidad de Extremadura durante el curso académico 2019/20.

2. ALCANCE

Esta Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro se realiza siguiendo las
directrices del Proceso de Anadlisis de Resultados del Centro (P/ESO05_Fcd) asi como del
Procedimiento para la Elaboracién de las Memorias de Calidad de la Facultad y de las titulaciones
(PR/SO005_Fcd).

El documento que aqui se presenta constituye la primera edicién en el curso 2020/21.
Conviene remarcar que el desarrollo del curso 2020/21 se ha visto influido por la situacion de
pandemia mundial provocada por la COVID-19, que ha afectado a la recogida y analisis de los
datos que aqui se presentan. Durante este curso, la actividad docente ha sido normal, teniendo
horario de mafiana para los cursos de 12y 32 y de tarde para 22 y 42. La asistencia al centro para
personas externas a él ha sido limitada. Estas circunstancias se ven reflejadas, de uno u otro
modo, en algunos los resultados obtenidos en este curso.

A lo largo de este documento se hard referencia a las titulaciones impartidas actualmente
en el Centro:

Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, en adelante, Grado.

Master Universitario en Iniciacién y Rendimiento en el Deporte, en adelante, MUIRD.
Master Universitario en Promocién de la Salud mediante la Actividad Fisica, en adelante,
MPROSAF.

3. DESCRIPCION DE ESTE DOCUMENTO
Este documento se estructura del siguiente modo.

En primer lugar, se realiza un recorrido por toda la estructura del Sistema de Aseguramiento
Interno de la Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, tal y como esta definida en el Manual
de Calidad del Centro (MC_Fcd), indicando el punto en el que todos los elementos se encuentran
en el curso 2020/21.

En segundo lugar, se hace una recopilacion de los andlisis de resultados e informes anuales
realizados en la Facultad a raiz de distintos procesos del Centro. Esta recopilacion se clasifica en
torno al Manual de Calidad y a cada Proceso y Procedimiento de la Facultad.

En tercer lugar, se revisa el plan de mejoras previsto el curso anterior, para determinar el
grado de consecucion de cada una de las propuestas planteadas.

Finalmente se presenta el plan de mejoras para el curso siguiente.

Esta Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro serd aprobada en Junta de
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Facultad y difundida a toda la comunidad mediante su publicacién, envidandose una copia al
Vicerrectorado competente en materia de Calidad para su conocimiento y efectos

4. LA CALIDAD EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE DE LA UEX

Las siguientes secciones siguen el esquema marcado por el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd).

4.1. RESPONSABLE DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE CALIDAD

Su nombramiento y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Durante el curso 2020/21, esta responsabilidad recayo sobre D. Jesis Morenas Martin
y D. Javier Garcia Rubio (MC_ DO1_Fcd).

4.2. TECNICO DE CALIDAD

Sunombramiento y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro (MC_Fcd).
Durante el curso 2020/21, esta responsabilidad recayd sobre D. Manuel Manchén Fernandez
(MC_DO02_Fcd), nombrado el dia 13/05/2020 (antes de esa fecha no existia esta figura).

4.3.COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

Su composiciéon general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicién durante el curso 2019/20 fue aprobada en Junta de Facultad de
01/07/2019 y se recoge en la siguiente tabla (MC_DO03_Fcd):

MIEMBRO NOMBRE
Decana Dfia. M. Mercedes Macias Garcia
Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de D. Jests Morenas Martin/ D.
Calidad Javier Garcia Rubio
Vicedecano de Ordenacion Académica y Estudiantes Dfia. Ruth Jiménez Castuera
Administrador D. Juan Alfonso Garcia Chaves
Coordinadora del titulo de Grado Dfia. Jesus Damas
Coordinador del Master MUIRD D. Tomds Garcia Calvo
Coordinador del Master MPROSAF D. Rafael Timdén Andrada
D. Manuel A. Martinez Palacios y
Representantes de estudiantes Dfia. Luisa Gamez Calvo/ D.
Pedro Herrera y D. Victor
Corbacho
Representante del Personal de Administracidn y Servicios | Manuel Manchon Fernandez

Entre otras actuaciones, la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad ha realizado las
siguientes actuaciones a lo largo del curso 2020/21 (todas las actas de las reuniones son publicas
y pueden consultarse en la pagina Web del Centro):
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e MC_Fcd: Elaboracién de la Memoria anual de calidad y planes de mejora del Centro del
curso 2019/20.

e P _CLO10: Actualizacion y revision del Proceso de Orientacion al Estudiante

Modificacion de la Guia de Evaluacién del TFG.

Aprobacion de la modificacién de la Normativa de TFM de Iniciacidén y Rendimiento en

el Deporte.

Aprobacion de la memoria de calidad de Grado.

Aprobacion de las memorias de calidad de los Masteres

Aprobacion de la memoria de calidad de Grado del curso 2019/20.

Aprobacion de la memoria de calidad del Master MUIRD del curso 2019/20.

Aprobacion de la memoria de calidad del Master PROSAF del curso 2019/20.

Aprobacion del Anélisis de resultados.

Aprobacion de la Memoria de Calidad del Centro.

Aprobacion de propuesta de modificacion del titulo de MUIRD.

Aprobacion de propuesta de modificacion del titulo de PROSAF.

Aprobacion del cronograma de TFE del Centro

Aprobacion de la actualizaciéon del Documento de politica y objetivos de calidad

P/ESO04_DO003_Fcd

Aprobacion de la actualizacion del Proceso de reclamaciones P/CLO12_Fcd.

Aprobacion del Procedimiento de coincidencia de exdmenes P/CLO13_Fcd.

P/ES_004 D03 _Fcd: Actualizacién y revision del Informe anual de Politica y objetivos de

calidad.

P/ES005_Fcd: Actualizacién y revision del Proceso de Andlisis de resultados.

P/ESO05_DO01_Fcd: Actualizacion y revisidon del Definicion de indicadores.

P/ESO05_DO02_Fcd: Actualizacion y revision del Andlisis de resultados

PREMEC_Fcd: Actualizacién y revision del Memoria anual de calidad del Centro.

PRS/O008 Fcd: Actualizacion vy revisién del Procedimiento Para El Control De

Documentacion Y Registro.

P/CLO09_Fcd: Actualizacién y revisién del Proceso De Desarrollo De Las Ensefianzas.

e Aprobacién de reconocimientos de créditos no automaticos.

e Revisidny envio de sugerencias para la proxima Normativa de reconocimiento de créditos
de la Universidad de Extremadura.

4.4.COMISION DE CALIDAD DE LA TITULACION DEL GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FISICA
Y EL DEPORTE

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2020/21 fue aprobada en Junta de Facultad de
18/11/2020 (MC_DO04_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Coordinadora del titulo de Grado Dfia. M. Jesus Damas

D. Vicente Luis del Campo

D. José Javier Berrocal

Dfia. Margarita Gozalo Delgado
Dfia. Inmaculada Torres
Representantes de estudiantes Dfia. Maria Angeles Arenas
Representante del Personal de Administracién y Servicios | Dfia. Catalina Canales Hernandez

Representantes del Profesorado
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Entre otras actuaciones, la Comision de Calidad del titulo de Grado ha realizado las siguientes
a lo largo del curso 2020/21 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden consultarse
en la pagina Web del Centro):

e Elaboracién del Informe anual de Calidad y planes de mejora de la titulacién de Grado del
curso 2019/20.
Modificacion de normativa TFG
Aprobacion de la asignacion definitiva de tutores para TFG.
Aprobacion del valor minimo y maximo de la ponderacion de la nota de los TFG en
modalidad simplificada.
Aprobacion de la Guia de evaluacion del TFG.
Aprobacion de la modificacion del cronograma de TFG.
Revision de fichas 12a.

4.5.COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN INICIACION Y RENDIMIENTO EN EL
DEPORTE

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2019/20 fue aprobada en Junta de Facultad de
18/11/2020 (MC_DO5_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Coordinador del titulo de MUIRD D. Tomas Garcia Calvo

D. Miguel Angel Pérez Toledano
Dfia. Ruth Jiménez Castuera
Representantes de estudiantes D. Rubén Llanos Mufioz
Representante del Personal de Administracion y Servicios | D. Clara Mateos

Representantes del Profesorado

Entre otras actuaciones, la Comision de Calidad del titulo de MUIRD ha realizado las
siguientes a lo largo del curso 2020/21 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden
consultarse en la pagina Web del Centro):

Informe anual de Calidad y planes de mejora de la titulacién de MUIRD del curso 2020/21.
Modificacion de la normativa de TFM

Aprobacion de la memoria de Calidad de la titulacion.

Aprobacion de fichas 12a.

4.6.COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN PROMOCION DE LA SALUD
MEDIANTE LA ACTIVIDAD FISICA

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicién durante el curso 2019/20 fue aprobada en Junta de Facultad de
01/07/2019 (MC_DO06_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Coordinador del titulo de MPROSAF D. Rafael Timén Andrada

D. Guillermo Olcina Camacho

D. Juan Carlos Preciado Rodriguez
Representantes de estudiantes Dfia. Alicia Pastor Duran
Representante del Personal de Administracién y Servicios | Dfia. Hortensia Delgado Garcia

Representantes del Profesorado
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Entre otras actuaciones, la Comision de Calidad del titulo de MPROSAF ha realizado las
siguientes a lo largo del curso 2020/21 (todas las actas de las reuniones son publicas y pueden
consultarse en la pagina Web del Centro):

e Informe anual de Calidad y planes de mejora de la titulacion de MPROSAF del curso
2019/20.

Aprobacion de la memoria de calidad anual y plan de mejoras del titulo.

Actualizacién de la normativa de TFM.

Aprobacion de tribunales para la defensa de TFM.

Revision de fichas 12A

4.7.COMISION DE EVALUACION DE LA DOCENCIA

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2020/21 fue aprobada en Junta de Facultad de
02/04/2021 (MC_DO7_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE

Decana Dfia. M. Mercedes Macias Garcia

D. Sergio José Ibafiez Godoy

D. Alberto Moreno Dominguez

D. Juan Pedro Fuentes Garcia

D. Jorge Pérez Gémez

D. Pablo Lépez Sierra

Representantes de estudiantes | D. Alberto Arias Blanco

Dfia. Maria Angeles Arenas
Entre otras actuaciones, la Comision de Evaluacién de la Docencia ha realizado las siguientes

a lo largo del curso 2019/20:

Representantes del Profesorado

e Realizacién del Informe anual del Decano del Centro segun el programa DOCENTIA-UEX
vigente sobre el grado de cumplimiento de las obligaciones docentes del profesorado
correspondiente al curso 2019/20.

e Planificacion de las encuestas de los estudiantes correspondientes a las asignaturas de
primer semestre del curso 2020/21.

4.8. OTRAS COMISIONES Y GRUPOS DE MEJORA

Actualmente contamos con las siguientes Comisiones y Grupos de mejora:

4.8.1. Comisidn de Reclamaciones del titulo de Grado

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.

La documentacion generada por esta Comisidon se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comision.

Composicidn
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MIEMBRO NOMBRE
Dfia. M. Mercedes Macias
Decana ,
Garcia
Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad | D. Javier Garcia Rubio
Coordinador del titulo de Grado D. Sebastian Damas Arroyo
Representante del area de conocimiento a la que esta adscrita
la asignatura,
Representante de estudiantes matriculado en la misma
titulacién
Funciones

e Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacién de las asignaturas de la
titulacién del Grado.

4.8.2. Comision de Reclamaciones del titulo de MUIRD

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.

La documentacion generada por esta Comisién se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comision.

Composicidén

MIEMBRO NOMBRE

Dfia. M. Mercedes Macias
Decana ‘

Garcia
Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad | D. Javier Garcia Rubio
Coordinador del titulo de Grado D. Tomas Garcia Calvo

Representante del area de conocimiento a la que esta adscrita
la asignatura,

Representante de estudiantes matriculado en la misma
titulacion

Funciones

e Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacion de las asignaturas de la
titulacion del Master MUIRD.

4.8.3. Comision de Reclamaciones del titulo de MPROSAF

Su vigencia es permanente y se convoca cuando se produce una reclamacion relativa a la
evaluacion de alguna asignatura de la titulacion.
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La documentacion generada por esta Comisidén se encuentra disponible en un espacio
especifico del Campus virtual de la Universidad al que tienen acceso Unicamente los miembros
de la Comisidn.

Composicidn

MIEMBRO NOMBRE

Dfia. M. Mercedes Macias
Decana ,

Garcia

D. Javier Garcia Rubio
D. Rafael Timon

Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad
Coordinador del titulo de Grado

Representante del area de conocimiento a la que esta adscrita
la asignatura,

Representante de estudiantes matriculado en la misma
titulacion

Funciones

Analizar y resolver las reclamaciones sobre la calificacion de las asignaturas de
la titulacion del Master MPROSAF.

4.8.4. Comision de Orientacion al Estudiante

Su composiciéon general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicion durante el curso 2019/20 fue aprobada en Junta de Facultad de
02/04/2021 (MC_DO08_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

NOMBRE

Vicedecano de Ordenacion Académica y Estudiantes

Diia. Ruth Jiménez Castuera

Responsable del Plan de Accién Tutorial

D. José Carmelo Adsuar Sala

Coordinador de la Unidad de Atencidn al Estudiante

D. JesUs Mufioz Jiménez

Delegado de Centro

Dfia. Maria Angeles Arenas

Subdelegado de Centro

D. Pablo Lopez Sierra

Administrador D. José Alfonso Garcia Chaves
Entre sus actuaciones, la Comisién de Orientacion al Estudiante ha realizado la gestion del
Plan de Accion Tutorial del curso, planificado las actividades académicas previstas en este
contexto y realizado las encuestas de satisfaccién sobre el Plan de accién Tutorial.

4.8.5. Subcomisidn de Instalaciones deportivas

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicién durante el curso 2020/21 fue aprobada en Junta de Facultad de
02/04/2021 (MC_DQ9_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO

Vicedecano de Economia e Infraestructuras

Responsable del Sistema de Aseguramiento Interno de
Calidad

Representante del Personal de Administracidn y Servicios

NOMBRE
D. José Carmelo Adsuar Sala

D. Javier Garcia Rubio

Luis Jesus Vicente
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MIEMBRO NOMBRE
Representante de Estudiantes D. Pablo Lépez Sierra

Entre otras actuaciones, la Subcomisidn de instalaciones deportivas ha realizado la gestion
de la adaptacion del uso de las instalaciones del Centro en previsién de la nueva normalidad del
préximo curso académico.

4.8.6. Subcomision de Movilidad de estudiantes

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). La composicién durante el curso 2019/20 fue aprobada en Junta de Facultad de
02/04/2021 (MC_D10_Fcd) y se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE
Decana Dfia. M. Mercedes Macias Garcia
PO Dfia Inmaculada Torres

D. Miguel Angel Pérez Sousa
Dfia. Ruth Jiménez

Dfia. Maria Isabel Rubio Garlito
D. José Alfonso Garcia Chaves
D. Manuel Martinez Palacios
D. Tomas Cabezudo Presa

La Subcomision de movilidad gestiond la movilidad de estudiantes para el curso 2020/21.

Responsable de movilidad
PAS
Administrador

Representante de Estudiantes

4.8.7. Comisién para la elaboracién de un nuevo plan de estudios de Grado

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Esta Comision se nombré en Junta de Facultad el dia 02/04/2021 (MC_D11_Fcd). Su
composicion se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO
Decana

NOMBRE

Dfia. M. Mercedes Macias Garcia
. José Carmelo Adsuar Sala

. Jesus Damas Arroyo

. Tomas Garcia Calvo

. Sergio José Ibafiez Godoy

. Kiko Francisco Ledn Guzman

. Vicente Luis del Campo

. Alberto Moreno Dominguez

. Jesus Mufioz Jiménez

. Guillermo Olcina Camacho

. Juan Antonio Barquilla Nufiez
. Manuel Martinez Palacios

. Tomas Cabezudo Presa (desde
11/12/2019)

D. Pablo Lépez Sierra (desde
11/12/2019)

D. Guillermo Sanchez Becerra

Representantes del Profesorado

Representante del Personal de Administracién y Servicios

O OO/ 0 000000 oo

Representantes de Estudiantes
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(desde 11/12/2019)
D. José Manuel Hurtado Ollero
(desde 2/4/21)

Entre otras actuaciones, la Comision para la elaboracion de un nuevo plan de estudios de
Grado ha realizado las siguientes a lo largo del curso 2020/21:

4.8.8.

Continuacién del abordaje por parte de la modificacion de la nueva titulacién de Grado
segln el Acuerdo del Consejo de Universidades de 17 de septiembre de 2018, por el que
se establecen las recomendaciones para la propuesta por las universidades de memorias
de verificacion del titulo oficial de grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte
del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades publicadas en BOE de 20/09/2018.
Gestiones para la adscripcion del titulo de Grado al area de conocimiento de Ciencias de
la Salud tras debate y decision de la Junta de Facultad, a instancias de esta Comision.

Grupo de trabajo en perspectiva de género

Su composicion general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Este grupo de trabajo se nombrd en Junta de Facultad el dia 26/09/2019
(MC_D12_Fcd) y su composicion durante el curso 2020/21 es la misma que el curso anterior:

MIEMBRO NOMBRE
Decana Dfia. M. Mercedes Macias Garcia
Secretaria Académica Dfia. Inmaculada Torres Castro

Profesorado D. Jesus Damas Arroyo

D. José Carmelo Adsuar Sala

Dfia. Maria Luisa Rivadeneyra

Personal de administracién y
servicios

Dfia. Maria Isabel Rubio Garlito
Dfia. Catalina Canales Herndndez
Dfia. Angeles Prado Duran

Estudiantes

Dfia. Luisa Gamez Calvo

Dfia. Marfa Angeles Arenas Pareja (desde 11/12/2019)
D. Alberto Arias Blanco (desde 11/12/2019)

D. Pablo Lépez Sierra (desde 11/12/2019)

Entre otras actuaciones, el Grupo de trabajo en perspectiva de género ha realizado las
siguientes a lo largo del curso 2019/20:

Comenzar el abordaje de las recomendaciones del libro “La igualdad en juego, Guia de
buenas practicas de género en los estudios de la familia de las Ciencias de la Actividad
fisica y el Deporte” encomendado por la Conferencia de Decanos del Grado en Ciencias
de la Actividad Fisica y el Deporte, asi como a proponer diversas actuaciones.
Recomendaciones a las Comisiones de Calidad de los titulos para revisar los planes
docentes de las asignaturas con perspectiva de género.

Asesoramiento en la realizacién de videos promocionales del Centro desde la perspectiva
de género para incrementar la visibilidad de modelos femeninos.
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4.8.9. Grupo de trabajo medioambiental “Revolucion UNIVERDE”

Su composicién general y funciones vienen recogidas en el Manual de Calidad del Centro
(MC_Fcd). Este grupo de trabajo se nombrd en Junta de Facultad (MC_D13_Fcd) el dia
13/02/2020 y su composicidon durante el curso 2020/21 se recoge en la siguiente tabla:

MIEMBRO NOMBRE
Dfia. M. Mercedes Macias Garcia
D. Alberto Moreno Dominguez
D. Diego Mufioz Marin
Dfia. Inmaculada Torres Castro
Dfia. Isabel Alcala Caldera
D. Manuel Gutiérrez Cordon
Dfia. M. Angeles Arenas Parejo
D. Pablo Lépez Sierra

Entre otras actuaciones, el Grupo de trabajo Revolucién Univerde, creado a instancias del
Consejo de Estudiantes ha realizado las siguientes a lo largo del curso 2019/20:

Profesorado

Personal de administracién y servicios

Estudiantes

e Promover actuaciones encaminadas a la proteccion del medioambiente.

e Recogida de basura en los alrededores del Centro (27/02/2020).

e Acuerdo con la organizacién “La hormiga verde: para recogida de material tecnolégico y
su reciclaje.

e Utilizacion de papel reciclado en los distintos servicios del Centro.

e Puesta a disposicion de puntos de entrega / recogida de papel usado y en condiciones de
seguir siendo utilizado.

5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Para la descripcion y evaluacidén de los resultados obtenidos con la implantacion de los
procesos que configuran el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad de la Facultad de
Ciencias del Deporte, se emplea el documento generado por el Proceso de Analisis de los
Resultados (P/ESO05_Fcd), denominado Documento de Andlisis anual de Resultados del Centro
(P/ESO05_DO02_Fcd), que a su vez se basa en el documento de Definicién de indicadores
(P/ESO05_DO01_Fcd). Serd la Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro la que
realice todo este proceso.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el Manual de Calidad, asi como
en cada uno de los procesos y procedimientos del Centro.

5.1.MC_Fcd: MANUAL DE CALIDAD

5.1.1. Indicadores y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR

Fecha de la Ultima revision y actualizacion del Manual de Calidad del Centro 08/03/2021

Fecha de acreditacién institucional del Centro 27/11/2018

Fecha de acreditacién del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad del 15/12/2017
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Fecha de acreditacion de la titulacion de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica | 10/05/2017
y del Deporte
Fecha de acreditacion de la titulacién de Master Universitario en Iniciacién y | 27/01/2018
Rendimiento en el Deporte
Fecha de acreditacion de la titulacion de Master Universitario en Promocién de | 28/06/2017
la Salud mediante la Actividad fisica

5.1.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

Tanto la acreditacion de las titulaciones como la acreditacion institucional del Centro se
encuentran en su periodo de vigencia. No obstante, en el caso de la acreditacion del Sistema
de Aseguramiento Interno de Calidad del Centro se lleva algo de retraso en su renovacion ya
que la auditoria externa se realizd en noviembre de 2021, pero todavia no han dado la
respuesta final. Los auditores realizaron un informe provisional previo, el cual fue atendido y
realizado de acuerdo con el plan de mejora y las oportunidades propuestas en el mismo.

5.2.P/ES004_Fcd: PROCESO PARA DEFINIR LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

5.2.1. Indicadores y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este proceso 08/03/2021
Fecha de la Ultima revision y actualizacion del documento de

Definicion de Politica y objetivos de calidad del centro 07/05/2020

(P/ES004_DO1_Fcd)

Fecha de ultima revisidn y actualizacién del Informe anual de Politica y
Objetivos especificos de Calidad (P/ESO04_DO03_Fcd)

Grado de consecucién de cada uno de los objetivos definidos en el
documento de Definicién de Politica y Objetivos de Calidad del Centro 90%
segln el informe anual (P/ESO004_DO03_Fcd)

25/03/2021

Pagina Web
Redes sociales
Correo electrénico

Medios de difusion utilizados para dar a conocer la politica y objetivos
de calidad

5.2.1. Reflexién / Propuesta de mejoras

El Proceso para Definir la Politica y Objetivos de Calidad del Centro funciona de forma
adecuada y ha sido actualizado recientemente. No obstante, se recomienda su revision y
actualizacion si fuera preciso.

Puede consultarse el Informe anual de Politica y Objetivos de Calidad del Centro
(P/ESO04_DO03_Fcd), para revisar los indicadores adicionales utilizados, sus resultados, una
reflexion sobre los mismos y la correspondiente propuesta de mejoras. No obstante, todo ello
queda recogido en la Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro
(PR/SO005_DO03_Fcd).
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5.3.P/ES005_Fcd: PROCESO DE ANALISIS DE LOS RESULTADOS

5.3.1. Indicadores y resultados obtenidos

definidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacion de este Proceso 25/03/2021
Fec'ha de ultima rey|5|on y actualizacion del documento de Definicién de 23/03/2021
Indicadores de Calidad del Centro (P/ESO05_DO01_Fcd)

Fecha de la Ultima revision y actualizacion del documento de Analisis

anual de resultados (P/ESO05_D02_Fcd) segun los indicadores de calidad 23/03/2021

Numero de acciones de mejora planteadas el curso anterior y su grado de

36 completas

consecucion 6 parciales
3 no abordadas
NuUmero de acciones de mejora planteadas para el curso siguiente 45

5.3.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El proceso de Analisis de los resultados del Centro funciona adecuadamente y esta

actualizado. No obstante, la clasificacién de indicadores de calidad

utilizados hasta el

momento, que fue renovada el curso anterior, ha sido actualizada en funcién de la nueva
revision de este proceso. Para siguientes ediciones, se deberdn seguir utilizando los
indicadores clasificados segln los procesos y procedimientos del Sistema de Aseguramiento
Interno de Calidad del Centro y su posible actualizacion en cursos posteriores.

5.4.P/ES006_Fcd: PROCESO DE PUBLICACION DE INFORMACION DE TITULACIONES

5.4.1. Indicadores y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacion de este proceso 18/06/2021
Fechg dela uIt.|rlna revision y actualizacidon del Plan de recogida y difusiéon 09/06/2021
de la informacion

Fecha de la Ultima revisién y actualizacion de la Normativa de movilidad 17/02/2014

del Centro

Numero de actualizaciones de informacidn realizadas segun el 6rgano de
procedencia

Profesorado 34
Secretaria 30
Vd Académico 27
Decanato 17
Coord. Titulo 16
Sec. Académica 11
Biblioteca 4
Departamento 1
Vd instalaciones 1
Cd. Grado 1
Otros 25

Tiempo medio de espera entre la recepcion de la informacion a difundir y

< 24H
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la difusién efectiva

Numero de actualizaciones de informacién realizadas seglin el medio de
difusion

Web 153
Facebook 139
Twitter 138
Instagram 106
Whatsapp 104
Telegram 104
Tv 26
Correo 27

Numero de publicaciones realizadas en las distintas redes sociales

Facebook:246
Twitter: 425
Instagram: 94

Numero de seguidores en redes sociales

Facebook: 2733
Twitter: 2748
Instagram: 1529

Porcentaje de respuestas a preguntas realizadas a través de redes sociales

Facebook: 100%
Twitter:
Instagram: 88%

5.4.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de Publicacion de informaciéon funciona adecuadamente y ha sido actualizado
durante este curso. El uso de redes sociales es un valor afiadido a la gestidn de la publicacion
de la informacién relativa a todo lo que ocurre en el centro. El perfil actual de los estudiantes
hace que este medio sea el mas adecuado para que los mensajes lleguen a todos los usuarios
de la facultad de Ciencias del Deporte. El trabajo que realiza la coordinadora de
comunicaciones, ademas de ser el preferido por los y las estudiantes, es de un volumen y una

eficacia por encima de su cargo profesional.

Seria recomendable que la Universidad ofertase cursos de community manager o similar a

los encargados y encargadas de publicar la informacion.

5.5.P/CLO09_Fcd: PROCESO PARA EL DESARROLLO DE LAS ENSENANZAS

Dado que este Proceso cuenta con cinco subprocesos, se analizardn de forma desglosada.

5.5.1. Indicadores generales y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este Proceso 25/03/2021
*Numero de estudiantes matriculados en asignaturas optativas por Nﬁj?gé fE?IG
titulacion MPROSAF: 15,00
** NUumero de estudiantes matriculados por titulacion seguin via de acceso Ver tabla **

*En relacion con el indicador de Numero de estudiantes matriculados en asignaturas
optativas por titulaciéon, se incluye el detalle en la siguiente tabla, ordenada de forma

Pdgina 15 de 32
Codigo Seguro De Verificacion: PMRf hxr boyj nV8xDapHHc Q== Estado Fechay hora
Firmado Por Maria Inmaculada Torres Castro Firmado 09/03/2022 14:24:10
Javier Garcia Rubio Firmado 09/03/2022 13:52:14
Observaciones Péagina 15/32
Url De Verificacién htt ps://uex09. unex. es/ vfirma/ code/ PM2f hxr boyj nV8xDapHHc Q==



https://uex09.unex.es/vfirma/code/PM2fhxrboyjnV8xDapHHcQ==

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA
) cODIGO:
EDICION:
EX
2020/21 E?ésooos_Dos_

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD

Facultad de Ciencias
del Deporte
Universidod
de Extremadura

descendente segun el niumero de estudiantes matriculados. En este caso, conviene recordar
que, en el caso del Grado, el numero de estudiantes que se matriculan por primera vez en

primer curso es de 90, mientras que en los Master es de 30.

*NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN ASIGNATURAS OPTATIVAS POR TITULACION
TITULACION | ASIGNATURA N.2
Actividad Fisica para adultos, mayores y poblaciones especiales 74
Especializacion deportiva 73
Alto rendimiento deportivo 69
Iniciacion a los deportes de raqueta, lucha vy ciclismo 66
Fisiopatologia aplicada a la actividad fisica y el deporte 64
Ingenieria Web aplicada a la informacién deportiva 33
GRADO -
Pedagogia de la AF 31
Derecho deportivo 24
Gestién de ocio y turismo rural 23
Biomecanica de la técnica deportiva 8
Tecnologias de la documentacién cientifica aplicadas al entrenamiento 5
Metodologia de investigacion aplicada al entrenamiento deportivo 5
Direccion de grupos deportivos de alto rendimiento 25
Intervencién del entrenador en deportes de equipo 26
Practicum 25
MUIRD Tecnologias de la documentacién cientifica aplicadas 14
Metodologia de investigacion en las ciencias del deporte 14
Analisis de datos aplicado a la investigacion en el entrenamiento deportivo 5
Practicas de empresa 16
Marquetin y patrocinio de servicios deportivos 16
MPROSAF p - = — —
Tecnologias de la informacidn para el servicio y el emprendimiento 16
Andlisis de datos aplicados a la investigacidn en ciencias del deporte 14

**En relacion con el Numero de estudiantes matriculados por titulacién oficial segin via de
acceso, se recoge este dato con el objetivo de determinar la via de acceso predominante en
nuestras titulaciones, su evolucion y posterior analisis del perfil de acceso de los estudiantes.

Los datos disponibles son los siguientes:

En el caso del Grado, los estudiantes proceden de distintas vias:

**V[A DE ACCESO N.2
Bachillerato 63
Ciclos de Grado Superior 22
Deportistas de alto nivel o de alto rendimiento 5
Mayores de 25 afios 0

En cuanto a los Master, se obtienen los siguientes datos:

**\/[A DE ACCESO

MUIRD | MPROSAF |
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Grado en Ciencias de la actividad fisica y el deporte 5 18
Licenciatura en Ciencias de la actividad fisica y el deporte 1 0
Grado en Educacion primaria 21 10
Grado en Educacion infantil 1 0
Grado en Enfermeria 0 0

5.5.2. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores generales
El Proceso para el Desarrollo de las ensefianzas funciona adecuadamente de forma general.

El promedio de estudiantes en las asignaturas optativas de los titulos es adecuado,
considerando que el nimero de estudiantes matriculados por primera vez en primer curso de
Grado es de 90y que en los Master es de 30. Si observamos el detalle, puede comprobarse que
hay asignaturas muy demandadas, frente a otras que lo son menos. Los valores se vienen
manteniendo similares respecto a cursos anteriores. En el caso del Master, las asignaturas
optativas mas demandadas corresponden con la rama laboral, frente a una rama de investigacién
gue es minoritaria, despertando menos interés entre los estudiantes. En la eleccién de las
optativas en master hay una variacién con respecto al afio anterior. El acceso a los mismos varia
en funcién de factores externos como son las oposiciones educativas. El afio que hay oposiciones
a secundaria, como este, la mayoria de los alumnos proceden del Grado en Educacién Primaria,
intentando conseguir puntos para la oposicion del afio siguiente, con lo que la via de investigacion
para hacer después el doctorado es menos interesante.

En relacion con la via de acceso, en el Grado es el Bachillerato la mayoritaria, aunque cada
afio cobran mds importancia los titulados en FP a la hora de acceder a la carrera. Convendria
observar la evolucién de este indicador para poder determinar si el perfil de estudiante que
accede a estos estudios estd cambiando.

5.5.3. Indicadores del Desarrollo de la Coordinacidn de las ensefianzas y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
26 Grado
Numero de reuniones de coordinacién por titulacion 06 MUIRD
04 MPROSAF

20 Enero 2021 Grado

Fechad ision del inf Id dinacié
echa de remision del informe anual de coordinacion 26 Mayo 2021 PROSAF

5.5.4. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de la coordinacion

En cuanto a la coordinacién, cada curso académico, se vienen realizando un minimo de 5
reuniones de coordinacién en todas las titulaciones del Centro. Una al principio y al final de cada
semestre y otra para la planificacion del desarrollo de las practicas externas o Practicum de los
titulos.

Las reuniones realizadas para revisar los planes docentes de las asignaturas o para
organizar las practicas externas o Practicum forman parte de la coordinacion vertical y en este
sentido se elabora un informe anual por titulacion destinado a la Comision de Evaluacién de la
Docencia. Esta coordinacién vertical ha sido reforzada mediante la puesta en comun de
asignaturas de este médulo, pero aun asi se seguird en esta linea hasta que se consolide.

Las reuniones de coordinacion segregadas por curso y semestre constituyen la
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coordinacion horizontal y se plasman en un informe anual por curso y titulaciéon destinado a la
Comisién de Evaluacion de la Docencia.

5.5.5. Indicadores del Desarrollo de los planes docentes y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de publicacion de los planes docentes para el proximo curso 01/07/2021
18 Junio 2021
Fecha de remision del informe anual de planes docentes por titulacion 'Grfado
22 junio 2021
PROSAF

5.5.6. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de los planes docentes

El desarrollo de los planes docentes, su elaboracion, revisién y publicacion funciona
adecuadamente en el Centro, estando actualizado anualmente. Tras los cursos de las pandemias
y las subsecuentes adaptaciones y adendas de los planes docentes, este curso,
administrativamente, todo ha vuelta a la normalidad.

En cuanto al informe anual de planes docentes por titulacion, se viene remitiendo a la Comision
de Evaluacion de la Docencia a peticién de esta, si bien, no hay un modelo establecido. Se
recomienda unificar el formato y contenidos del Informe anual de planes docentes.

5.5.7. Indicadores del Desarrollo de los horarios del Centro y resultados obtenidos

INDICADOR
Fecha de publicacion de los horarios para el préoximo curso

VALOR
21/06/2021

5.5.8. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del desarrollo de los horarios

El desarrollo de los horarios del Centro, su elaboracién, revision y publicacién funciona
adecuadamente en el Centro. Ha sido revisado y actualizado durante este curso.

5.5.9. Indicadores del Desarrollo del calendario de exdmenes y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de publicacion del calendario de examenes para el préximo curso 21/06/2021

5.5.10. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del Desarrollo del calendario de
examenes

El desarrollo del calendario de examenes del Centro, su elaboracion, revisién y publicacion
funciona adecuadamente en el Centro. Ha sido revisado y actualizado durante este curso. La
nueva normativa de Evaluacion de la Universidad de Extremadura insta a los Centros a disponer
de un procedimiento para resolver las coincidencias de examenes. En nuestra Facultad, este
procedimiento es el PR/CLO13_Fcd.
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5.5.11. Indicadores del Desarrollo de los Trabajos de Fin de Estudios y resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de la Normativa de Trabajos de

. 09/04/2021
Fin de Grado
Fecha de la ultima revisién y actualizacién de la Guia de Evaluacion para
Trabajos de Fin de Grado 05/04/2021
Fecha de la ultima revision y actualizacion de la Normativa de Trabajos de 29/01/2021
Fin de Master MUIRD
Fecha de la ultima revisién y actualizacion de la Guia de Evaluacion para 19/06/2015
Trabajos de Fin de Master MUIRD
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de la Normativa de Trabajos de 09/04/2021
Fin de Mdster MPROSAF
Fecha de la uUltima revision y actualizacion de la Guia de Evaluacién para 09/04/2021
Trabajos de Fin de Master MPROSAF
Fecha de publicacién del cronograma de Trabajos de Fin de Estudios para 21/06/2021
el préximo curso
*NUmero de Trabajos de Fin de estudios defendidos por convocatoria y *128
titulacién

*En el caso del Niumero de Trabajos de Fin de Estudios defendidos por convocatoria y
titulacion, se presenta la siguiente tabla:

*NUMERO DE TRABAJOS DE FIN DE ESTUDIOS DEFENDIDOS POR CONVOCATORIA Y
TITULACION

CONVOCATORIA GRADO MUIRD MPROSAF TOTAL
NOVIEMBRE 2020 2 2
ENERO 2021 2 1 1 4
JUNIO 2021 27 8 4 39
JULIO 2021 32 10 5 47
SEPTIEMBRE 2021 19 9 8 36
TOTAL 82 28 18 128

5.5.12. Reflexion / Propuesta de mejoras sobre los indicadores del Trabajo de Fin de Estudios

El desarrollo de los Trabajos de Fin de Estudios en el Centro, la elaboracion, revision y
publicacion de las Normativas, guias de evaluacion y cronograma anual funciona adecuadamente
en el Centro. En el caso de las Normativas de Trabajos de Fin de Estudios del Centro y sus guias
de evaluacién, estan siendo revisadas y adecuadas a la nueva normativa, estas seran publicadas
durante el curso 2021/22.

En este curso académico, y tras la experiencia con la pandemia, se ha instaurado en el
centro la modalidad simplificada de defensa el TFG, donde el alumno en vez de presentar su
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trabajo a un tribunal lo hace solamente con su tutor, pero optando, eso si, solamente al 80% de
la nota.

5.6.P/CLO10_Fcd: PROCESO DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE
5.6.1. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este Proceso 13/10/2021
Fecha de publicacion del documento Plan de Accién Tutorial 29/09/2016
Fecha de publicacion del informe anual del Plan de Accién Tutorial 20/09/2021
Grado: 09/09/2020

Fecha de realizacion de reunién de bienvenida a los estudiantes

or titulacion MUIRD:
’ MPROSAF:
Fecha de publicacion de asignacion Profesores tutores / 11/10/2020

Estudiantes participantes en el Plan de accion tutorial

64% Estudiantes
Porcentaje de Estudiantes / Profesores participantes en el Plan de primero Grado
Accion Tutorial 18% Estudiantes Grado
78% Profesorado
0% de los estudiantes
participantes

Porcentaje de participacidn en las encuestas de satisfaccion del

Plan de Accion Tutorial
! utor! 0% del profesorado

participante

Resultados de encuestas de satisfaccion de los estudiantes y de los
profesores-tutores del Plan de Accion Tutorial (sobre 10)

Para obtener un mayor detalle respecto al desarrollo del Plan de Accién Tutorial, puede
consultarse el Informe anual de Plan de Accidn Tutorial, dependiente de este proceso.

No hay datos

5.6.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de Orientacién al estudiante se realiza anualmente de forma adecuada y se
encuentra actualizado. No obstante, seria conveniente revisarlo y renovarlo si se considera
necesario. En referencia al Plan de Accién Tutorial, debido a la situacion de pandemia mundial
provocada por la COVID-19, no han podido llevarse a cabo todas las acciones formativas previstas.
No obstante, se ha desarrollado adecuadamente y el informe anual se ha presentado sin
incidencias

Este curso académico no hay datos de las encuestas de satisfaccion, hay que asegurar que
esto se realice cada curso académico para que se pueda seguir la evolucion del plan.
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5.7.P/CLO11_Fcd: PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS

5.7.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la ultima revision y actualizacion de este Proceso 13/10/2021
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de la Normativa de 13/10/2021

Practicas externas

Porcentaje de estudiantes matriculados por itinerarios de la
asignatura Practicum por titulacién

Salud: 7,79%
Enseflanza: 7,79%

Alto rendimiento: 5,19%
Gestion y recreacion: 2,59%

Porcentaje de participacidn en las encuestas de satisfaccion
de los tutores externos de Practicum

Grado: 49,27%
MUIRD: 100,00%
MPROSAF: 50,00%

Resultados de encuestas de satisfaccidn de los tutores
externos de Practicum (sobre 10)

Grado: 9,18
MUIRD: 9,26
MPROSAF: 10

5.7.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de gestion de Prdcticas externas o Practicum funciona adecuadamente y los
documentos que genera se publican en tiempo y forma. Ademas, ha sido revisado y actualizado
durante el curso 2020/21.

Hay un alto grado de satisfaccion con los tutores externos por parte de los y las estudiantes,
reflejando el buen trabajo que se hace desde la gestién de las practicas externas y los propios
profesores tutores para buscar los profesionales que mas se adecuen a las necesidades mostradas
por los alumnos y alumnas de esta asignatura.
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5.8.P/CLO12_Fcd: PROCESO DE RECLAMACIONES
5.8.1. Resultados obtenidos
INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este Proceso 08/03/2021
Numero de reclamaciones docentes por titulacién y convocatoria PROSAF: 1 septiembre
Asignaturas objeto de reclamacion y nimero de reclamaciones GRADO
por titulacién y convocatoria. Psicologia aplicada a la actividad

fisica y el deporte (Enero 2021).
Biomecanica del Movimiento
Humano (Junio 2021).
Pedagogia de la actividad fisica y
el deporte (Junio 2021).
Sociologia de la actividad fisica y
el deporte (Julio2021)(2).
MPROSAF
Trabajo Fin de Master
(Septiembre 2021).

Numero de expedientes de reclamacion con documentacién 100%
completa y cumplimientos de plazos/nimero de reclamaciones por
titulacién y convocatoria

Numero y porcentaje de reclamaciones docentes resueltas a favor PROSAF: 0
del estudiante por titulacion y convocatoria Grado: 40%
Numero de reclamaciones docentes bien argumentadas por parte PROSAF: 1
del estudiante Grado: 80%

5.8.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de reclamaciones funciona adecuadamente en el Centro. Ademas, esta
actualizado en este mismo curso, como se recomendaba en la memoria del curso anterior. A
diferencia del afio anterior, el porcentaje de reclamaciones bien realizadas se ha incrementado
hasta el 80%. No obstante, la realizacién de talleres de formacién e informacion acerca de este
proceso se debe seguir realizando.

5.9.P/SO005_Fcd: PROCESO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
5.9.1. Resultados obtenidos

INDICADOR VALOR
Fecha de la Ultima revisién y actualizacion de este Proceso 13/10/2021
Gestion economica de los recursos materiales

Fecha de publicacion del presupuesto de la Universidad 17/03/2021
Fecha de aprobacién del presupuesto del Centro 18/6/2021
Fecha de aprobacién del Informe Anual de Cierre Econdmico 18/6/2021

Numero de elementos en el Registro Anual de recursos materiales

Numero de elementos completados, descartados y en proceso en el
Registro Anual de recursos materiales
Numero de actuaciones sobre los recursos materiales realizadas
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Gestion del uso de los recursos materiales

Fecha de la Ultima revisién y actualizacion de la Normativa de Uso 02/07/2012
de las instalaciones deportivas

Fecha de la Ultima revisién y actualizacion de la Normativa de Uso 28/11/2012
de las instalaciones docentes

5.9.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Proceso de Gestion de los recursos materiales y servicios propios del Centro funciona
adecuadamente. No obstante, ha sido revisado y actualizado, tal como se planificé en la memoria
anterior.

Se va a proceder a la elaboracion de un registro de las solicitudes de necesidades de recursos
materiales, asi como su estado.

Las normativas, tanto de Uso de Instalaciones Deportivas y de Uso de instalaciones docentes
estan vigentes desde el 2012, por lo tanto, se deben actualizar o revisar lo antes posible. El uso
de estas instalaciones ha cambiado desde la pandemia, con lo que esta actualizacién parece
necesaria.

5.10. PR/SO005_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LAS MEMORIAS DE
CALIDAD DEL CENTRO Y DE LAS TITULACIONES

5.10.1. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de publicacién de la Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del 25/03/2021
Centro

Fecha de publicacion del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo 29/01/2021
de Grado

Fecha de publicacion del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo 29/01/2021
de MUIRD

Fecha de publicacion del Informe anual de Calidad y plan de mejoras del titulo

de MPROSAF 29/01/2021

Ademas de estos indicadores, en los Informes anuales de Calidad y Plan de mejoras de los
titulos, se recogen otros mas especificos relacionados con la demanda universitaria, los
resultados y el proceso académicos.

5.10.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

La Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro (PR/SO005_ D03 Fcd) y los
Informes anuales de Calidad y Plan de mejoras de las titulaciones impartidas en el Centro
(PR/SO005_DO01_Fcd) se realizan y publican puntualmente cada curso académico, por lo que
puede considerarse que el procedimiento esta bien implantado y funcionando. Todos los
procesos y procedimientos han sido actualizados durante este curso académico, como todo el
Sistema de Aseguramiento Interno.
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5.11.  PR/SO006_Fcd: PROCEDIMIENTO DE ENCUESTAS DE SATISFACCION DOCENTE DE LOS
ESTUDIANTES

5.11.1. Resultados

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de publ|caC|on.de| calendano previsto de encuestas de satisfaccién 23/11/2021
docente de las estudiantes realizadas en el Centro

Porcentaje de encuestas realizadas sobre la planificacion prevista 100%

5.11.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Procedimiento de encuestas de satisfaccion docente a los estudiantes se realiza
adecuadamente. Al igual que otros procedimientos, se ha revisado y actualizado a la fecha de
este curso. La Comision de Evaluacidon de la Docencia es la encargada de realizar los calendarios
y organizar la entrega y recogida de la encuesta llevan varios cursos realizandolo, con lo que
funciona perfectamente.

5.12.  PR/SO007_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL
PROFESORADO

5.12.1. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este procedimiento 09/04/2021
Fecha de actualizacién de los criterios a aplicar en la evaluacion del 15/12/2016
profesorado

Fecha de envio del informe anual del Decano del Centro al Vicerrectorado 31/01/2022
competente segun el programa DOCENTIA-UEx vigente

Porcentaje de profesores evaluados positivamente segun su actividad docente 84,8%

5.12.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Procedimiento para la Evaluacion de la actividad docente del profesorado se realiza
adecuadamente. Esta evaluacion se efectua en funcién de los indicadores establecidos en el
Anexo 4 Informe de cargo académico Centro del programa DOCENTIA-UEx de la ANECA. Igual que
los anteriores procesos ha sido actualizado durante este afio académico. Los items de valoracion
del programa DOCENTIA-UEx han sido actualizados en la sesion del 19/01/2022, con lo que esto
exigira seguramente una revision del proceso, y actualizacién si es necesaria tras la renovacién
del programa.

En el Informe anual de cargo académico realizado por parte de la Comisidn de Evaluacion de
la Docencia para el Vicerrectorado de Calidad segun las directrices del programa DOCENTIA-UEx
vigente, se incluyen indicadores adicionales. Su andlisis, resultados, reflexién sobre estos y
propuestas de mejora se recogen en la Memoria anual de Calidad y Plan de mejoras del Centro
(PR/SO005_D03_Fcd).
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5.13.  PR/SO008_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE LA DOCUMENTACION Y
REGISTRO

5.13.1. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revision y actualizacion de este procedimiento 25/03/2021
Numero de documentos almacenados en el repositorio del Sistema de
Aseguramiento Interno de Calidad

Porcentaje de documentos almacenados adecuadamente en el repositorio del
Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad

Numero de anotaciones en el documento de control de cambios y versiones 157
5.13.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

752

100%

El Procedimiento para el Control de la documentacion y registro se realiza adecuadamente
en el Centro. No obstante, convendria revisar el procedimiento y actualizarlo si fuera necesario.

Actualmente se cuenta con 752 archivos, comparacion de los 245 del curso anterior. Durante
la preparaciéon de la auditoria interna de la ANECA al Sistema de Aseguramiento Interno de
Calidad, todo el sistema ha sido revisado y actualizado, explicando asi el incremento de
documentos. En cuanto al niumero de anotaciones en el documento de control de cambios y
versiones, se trata de un indicador que ha comenzado a aplicarse en el curso 2020/21.

5.14. PR/SO009_Fcd: PROCEDIMIENTO PARA EL USO Y GESTION DE LA PISCINA DE LA
FACULTAD

5.14.1. Resultados obtenidos

INDICADORES VALOR
Fecha de la Ultima revisién y actualizacion de este procedimiento | 30/10/2018

5.14.2. Reflexion / Propuesta de mejoras

El Procedimiento para el Uso y gestion de la piscina de la Facultad funciona
adecuadamente. No obstante, seria conveniente revisarlo y actualizarlo si fuera necesario.

Durante el curso 2020/21, el uso de la piscina se ha visto afectado por la situacién de
emergencia y las medidas tomadas por la Universidad de Extremadura para el desarrollo de la
docencia, estando la piscina cerrada al publico durante todo el curso.

6. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAS DEL ANO ANTERIOR

Se exponen a continuacion los resultados obtenidos a partir de los indicadores clasificados
segln las categorias definidas en la edicién anterior. En el documento de Definicién de
indicadores (P/ESO05_DO01_Fcd) se encuentra una tabla de equivalencias de estas categorias con
la clasificacion actual.

cODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
MC_Fcd Actualizar el Manual de Responsable del | Cerrado
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cODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
Manual de Calidad del Centro Sistema de
calidad Aseguramiento
Interno de
Calidad
Acreditacion del Sistema Auditoria
de Aseguramiento . N Interna 'y
. Equipo directivo | Cerrado
Interno de Calidad del quip Externa
Centro
Responsable del
) ) Sistema de
Revisar y actualizar el .
Aseguramiento | Cerrado
proceso
Interno de
Calidad
o ) Comisién de
Realizacion del informe )
Aseguramiento
anual del grado de
= Interno de Cerrado
consecucion de los Calidad del
P/ES004_Fcd objetivos de calidad
Politica Centro
objetivo\g se han
realizado las
Incrementar la sesiones
participacion en las Todos los siempre con
Comisiones del Centro organos dos
) ] . Cerrado -
realizando sesiones colegiados del posibilidades
presenciales y virtuales Centro de asistencia
simultdneamente para permitir
mds
participacion
Realizacion del analisis de | Responsable del
P/ESO05_Fcd los resultados en funciéon | Sistema de
Analisis de la clasificacién dada Aseguramiento | Cerrado
resultados por los procesos y Interno de
procedimientos Calidad
Responsable del
) ) Sistema de
Revisar y actualizar el .
Aseguramiento | Cerrado
Proceso
Interno de
Calidad
P/ES006_Fcd - -
T Revisar y actualizar el .
Publicacion de : Comisién de
. L Plan de recogida 'y ) .,
informacion e Orientacion al Cerrado
difusion de la )
. L Estudiante
informacion
Revisar y actualizar o Coordinadora
eliminar la Normativa de | de movilidad Cerrado
movilidad Comisién de
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MEMORIA ANUAL DE CALIDAD

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA Fecohod d Gsnios
gel De;}p;le
. cODIGO: i b
EDICION:
EX PR D
2020/21 /SO005_DO03_
Fcd
ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
Orientacion al
Estudiante
Realizar un informe anual | Coordinador de | En
de movilidad movilidad realizacion
Responsable del
. . Sistema de
Revisar y actualizar el .
Aseguramiento | Cerrado
Proceso
Interno de
Calidad
Revisar y actualizar la Comision de
.y Calidad del Cerrado
Normativa de TFG
Grado
Revisar y actualizar la Comisién de
Guia de Evaluacioén de Calidad del Cerrado
TFG Grado
Revisar y actualizar la Comision de
NormatK/a de TFMUIRD | CAlidad del Cerrado
MUIRD
Revisar y actualizar la Comisién de
Guia de Evaluacion de Calidad del Cerrado
TFMUIRD MUIRD
Revisar y actualizar la Comisién de
Normativa de Calidad del Cerrado
P/CLO09_Fcd TFMPROSAF MPROSAF
Desarrollo de Revisar y actualizar la Comisién de
las ensefianzas | Guia de Evaluacion de Calidad del Cerrado
TFMPROSAF MPROSAF
Revisar la demanda de
asignaturas optativas y Comisiones de
. . . En
realizar ajustes en los Calidad de los o
) , realizacion
planes de estudio titulos
correspondientes
Procedimiento
para la
. R ble del .,
Crear un procedimiento gsponsa ede resolucion de
Sistema de o .
para resolver las ) Coincidencias
o . Aseguramiento | Cerrado .
coincidencias de de exdmenes
. Interno de
examenes Calidad del Centro
_Fc
(PR/CLO13_Fcd
)
L, Comisiones de
Reforzar la coordinacion .
. . ) Calidad de los Cerrado
vertical de las titulaciones |
titulos
Realizar un informe anual | Comisién de No
de coordinacion unico Calidad de los abordado
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MEMORIA ANUAL DE CALIDAD
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA Fecohod d Gsnios
del Deporte
cODIGO: i 8
EDICION . e Extremadura
EX PR/S0005_D03
2020/21 / - -
Fcd
CcODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
por titulacion titulos
Unificar el informe anual .
Comisién de
de planes docentes por . No
. L, Calidad de los
titulacién en formato y , abordado
) titulos
contenido
Responsable del
. . Sistema de
Revisar y actualizar el )
Aseguramiento | Cerrado
Proceso
Interno de
Calidad
. . Comisién de
Revisar y actualizar el ) .,
Plan de Accion Tutorial Orientacion al Cerrado
P/CLO10_Fcd Estudiante
Orientacion al Se ha
estudiante Incrementar la informado al
participacion del alumnado de
profesorado y del Comisién de la importancia
alumnado en las Orientacion al Cerrado dela
encuestas de satisfacciéon | Estudiante realizacion de
del Plan de Accion las encuestas
Tutorial para la mejora
del proceso.
Comisién de
Revisar y actualizar el Aseguramiento
y g Cerrado
Proceso Interno de
Calidad
Vicedecanato
de Ordenacion
. . Académica e
Revisar y actualizar la -
. , L Innovacion
Normativa de practicas Cerrado
externas del Centro Docente.
P/CLO11_Fcd Comisiones de
Practicas Calidad de las
externas titulaciones
Vicedecanato
L de Ordenacion
Realizar informe anual de L.
L, , Académica e Cerrado
la gestidn del Practicum .,
Innovacion
Docente.
Analizar la distribucion de .
estudiantes en los Comision de
- . ) Calidad del Cerrado
distintos itinerarios del Grado
Practicum de Grado
P/CLO12_Fcd Revisar y actualizar el Responsable del
. . Cerrado
Reclamaciones | proceso Sistema de
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MEMORIA ANUAL DE CALIDAD
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA Fecohod d Gsnios
del Deporte
C(I)D|GO Universidod
EX EDICION: ) o2 /60005 D03
2020/21 - -
Fcd
CcODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
Aseguramiento
Interno de
Calidad
Sesiones
informativas
Informar a los . .
i , Comisiones de publicas para
estudiantes de como . En
- reclamaciones todos los
presentar reclamacion , proceso
. de los titulos alumnos y
bien argumentada
alumnas de la
facultad.
Comisiones de
Realizar informe anual reclamaciones Cerrado
de los titulos
Responsable del
Sistema de
Revisar y actualizar el Aseguramiento
y g Cerrado
proceso Interno de
Calidad
La realizacién
del anterior
simulacro fue
hace dos
- . cursos
Planificar simulacro de . . . L
incendios para proximo Equipo directivo | No académicos.
del Centro abordado | Noes
curso .
necesario
P/SO005_Fcd .
realizar otro
Recursos
. en tan poco
materiales y .
- espacio de
servicios .
tiempo.
Revisar y actualizar la .
.y Subcomisién de | En
Normativa de uso de .
. . . Instalaciones proceso
instalaciones deportivas
Revisar y actualizar la .
.y Subcomisién de | En
Normativa de uso de .
. . Instalaciones proceso
instalaciones docentes
Revisar y actualizar la .
.y Subcomisién de | En
Normativa de uso de )
. Instalaciones proceso
taquillas
— Vicedecanato
Realizar informe anual de de
quejas, sugerencias y Cerrado
N Infraestructuras
felicitaciones ,
y Economia
PR/SO005_Fcd | Revisary actualizar el Comisién de Cerrado
Pdgina 29 de 32
Codigo Seguro De Verificacion: PMRf hxr boyj nV8xDapHHc Q== Estado Fechay hora
Firmado Por Maria Inmaculada Torres Castro Firmado 09/03/2022 14:24:10
Javier Garcia Rubio Firmado 09/03/2022 13:52:14
Observaciones Péagina 29/32

Url De Verificacién

htt ps://uex09. unex. es/ vfirma/ code/ PM2f hxr boyj nV8xDapHHc Q==



https://uex09.unex.es/vfirma/code/PM2fhxrboyjnV8xDapHHcQ==

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA Fecohod d Gsnios
ggl Depogle
. cODIGO:
EDICION:
EX PR D
2020/21 /SO005_DO03_
Fcd
CcODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE ESTADO | ACTUACIONES
Elaboracion procedimiento Aseguramiento
memaorias Interno de
Calidad
PR/SO006_Fcd | Revisary actualizar el Com|5|o.r} de
. Evaluacion de la | Cerrado
Encuestas procedimiento .
Docencia
Revisar y actualizar el Comision de
rocedi:/niento Evaluacion de la | Cerrado
PR/SO007 Fcd | P Docencia
Evaluacién Revisar y actualizar los . Aprobado en
L . Comisién de -
profesorado criterios a aplicar en la Evaluacion de la | Cerrado sesion de
evaluacion del i 19/01/2022.
Docencia
profesorado
Revisar y actualizar el Técnico de Cerrado
procedimiento Calidad
PR/SO008_Fcd Busgar cgmo e”mmar las Tec'nlco de
. | posibles inconsistencias Calidad
Documentacion . )
. entre el sistema de Coordinadora
y registro Cerrado
control documental y la de
pagina Web del Centro Comunicaciones
de forma sencilla del Centro.
PR/SO009 Fcd | Revisary actualizar el Subcomisién de | No
Piscina procedimiento Instalaciones abordado

7. PLAN DE MEJORAS PROPUESTO

Una vez analizados todos los resultados obtenidos y revisadas las reflexiones y dreas de
mejora detectadas, se presenta a continuacidon un resumen con propuestas de mejora
organizadas segun la nueva clasificacion, es decir, segln los procesos y procedimientos del

Centro.
CODIGO ACCION DE MEJORA RESPONSABLE
N . Responsable

Realizacidon de nueva figura del mapa de procesos del SAIC
In.cIU|r en el apartado 42 (pag.7),e| cargo de 3 Responsable
Vicedecana de Ordenacién Académica e Innovacion del SAIC
Docente como parte del equipo directivo actual.

Manual de - — -

. Actualizar la denominacién del Vicedecano de
Calidad

Innovacion Docente”

Ordenacién Académica y Estudiantes que aparece en
otra documentacion como “Ordenacién Académica e

Responsable
del SAIC

Actualizar en la composicion de la Subcomision de
Instalaciones Deportivas la denominacién del

Responsable
del SAIC
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UNIVERSIDAD

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD
DE EXTREMADURA

) cODIGO:
EDICION:
2020/21 E?ésooos_Dos_

Facultad de Ciencias
del Deporte
Universidod

de Extremadura

Vicedecano de Economia e Infraestructuras, que
aparece en otros apartados como “Infraestructuras y
Economia”

Corregir la codificacién de dos procesos de soporte a
los que se le atribuye la misma: PR/SO005_Fcd
Proceso de gestion de los recursos materiales y
servicios propios de la Facultad y PR/SO005_Fcd
Procedimiento para la elaboracién de las memorias de
calidad del Centro y de las titulaciones

Responsable
del SAIC

En el apartado 8.1 del Manual de Calidad (pag. 22) se
listan los procesos/procedimientos del centro segin
tipologia. En el grupo de los procesos clave faltaria
incluir el P/CLO13_Fcd. Coincidencia de Exdmenes

Responsable
del SAIC

Revisar los planes docentes de las asignaturas Gestion
de Instalaciones y Espacios Deportivos, Direccién y
Marketing de Servicios Deportivos o Didactica de la
Educacidn Fisica y el Deporte y Planificacion del
Entrenamiento Deportivo.

Comisiones de
calidad de los
Titulos

P/ES006_Fcd
Publicacidon de
informacién

Realizar un informe anual de movilidad

Coordinadora
de movilidad

P/CLO09_Fcd
Desarrollo de las
ensefianzas

Revisar la demanda de asignaturas optativas y realizar
ajustes en los planes de estudio correspondientes

Comisiones de
Calidad de los
titulos

Crear un procedimiento para resolver las
coincidencias de examenes

Responsable
del Sistema de
Aseguramiento

Interno de
Calidad
Comisiones de
Reforzar la coordinacion vertical de las titulaciones Calidad de los
titulos
. . S Comisién de
Realizar un informe anual de coordinaciéon Unico por :
. -, Calidad de los
titulacion .
titulos
- . Comisién de
Unificar el informe anual de planes docentes por :
. -, . Calidad de los
titulacién en formato y contenido .
titulos

Vicedecanato
de Ordenacion

Realizar informe anual de la gestion del Practicum Académica e
Innovacion
Docente.

. T . - Comisién de

Analizar la distribucion de estudiantes en los distintos :

. . . L. Calidad del

itinerarios del Practicum de Grado
Grado
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UNIVERSIDAD

MEMORIA ANUAL DE CALIDAD
DE EXTREMADURA

) cODIGO:
EDICION:
2020/21 E?ésooos_Dos_

Facultad de Ciencias
del Deporte
Universidod

de Extremadura

Informar a los estudiantes de cdmo presentar
reclamacion bien argumentada

Comisiones de
reclamaciones

de los titulos

Equipo
Planificar simulacro de incendios para préximo curso directivo del

Centro
Unificacién término Vicedecanato de Planificacién Responsable
Académica y Estudiantes del SAIC

P/SO005_Fcd

Revisar y actualizar la Normativa de uso de
instalaciones deportivas

Subcomisidén de
Instalaciones

Revisar y actualizar la Normativa de uso de
instalaciones docentes

Subcomisién de
Instalaciones

Revisar y actualizar la Normativa de uso de taquillas

Subcomisién de

Recursos Instalaciones
materiales y Vicedecanato
servicios Realizar informe anual de quejas, sugerencias y de

felicitaciones Infraestructuras

y Economia
Incorporacion del registro de mantenimiento Responsable
informatico del SAIC
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