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0. INTRODUCCION

Una de las caracteristicas de los Sistemas de Garantia de Calidad que se estin desarrollando
dentro de las Universidades, es su proposito de trasladar a los colectivos implicados en el funcionamiento

de los Centros Educativos, toda la informacion que sea relevante para el desarrollo de los mismos.

Transcurrido mas de dos afios desde que se recibié en la Universidad de Extremadura, el
Certificado de Aprobaciéon del Sistema Interno de Garantfa de Calidad, por parte de l]a ANECA y como
estaba previsto en el Manual de Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, la finalidad de este
documento es reunir la informacién mas relevante en torno al funcionamiento del SIGC de la Facultad de

Ciencias del Deporte.

Esta previsto que el Responsable de Calidad de la Facultad de Ciencias del Deporte, en
cootdinacién con la Comisién de Calidad del Centro, se encarguen de recoger anualmente toda la
informacién disponible y procedan a un analisis de datos, elaborando un informe final y una propuesta de
acciones de mejora. Todos los procesos que forman parte del SIGC tienen definidos los mecanismos
necesarios para que anualmente se haga un seguimiento y actualizaciéon de los mismos. Tanto la Memoria
Final como las Acciones de mejora, deben ser refrendadas y aprobadas en Junta de Facultad, enviandose
una copia la Vicerrectorado de Docencia y Calidad. Con este proceso se desarrola un andlisis del grado de
cumplimiento de los Objetivos de Calidad definidos y, en caso de producirse desviaciones con tespecto a

los mismos, se analizaran las causas y se buscaran soluciones.

Esta memoria tiene como objetivo recoger las acciones desarrolladas y servir como vehiculo de
informacién al colectivo de alumnos, profesores y PAS del Centro sobre su situacion actual, a partir de la
informacién de la que disponemos en este momento. Esta es la segunda ocasion en la que se elabora vy,
ain carecemos de muchos de los indicadores que se obtienen directamente del funcionamiento de nuestra
Facultad. Por tanto, al igual que en la memoria anterior, se ha empleado como fuente de informacién para
la elaboracién de esta memoria, algunos de los que nos ofrece el Observatorio de Indicadores de la UTEC,
dependiente del Vicerrectorado de Docencia y Calidad. Otros indicadores se han obtenido directamente a
partir de los datos que obran en poder del Coordinador del SIGC de la Facultad y de las respuestas de

profesores y alumnos a algunas encuestas disefiadas con este objeto.
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A. CONSTITUCION DE LAS COMISIONES.

El Sistema de Interno de Garantfa de Calidad se sostiene entre otros factores por el trabajo de una
serie de Comisiones en las que se encuentran representados los distintos colectivos que componen el

Centro. La composicion de las mismas y su fecha de su constitucion es:

Al. COMPOSICION DE COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE (Aprobada en Junta de Facultad

19/02/2009)
MIEMBROS REPRESENTACION NOMBRE

Decano D. Guillermo Jorge Olcina Camacho

(22/03/2011)
NATOS Responsable del SGIC D. Jests Mufioz Jiménez (30/03/2011)

Administrador D. Alfonso Garcia Chaves (19/02/2009)

Coordinador Comisién Garantia de D. Guillermo Jorge Olcina

Calidad de la Titulacién de Grado Camacho(19/02/2009)

Coordinador Comisién Garantia de D. Sergio José Ibafiez Godoy

Calidad de la Titulacién de MUI (11/11/2009)
D. David Zambrano Cuéllar (17/12/2010)

ELECTOS | Estudiantes Dfia. Susana Porras Martin (17/12/2010)

PAS Diia. Maria Isabel Rubio Gatlito

(19/02/2009)
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A2. COMPOSICION DE COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
TITULACION DE GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y EL
DEPORTE. (Aprobada en Junta de Facultad 19/02/2009).

MIEMBROS

REPRESENTACION

NOMBRE

NATOS

Coordinador Titulaciéon

D. Guillermo Jotge Olcina Camacho(19/02/2009)

ELECTOS

Coordinador primero

D. Fernando del Villar Alvarez (19/02/2009)

Coordinador segundo

D. Jesus Damas Arroyo (27/04/2011 en la Comision)

Coordinador tercero

D. Rafael Timén Andrada (19/02/2009)

Profesorado

Dfia. Margarita Gozalo Delgado (19/02/2009)
Diia. Petla Motreno Arroyo (19/02/2009)
D. Alberto Moreno Dominguez (27/04/2011)

LISTA DE RESERVA Dia. Ruth Jiménez Castuera
(19/02/2009)

LISTA DE RESERVA D. José Miguel Saavedra Garcia
(19/02/2009)

Estudiantes

Diia. Alejandra Pérez Rodriguez (17/12/2010)
D. David Zambrano Cuéllar (17/12/2010)

PAS

D. Juan José Yerpes Valhondo (19/02/2009)
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A3. COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA TITULACION

“MASTER UNIVERSITARIO DE

INVESTIGACION EN CIENCIAS

SOCIALES Y JURIDICAS (Aprobada en Junta de Facultad 19/02/2009).

MIEMBROS | REPRESENTACION ASIGNATURA NOMBRE
Coordinador titulacién D. Sergio José Ibanez
Godoy(11/11/2009)
Coordinador asignatura Diia. Ruth Jiménez
Introduccion a la investigacion | Castuera (27/04/2011)
en Ciencias Sociales y Juridicas
Coordinador asignatura D. Narcis Gusi Fuertes
Iniciacién a la investigacién en | (25/02/2010)
educacion fisica, salud y calidad
de vida
Coordinador asignatura Diia. Maria de las
Tecnologfas de la comunicacién | Mercedes Macias Garcia
ELECTOS

y la documentacion cientifica

(25/02/2010)

Profesorado Coordinador asignatura D. Antonio Antinez
Iniciacién a la investigacién en | Medina (25/02/2010)
formacion de profesores y
entrenadores
Coordinador asignatura D. Juan Pedro Fuentes
Iniciacién a la investigacién en el | Garefa (27/04/2011)
estudio de las variables ticticas y
comportamentales en el deporte
Coordinador asignatura D. Diego Mufioz Marin
Iniciacion a la investigacién en | (27/04/2011)
entrenamiento y rendimiento
deportivo
Diia. Marta Marcos
Serrano (17/12/2010)
Bstudiantes D. Miguel Angel Pérez
Sousa (17/12/2010)
PAS D. Manuel Manchén

(25/02/2010)
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A4. COMPOSICION DE COMISION DE ORIENTACION DEL

ESTUDIANTE. (Aprobada en Junta de Facultad 19/02/2009)

MIEMBROS REPRESENTACION NOMBRE
Vicedecano de Planificacién Académica | D. Alberto Moreno Dominguez (30/03/2011)
y de Estudiantes
Responsable de Calidad del Centro D. Jests Mufloz Jiménez (30/03/2011)
Coordinador de la Unidad de Atencién |D. Jesus Mufioz Jiménez (11/05/2009)
NATOS al Estudiante
Delegado de Centro D. Alejandro Boza Barraso (17/12/2010)
Subdelegado de Centro Daa. Alba Alejandra Pérez Rodriguez
(17/12/2010)
Administrador D. Alfonso Gatcfa Chaves (11/05/2009)

A5. COMPOSICION DE SUBCOMISION DE INSTALACIONES. (Aprobada
en Junta de Facultad 19/02/2009)

MIEMBROS REPRESENTACION NOMBRE
Vicedecano de Economia e Instalaciones | D. Rafael Timén Andrada (11/05/2009)
NATOS Responsable de Calidad del Centro D. Jesus Mufioz Jiménez (17/12/2010)
Cuerpos docentes D. Matcos Maynar Marifio (11/05/2009)
ELECTOS

Personal de Administracién y Servicios

D. Juan José Yerpes Valhondo
(11/05/2009)

Estudiantes

D. Rodrigo Fernandez Borrella
(17/12/2010)
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A6. COMPOSICION DE COMISION DE PLAN DE ESTUDIOS. (Aprobada en

Junta de Facultad 24/04/2008).

MIEMBROS

REPRESENTACION

NOMBRE

NATOS

Decano

D. Guillermo Jorge Olcina Camacho (22/03/2011)

Secretario Académico

Diia. Marfa de las Mercedes Macias Gatefa (30/03/2011)

ELECTOS

Profesorado

D. Guillermo Jorge Olcina Camacho (24/04/2008)

D. Narcis Gusi Fuertes (24/04/2008)

D. Fernando del Villar Alvarez (24/04/2008)

Diia. Ruth Jiménez Castuera (12/06/2008)

Diia. Petla Moreno Arroyo (10/11/2008)

Diia. Matgatita Gozalo Delgado (24/04/2008)

D. Félix Nufiez Brefia (24/04/2008)

LISTA DE RESERVA D. José Miguel Saavedra
(24/04/2008)

Estudiantes

Diia. Alejandra Pérez Rodriguez (02/06/2010)

D. Enrique Gonzalez Arribas (02/06/2010)

PAS

D. Juan José Yerpes Valhondo (24/04/2008)
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B. REUNIONES QUE SE HAN DESARROLLADO POR PARTE
DE CADA UNA DE ESTAS COMISIONES, CON SU
CORRESPONDIENTE ORDEN DEL DIA.

B.l. COMISION DE GARANTIiA DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS DEL DEPORTE.

1 de Oaubre de2010: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacién, si procede, de actas antetiores.
2. Informe sobre las actuaciones desarrolladas en la Facultad, en relacion con el SIGC.

3. Comentarios sobre los resultados de los dos procesos que se han evaluado hasta ahora con

informes de satisfaccion.
4. Informe sobre las actividades programadas de cara al primer trimestre del curso 2010-11
5. Revision y aprobacion de la Memoria de Calidad correspondiente a los cursos 2008-09 y 2009-10.

6. Ruegos y preguntas.

23 de Marzo de 2011: SESION ORDINARIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Informe sobre las actuaciones desarrolladas en la Facultad, en relacion con el SIGC.

3. Aprobacién si procede de la implantacion del proceso de Quejas y Sugerencias de la Facultad.

4. Ruegos y preguntas.

17 de Junio de 2011: SESION EX TRA ORDINARIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
2. Alegaciones y revision del borrador de horarios.

3. Ruegos y Preguntas.

26 de sqptiebre de 2011: SESION ORDINA RIA

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
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2. Informe del Responsable del SIGC.
3. Propuesta de Mejoras para el curso 2011-12.
4. Aprobacién, si procede, de la Memoria del SIGC de la Facultad de Ciencias del Deporte 2010-11.

5. Ruegos y preguntas.

B.2. COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA TITULACION DE
GRADO EN CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y EL DEPORTE.

21 de Junio de2010: SESION ORDINA RIA .(**A aa fiera de periodo no induica en la menmria
anteriar)

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacién, si procede, del horario de clases y calendario de examenes del Grado del curso

2010/11.

3. Aprobacion, si procede, del horario de clases y calendario de examenes de la Licenciatura del

curso 2010/11.
4. Ruegos y preguntas.
22 de Julio de2010: SESION ORDINA RIA .(**A aa fixra de  pariado no induich en Ia menria
anteriar)
1. Aprobacién, si procede, de actas antetiores.
2. Propuesta de desactivacion de asignaturas optativas.

3. Ruegos y preguntas.

18 de Oaubre de 2010: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacién, si procede, de actas antetiores.
2. Aprobacién, si procede, de la modificacion del horario de segundo de Grado

3. Ruegos y preguntas

3 de Mayo de2011: SESION ORDINA RIA
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Nombramiento, si procede, de nuevo Secretario.

Péagina 12 de 48




§ Memoria del Sistema Interno de Garantia de Calidad Faculiad de Giencias
g Curso 2010-2011 del Deporte
& Universidad
3 , ianei de Exiremadura
g EDICION: 2011 Facultad de Ciencias del
EX: Deporte

3. Seguimiento de implantaciéon de Grados. Piloto Aneca.

4. Ruegos y preguntas.

17 de Mayo de2011: SESION ORDINA RIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Criterios de matriculacion y asignacion de grupos de las asignaturas “multigrupo” de grado.
3. Coordinaciéon de Grado.

4. Ruegos y preguntas.

17 de Junio de2011: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
2. Revisién de programas del Grado para el curso 2011/2012

3. Ruegos y preguntas.

29 de Junio de2011: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
2. Revisién de programas del Grado para el curso 2011/2012

3. Ruegos y preguntas.

8 de Juliode2011: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
2. Revisién de programas del Grado para el curso 2011/2012

3. Ruegos y preguntas.

B.3. COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA TITULACION DE
MUIL

29 de Junio de 2010: SESION ORDINA RIA .(**A aa fixera de periodo no induica en la menmria
anteriar)

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacién, si procede, de Tribunal de defensa de Trabajo de Fin de Master.
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3. Aprobacion, si procede de calendario de defensa de Trabajo de Fin de Master.

4. Ruegos y Preguntas.

22 de Julio de2010: SESION ORDINA RIA .(**A aa fixra de  pariado no induich en Ia menria
anteriar)

1. Aprobacién, si procede, de actas antetiores.

2. Propuesta de matricula de honor para Trabajo de Fin de Master.

3. Ruegos y preguntas.

14 de Oaubre de2010: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacién, si procede, de Tribunales de Trabajo de Fin de Maister para la convocatoria de

septiembre del curso 2009/10.

3. Ruegos y preguntas.

1 de Febraro de2011: SESION ORDINARIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacion, si procede, de calendario de defensas de Trabajos de Fin de de Master.
3. Revision de la normativa de Trabajo de Fin de Master.

4. Ruegos y Preguntas.

5 de A bil de2011: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacién, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacion, si procede, de carga docente y elaboracion de las fichas de las asignaturas para el

curso académico 2011/12.

3. Ruegos y Preguntas.

17 de Junio de2011: SESION ORDINARIA.
1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Aprobacion, si procede, de la propuesta de horario del MUI para el curso 2011/12.
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3.

4.

5.

Aprobacion, si procede, del calendatio de examenes del MUI para el curso 2011/12.
Revisién de los programas de las asignaturas del MUI para el curso 2011/12.

Ruegos y Preguntas.

23 de Junio de2011: SESION ORDINARIA.

1.

2.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

Revision de solicitudes de defensa de Trabajos de Fin de Master, MUI, para la convocatoria de

junio del curso 2010/11.

Aprobacién, si procede, del calendario de defensa de Trabajos de Fin de Master MUI para la

convocatotia de junio del curso de 2010/11.

Ruegos y Preguntas.

B.4. COMISION DE ORIENTACION DEL ESTUDIANTE.

12 de Julio de2011: SESION ORDINA RIA.

1.

2.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Resultados del plan de accién tutorial.
Configuracién del PATT para el curso 2011/12.

Ruegos y preguntas.

B.5. SUBCOMISION DE INSTALACIONES.

Esta comision no se ha convocado a lo largo del curso 2010-11.

B.6. COMISION DE PLAN DE ESTUDIOS.

Esta comisién no se ha convocado a lo largo del curso 2010-11.

B.7. COMISION DOCENTE.

4 de Oaubre de 2010: SESION ORDINARIA.

1.

2.

3.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Propuesta de alumnos distinguidos.

Traslados de expediente.
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4. Convalidaciones, adaptaciones y reconocimientos.
5. Estudio del informe del Departamento de Didactica de la expresién musical, plastica y corporal.

6. Ruegos y preguntas.

8 de Noviartre de2010: SESION ORDINARIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Motivacion del anterior informe por la reclamacién de examen de Ergonomfa.
3. Convalidaciones, adaptaciones y reconocimiento de créditos.

4. Ruegos y preguntas.

14 de Enerode2011. SESION ORDINA RIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Reclamacion de examen de la asignatura de Desarrollo motor.
3. Asuntos de tramite.

4. Ruegos y preguntas.

21 de Fdraode2011. SESION ORDINARIA.

1. Aprobacion, si procede, de actas anteriores.

2. Reclamaciéon de examen de la asignatura de Biomecanica del movimiento humano.
3. Asuntos de tramite.

4. Ruegos y preguntas.

2 de Juliode2011. SESION ORDINARIA.

1. Informe del coordinador (de Programa de Movilidad de Estudiantes).

2. Aprobacién, si procede, de los criterios de elaboracion de los acuerdos académicos.
3. Aprobacion, si procede, de los criterios de modificaciéon de los acuerdos académicos.

4. Aprobacién, si procede, de las convalidaciones presentadas por estudiantes en programas de

movilidad.

5. Ruegos y preguntas.
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19 de sqprienire de2011. SESION ORDINA RIA.

1.

2.

3.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Traslados de expediente.

Ruegos y preguntas.

B.8. COMISION DE EVALUACION DE LA DOCENCIA.

7 de A bril de2011: SESION ORDINARIA.

1.

2.

3.

4,

Aprobacién, si procede, de actas anteriores.
Revisién de criterios de evaluacion para el curso 2010/11
Elaboracién de informes de evaluacion para el profesorado.

Ruegos y preguntas.

3 deMayo de2011: SESION ORDINA RIA.

1.

2.

Aprobacién, si procede, de actas anteriores.

Organizacion y planificacion de la Encuesta de Satistaccién Docente del Estudiante relativa a las

asignaturas anuales y de segundo cuatrimestre del curso 2010/11.

Ruegos y preguntas.

19 de Mayo de2011: SESION ORDINA RIA.

1.

2.

3.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Informe de evaluacién del profesor D. Juan Pedro Fuentes Garcfa.

Ruegos y preguntas.

26 de Mayo de 2011: SESION ORDINARIA.

1.

2.

3.

Aprobacién, si procede, de actas antetiores.
Informe de evaluacién docente de Diia. Perla Moreno Arroyo.

Ruegos y preguntas.
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7 de Junio de 2011: SESION ORDINA RIA.

1.

2.

Aprobacién, si procede, de actas antetiores.

Control y seguimiento del procedimiento de realizacion de las encuestas de satisfaccion docente

del Estudiante relativa a las asignaturas anuales y de segundo cuatrimestre del curso 2010/11.
Reclamacion de alumno por la asignatura Actividades fisicas y deportivas en la naturaleza.

Ruegos y preguntas.

24 de Junio de2011: SESION ORDINARIA.

1.

2.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Reclamacion de alumnas por la asignatura Iniciacion al fiithol (Licenciatura).

Ruegos y preguntas.

B.9. SUBCOMISION DE RELACIONES INTERNACIONALES Y
MOVILIDAD DE ESTUDIANTES.

8 de Febrero de2011: SESION ORDINA RIA.

1.

2.

3.

Aprobacién, si procede, de actas anteriores
Adjudicacién plazas Erasmus curso 2011/12

Ruegos y preguntas.

21 de Marzo de 2011: SESTON ORDINARIA.

1.

2.

3.

Aprobacién, si procede, de actas anteriores
Adjudicacion plazas SICUE curso 2011/12

Ruegos y preguntas.

29 de Septiembre de 2011. SEST ON ORDINARIA.

1.

2.

3.

Aprobacion, si procede, de actas anteriores.
Aprobacion, si procede, de reconocimiento de estudios realizados en movilidad.

Ruegos y preguntas.
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C. PROCESOS QUE SE ESTAN IMPLANTANDO, JUNTO CON
LOS COMENTARIOS RELACIONADOS CON EL NIVEL DE

IMPLANTACION.
PROCESO GRADO DE OBSERVACIONES
DESARROLLO

C.1. Proceso para definir
la politica y objetivos de
calidad.

100%

Se ha desarrollado de forma satisfactoria.

C.2. Proceso para
garantizar la calidad de

Grado 100%

Ambas comisiones de calidad se han reunido para
supervisar y coordinar los programas formativos, tanto del

los programas MUI 100% Grado como del MUI

formativos

C.3. Proceso de 50% El proceso sigue sin desarrollarse pero el centro participa

captacion de estudiantes de forma activa en diferentes iniciativas para favorecer la
captacion e estudiantes.

C.4. Proceso de 100% El PATT esta implantado y funcionando con la implicacién

orientacion al estudiante de la mayor parte de los alumnos y los profesores. Ademas
se han pasado las encuestas, obtenido los resultados y
elaborados los informes. Se anexa a este documento.

C.5. Proceso de analisis | 0-25% Seguimos sin contar con indicadores especificos del centro

de los resultados para poder implantar este proceso.

C.6. Proceso de gestiéon | 75% El proceso esta implantado y funcionando correctamente

de la movilidad del pero falta evaluar el nivel de satisfaccién de los usuatios.

estudiante

C.7. Proceso de 25-50% Su implantacién se completara cuando la primera

orientacién profesional promocién del grado llegue a su dltimo curso, donde se
tienen previstas acciones especificas con este proceso.

C.8. Proceso de gestion | 100% El proceso esta implantado y las encuestas de satisfaccion

de practicas externas de los implicados, alumnos, profesores y tutores de centros
de practicas. Se han obtenido los resultados y elaborados
los informes. Se anexa a este documento.

C.9. Proceso de gestiéon | 90% Esta todo aprobado y el proceso implantado. A falta de

de quejas y sugerencias

algunos pequefios detalles.

C.10. Proceso de gestion
de reclamaciones

100%

Esta implantado bajo la responsabilidad de la comisién
docente del centro que se ha reunido varias veces este
curso.

C.11. Proceso de
publicacién de
informacion sobre
titulaciones

75%

Falta desarrollar el seguimiento y la evaluacién del mismo.
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C.12. Proceso de gestion | 100% El proceso esta implantado bajo la supervision del

de los recursos Vicedecano de Infraestructura y asuntos econémicos.

materiales y servicios

propios del centro

C1. PROCESO PARA DEFINIR LA POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD.

El proceso esta completamente implantado con las diferentes comisiones relacionadas trabajando
de forma muy satisfactoria. Se han visto involucradas en procesos muy relevantes del sistema de calidad
como la supervisiéon de los programas formativos de las diferentes asignaturas del grado y del Master
Universitario de Investigacion, la evaluacion docente o los procesos relacionados con la Orientacién del

alumnado, sobre todo el Plan de Accién Tutorial.

C2. PROCESO PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS
FORMATIVOS

Este Proceso se inicia definiendo los criterios generales pata la oferta académica y finaliza con la
revisién del propio plan de estudios. Persigue la aprobacion, control y revisién periédica de programas y

titulos.
El proceso que aqui se desarrolla, se puede considerar dividido en cuatro fases:
A) Elaboracién de la propuesta inicial de titulos.
B) Elaboracién y aprobacion de las propuestas de planes de estudio.
C) Desarrollo del programa formativo (o realizacion de la actividad docente).
D) Evaluacién y seguimiento del programa formativo.

El proceso esta plenamente implantado tanto en el MUI como en el Grado, y en este ultimo las
comisiones coordinaciéon de los tres cursos que se imparten del grado se estan reuniendo para asegurar la
coordinacion del profesorado, elaborar la agenda del estudiante y hacer el seguimiento del programa

formativo. Tan solo faltarfa por implantar la evaluacién cuando finalice la primera promocién del los

estudios de Grado.

C.3. PROCESO DE CAPTACION DE ESTUDIANTES

Aunque no se ha puesto en marcha el proceso como tal, el Centro participa en Jornadas de
Difusién, recibe visitas de Centros de Secundaria y estuvo ampliamente representado en la Feria Educativa

de la UEX, gracias a la colaboracion del profesorado de la Facultad.
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Entre las acciones en el curso 2011-11 destaca la de Octubre, donde coincidiendo con los actos de
la Semana del Patrén del Centro celebré el Encuentro con Orientadores de Secundaria y con profesores
de Educacién Fisica de los distintos Institutos de la Region. El objeto de esta reunion es difundir la oferta
académica de nuestro Centro e intercambiar experiencias referidas a la Accién Tutorial en los distintos

Niveles Educativos.

Para el curso 2011-12, esta previsto continuar con las acciones relacionadas con este proceso,

aunque con la limitacién de recutsos econdémicos catracteristica del contexto actual.

C.4. PROCESO DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE

La comisién de Orientaciéon y la coordinadora del Plan de Accién Tutorial han supervisado el
correcto funcionamiento de Plan, asi como la evaluacion de los resultados, la memoria y las propuestas de
mejora. También destacar y agradecer la presencia de un becario que colaboraba en el desarrollo del

mismo, gracias a una subvencion del Vicerrectorado de Docencia y Calidad.

De nuevo este afio a todos los alumnos de nuevo acceso (los alumnos del Grado y los de
Complementos de Formacion) se les ha adjudicado como tutor a un profesor del Centro. Se ha establecido
un calendario de reuniones de cada tutor con su grupo de alumnos. Cada reunién tenfa unos objetivos
concretos, adaptados a los distintos momentos del curso académico, conforme se definen en el PATT de
la UEX. Dentro de este Plan, también se han desarrollado Acciones de gran Grupo, dirigidas a todos los
alumnos de nueva matricula. La participacién este afio ha aumentado con respecto al curso anterior y el
nivel de satisfaccion de todos los implicados, medida a través de la encuestas de fin de curso, ha sido alto,

como se puede comprobar en el informe de resultado que se adjunta a la presente memoria.

C5. PROCESO DE ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Como en el curso antetior, para la elaboraciéon de esta memoria se han vuelto a solicitar a la
UTEC los indicadores especificos de nuestro Centro, pero los responsables de la misma de nuevo han
expresado sus dificultades para atender a esta demanda. Por tanto en el anexo se ha limitado observar los
indicadores generales de la Universidad de Extremadura publicados por el Observatorio de Indicadores de

la Unidad, donde se puede ver la situacién de la Facultad junto con el resto de centros de la Universidad.

En estas circunstancias, de nuevo las comisiones de calidad del centro no han podido tratar las
cuestiones relevantes a este proceso. El nivel de desarrollo de este proceso sigue siendo incipiente y sera

uno de nuestros principales objetivos de cara la préximo curso 2011-2012.
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C6. PROCESO DE GESTION DE LA MOVILIDAD DEL ESTUDIANTE

El proceso se ha desarrollado a lo largo de todo el curso con una gran participacioén por parte del
alumnado ya que se han cubierto practicamente todas las plazas ofertadas. El nimero de alumnos que ha

recibido la Facultad de otros centros es sensiblemente infetiot.

La novedad este afio ha sido la creacién del Coordinador el Relaciones Internacionales, figura
responsable de toda la gestion de la movilidad de alumnado, dependiente del Vicedecanato de Ordenacién

Académica y Alumnos.

Este afio no se han pasado las encuestas de satisfacciéon a los estudiantes que han participado en
alguno de los programas de movilidad. Como mejora al proceso se plantea la evaluaciéon del mismo el

préximo curso académico.

C7. PROCESO DE ORIENTACION PROFESIONAL

Este curso se han realizado las acciones habituales de este proceso, entre las que siguen
destacando las charlas de antiguos alumnos de la Facultad con motivo de la festividad del patrén, que
actualmente ejercen su actividad laboral en diferentes ambitos profesionales. Ademas se destaca también
las iniciativas del Colegio Profesional de Licenciados en Educacion Fisica y en Ciencias de la Actividad
Fisica y del Deporte para informar a los alumnos de ultimo curso. La intencién de la coordinaciéndel
SIGC en la Facultad es implantar el proceso en su totalidad cuando la primera promocién del grado

alcance el cuarto curso, es decir en el curso 2012-13.

C8. PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS

En el curso 2009-12 se disefiaron los procedimientos para el desarrollo y control de este proceso.
Se elaboré una base de datos de los convenios del centro con empresas de practicas y se edité una Guia
del Practicum. Todas estas acciones fueron desarrolladas por el equipo de Gestién del Centro, liderado por
el Vicedecano de Coordinacién y pata ello se conté con una ayuda para la Mejora de la Calidad Docente

del Vicerrectorado de Calidad.

Se pasaron las encuestas de satisfaccion tanto de alumnos, como docentes, como tutores de
practicum. Estos resultados se muestran en el anexo 2. Como novedad comentar que este proceso se
desarrollo de manera virtual a través de formularios desarrollados en internet, lo que ha permitido obtener

los resultados de forma rapida.
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C9. PROCESO DE GESTION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS.

El proceso se ha implantado y aprobado en Junta de Facultad. El buzén ha estado disponible
desde su aprobacién pero no se ha recibido ninguna queja o sugerencia. Para el curso que viene hay que
modificar y hacer mas accesible la informacién del proceso asi como los documentos necesarios para la

tramitacion de cualquier queja o sugerencia. Este es el objetivo para el préximo curso académico.

C10. PROCESO DE GESTION DE RECLAMACIONES.

Ha sido desarrollado de forma satisfactoria por el Decano de la Facultad asi como por la
Comision Docente del Centro, que se ha reunido en vatias ocasiones para abordar diferentes

reclamaciones.

Cll. PROCESO DE PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE

TITULACIONES.

Se ha desarrollado por los responsables de la gestién del centro, a falta desarrollar el seguimiento y
evaluacion del mismo. Este afilo ademas se ha renovado la web de la Universidad y por tanto también la de

la Facultad, haciendo mas accesible la informacién sobre las titulaciones que se imparten en el centro.

C12. PROCESO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y

SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO.

Existe una Subcomision de Instalaciones y un protocolo unificado para que los responsables de
cada incidencia dejen constancia de la misma, de las gestiones desarrolladas para subsanarla y del tiempo
que tarda en tramitarse. La gestién de este proceso es muy eficiente en la Facultad y esta bajo la

responsabilidad del Vicedecano de Instalaciones y Asuntos Econémicos.

COMENTARIO GENERAL:

Al igual que ocurria en el curso anterior, continta existiendo cierto solapamiento entre la dinimica
del centro previa a la definicién del SIGC y la actual, de forma que, en algunos procesos continian
actuando las comisiones que lo hacfan antes con la misma dindmica. Los que ya existian en la Facultad
son lo que mejor se estan adaptando a la implantacién, mientras que los que no existian, tienen un proceso
de implantacion mucho mas lento. Ademas la renovacion del equipo de direccion del centro, y sobre todo
la llegada de un nuevo equipo de gobierno en la Universidad de Extremadura ha frenado un poco la
implantacion de algunos procesos, y aun estamos a la espera de las directrices del nuevo Vicerrectorado de

Docencia y Calidad para continuar con la implantacién del SIGC.
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D. PROCEDIMIENTOS NUEVOS QUE SE GENERARON EL EL
CURSO 2009/2010.

D1. FCD/Departamento_09. PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO Y
TRANSFERENCIA DE CREDITOS (IPEICA).

Este proceso se gener6 en el curso anterior y en €l estan implicados el centro y los departamentos.
Se trata del procedimiento seguido para la elaboracién de Informes Docentes del Profesorado, dentro del
Programa DOCENTIA-UEX en la Facultad de Ciencias del Deporte. En €l se definen las pautas para
realizar los informes de actuacion docente correspondientes a los Cargos académicos, para los profesores
adscritos al Centro/Departamento, de acuerdo a lo recogido en el Programa de Evaluacion de la Actividad
DOCENTIA-UEX), elaborado mediante la participacion en la primera edicion del Programa
DOCENTIA de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacién (ANECA).

El proceso se ha desarrollado de forma eficiente durante el curso académico 2010/2011 por parte
de la comisiéon docente de la Facultad, que se ha reunido en diferentes ocasiones para realizar diferentes

evaluaciones del profesorado del centro.

FCD_10. PROCEDIMIENTO DE TRABAJO DE FIN DE MASTER (MUI)
DEL MASTER UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION EN CIENCIAS
SOCIALES Y JURIDICAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE.
Este procedimiento es de aplicacién a todos los procesos que estén incluidos en cualquier Grado
o Postgrado que se imparta en la Facultad de Ciencias del Deporte, y afectard a aquellos grupos de interés

que estén vinculados al programa formativo.

En este curso se han presentado diferentes trabajos para los que se ha utilizado los
procedimientos recogidos en este proceso de forma satisfactoria. La mayoria se relacionan con el Master,
ya que el grado aun va por su tercer curso y los trabajos fin de Grado no se desarrollaran hasta el curso

2012-2013.
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E. AYUDAS A LA CALIDAD RECIBIDAS.

E.1. AYUDAS RECIBIDAS CON ANTERIORIDAD AL CURSO 2010/2011.

E.1.1. DISENO Y DESA RROLLO DEL PLAN DE ACOGIDA Y TUTORIA EN LA
LICENCIA TURA DE CIENCIAS DE LA ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE 2006-
07

Investigador principal Tomas Garcfa Calvo
Entidad Financiadora: Universidad de Extremadura

Dotacion econdmica: 6000 €

E.1.2. DISENO DE PRACTICAS EXTERNAS Y SU EVA LUA CION. 2008
Investigador principal: Guillermo J. Olcina Camacho Entidad
Entidad Financiadora: Universidad de Extremadura.
Dotacion econdmica: 6000 €.
E.1.3. DISENO DE PROCEDIMIENTO PARA LA A PLICA CION DEL PROGRA MA

DE EVALUA CION DE LA A CTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORA DO DE LA
UEX. 2008

Investigador principal. Mercedes Macias Garcia
Entidad Financiadora: Universidad de Extremadura.

Dotacion econdnica:2000 €

E.1.4. ACCIONES PARA REFORMA DE ILAS TITULA CIONES DE 1.A UEX. 2008
Investigador principal. Sergio Ibafiez
Entidad Financiadora: Universidad de Extremadura.

Dotacion econdmica: 2340 €
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E.1.5. “PROMOCION DE CONV ENIOS ENTRE LA UEX Y OTRA S
UNIV ERSIDA DES PARA LA OBTENCION DE TITULOS CONJUNTOS”. 2009

Investigador principal D. Guillermo Olcina Camacho.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura: Plan de Adaptaciéon de la UEX al Espacio

Europeo de Educacién Superior. Convocatoria de Ayudas para la mejora de la Calidad Docente.
Modalidad E.3.

Dotacion econdmica: 3000 euros.

E.1.6. “DISENO DE PRA CTICAS EXTERNAS Y SU EVA LUA CION”, 2009.

Investigador prindpal D. Guillermo Olcina Camacho.

Proyecto que da continuidad la presentado en el Curso académico 08-09; Elaboracién de la guia

de practicas del Centro.
Entidad financiadora: Universidad de Extremadura

Dotacion econdmica: 3000 euros mas becario.

E.1.7. “DESA RROLLO DE A PLICA CIONES, MATERIALES Y PROCESOS PARA LA

ELA BORA CION E IMPLA NTA CION DE LOS SGIC DE LOS CENTROS. 2009.
Responsable del proyecto: Margarita Gozalo Delgado.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura. Plan de Adaptacién de la UEX al Espacio
Europeo de Educacién Superior. Modalidad C.

Dotacién econdmica: 6000 euros mas becatio.
E.1.8. DISENOY PUESTA EN MA RCHA DE PROCEDIMIENTOS,

HERRAMIENTAS Y MA TERIALES PARA LA TUTORIZA CION DE A LUMNOS
ERASMUS Y EN PRA CTICAS EXTERNAS. 2010.

Responsable del proyecto. D. Guillermo Olcina Camacho.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura. Plan de Adaptacién de la UEX al Espacio
Europeo de Educacién Superior. Modalidad C.

Dotacion econdmica: 2000 euros mas becario.
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E.1.9. “DISENO DE SISTEMA S DE EVA LUA CION DE LLAS COMPETENCIA S DE
LOS ESTUDIANTES?”, 2010.

Responsable del proyecto: D. Ratael Timén Andrada.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura. Plan de Adaptacién de la UEX al Espacio
Europeo de Educacién Superior. Modalidad B.b.

Cantidad Concedida: 1100 euros.

E.1.10. ELA BORA CION DE MA TERIALES Y GUIAS DE APOYO AL PROFESOR Y
AL ESTUDIANTE PARA EL DESARROLLODEL PATT. 2010.

Responsable del proyecto: Margarita Gozalo Delgado.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura. Plan de Adaptacién de la UEX al Espacio
Europeo de Educacién Superior. Modalidad C.a.

Dotacion econdmica: 8000 euros.
E.2. AYUDAS RECIBIDAS DURANTE PERIODO EVALUADO

E.2.1. ELABORA CION DE MA TERIALES Y GUIAS DE APOYOAL PROFESOR Y
AL ESTUCIANTE PARA EL DESARROLLODEL PATT.

Responsable del proyecto: Margarita Gozalo Delgado.

Entidad financiadora: Universidad de Extremadura. Plan de Adaptacién de la UEX al Espacio
Europeo de Educaciéon Superior Convocatoria de Ayudas para la Mejora de la Calidad

Docente. Modalidad C.a.
Dotacion econdmica: 8000 euros.

Descripcion de la accidn y observacion: Coordinacion y organizacién de Curso Moodle para los alumnos
de nueva matricula. Organizacion de Jornadas, Visita a otras universidades, edicién de materiales

de Guia del PATT on-line, etc. Ademas la ayuda contemplaba la contratacién de un becario hasta

el 31 Julio de 2011.

Visita a la Universidad Europea de Madrid : El objetivo de esta accidon era conocer el proceso que
tiene dicha universidad para la captacion de alumnos. Por tanto los miembros del equipo directivo
del centro visitaron esta institucién y recabaron informacién sobre como es el proceso seguido.
Destacar la excelente acogida por parte de la Universidad Europea de Madrid y las facilidades que

en todo momento pusieron a los miembros de nuestra facultad.
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Curso de iniciacion al Moodle para alummos de nuevo ingreso de la Facunltad de Ciencias del Deportes: Podemos
considerar que el desarrollo del curso fue un éxito. Acudieron 88 alumnos de los 92 matriculados.
Para el proximo afio se pretende seguir desarrollando este curso para los alumnos de primer
curso, debido a su utilidad. El vicerrectorado de Docencia y Calidad, ante lo positivo de la

iniciativa ha considerado financiar de nuevo el curso en la Facultad para el curso 2011-12.

Jornadas de intercambio de experiencias educativas: fueron un éxito, sobre todo por el intercambio de
ideas entre diferentes salidas profesionales. Se llevaron cabo en dos dias, tuvieron la participacién
de entre 40-46 participantes dependiendo del dfa y horario. La gran mayorfa de estos asistentes
eran alumnos. Muy destacable tener en estas jornadas a Carmen Sanchez Avila (facultad de la
Politécnica en Madrid), especialista en este tema. El proximo objetivo es entrar en su Red de
Mentoring. El aspecto menos positivo fue la falta de algin orientador educativo en dichas

formadas, este sera uno de los objetivos para las proximas jornadas.
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F. INDICADORES DE CALIDAD.

A continuacién se expone el resumen de los indicadores de seguimiento de los procesos propios

del la Facultad de Ciencias del Deporte.

F1. PROCESO PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS
FORMATIVOS.

INDICA DORES:

* Informes anuales de desarrollo de las ensefianzas. Los datos de interés se recogen en la

Memoria Académica del Centro.

* El cumplimiento de los plazos establecidos en la planificaciéon inicial. En el momento

actual estos plazos se estin cumpliendo, las propuestas se entregaron en tiempo y forma y fueron

verificada por la ANECA (programa VERIFICA).

* Las quejas y sugerencias de mejora recibidas. No consta la existencia de quejas formales. No
obstante, los alumnos han expresado de forma verbal, directamente y a través de sus
representantes, su malestar por el exceso de tabajos practicos y la falta de “protagonismo” de
éstos en la calificacién total de las asignaturas. Durante el curso 2010-11 en las reuniones de
Coordinaciéon de Primero de Grado, los profesores han reflexionado y debatido sobre estas

inquietudes y han realizado un esfuerzo de coordinacién y de mejora.

F2. PROCESO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS PROPIOS DEL CENTRO.

INDICA DORES:

* Puestos en aulas: En el centro hay 9 aulas: 1 de 51, 4 de 90; 1 de 150; 2 de 40 y 1 de 35.

N° de aulas Capacidad
1 150
4 90
2 40
1

1

35
51
Total de Puestos 676
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¢  Puestos en laboratorios/ordenadores:

Puestos en Laboratorios
N° de Laboratotios 9
Capacidad de los laboratorios 20 personas. 20*9 = 180
N° salas de informatica 2
Capacidad 70 y 40 respectivamente

Dedicacién lectiva del alumnado en créditos (OBIN_PA-001).
Oferta de optatividad de la titulacién (OBIN_PA-003).
Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002).

Tasa de éxito (OBIN_RA-003).

* Gastos de mantenimiento y conservacion sobre el total de gastos corrientes:
Durante el pasado curso han sido del 15,18%.

Este indicador se obtiene aplicando la siguiente férmula: (Gastos de mantenimiento y

conservacion / Total de gastos corrientes) x 100
- Gastos corrientes del ejercicio 2010: 188.139,38 .€

- Gastos en mantenimiento y conservacion (capitulo 21, concepto 212, 213, 214 y 215):

//28.560,42.€//

- Gastos de mantenimiento y conservacion sobre el total de cortientes= 28.560,42 / 188.139,38

x 100 = 15,18 %.

* Gastos de inversion sobre el total de gastos corrientes:
Durante el pasado curso han sido del 21,41 %

Este indicador se obtiene aplicando la siguiente férmula: (Gastos de inversion / Total de gastos

corrientes) x 100.
- Gastos de inversion 2010 (capitulo 62: 620,01-02-04-05-06-09):
//55.329,07.€//

- Gastos de inversion sobre el total de gastos corrientes= 55.329,07 / 188.139,38 x 100 =
21,41 %
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* Incidencias relacionadas con los recursos materiales y los servicios del centro.

N° total de incidencias constatadas: 98, de las cuales han sido atendidas/reparadas: 92. Podemos

afirmar que el porcentaje de resolucion de problemas es del 93,88 Y.
* Reclamaciones

Se han recibido un total de cinco reclamaciones. Dos de ellas, relacionadas con las convocatorias

de examenes, una de la extraordinaria de Diciembre y otra con la ordinaria de Febrero.

F.3. PROCESO DE ORIENTACION AL ESTUDIANTE.

En el caso de este proceso, los indicadores se deberfan referir a cada una de las titulaciones del
Centro. A pesar de que también se han adjudicado profesores tutores a los alumnos de Complementos de
Formacién (alumnos de nueva matricula en el centro) los indicadores que se exponen en este apartado se

refieren al titulo de Graduado/a en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

INDICA DORES::

* Porcentaje de estudiantes tutorizados: Se ha considerado que han estado
adecuadamente tutorizados todos aquellos alumnos que han sido convocados por sus
tutores al menos en dos ocasiones. En este curso el porcentaje de alumnos tutorizados

correctamente ha estado en torno al 60% de los alumnos de nuevo ingreso.

* Porcentaje de profesores que participan como profesores-tutores: En teoria todos.
A cada uno de ellos les han correspondido dos o tres alumnos. En la practica, han
cumplido con sus funciones como tutores efectivos en torno a 18 profesores con

docencia en el el Centro.

* Nuamero de estudiantes por profesor-tutor: Se ha situado entre dos y cuatro. A los
profesores a tiempo parcial y a los que comparten docencia en varios centros les han
correspondido dos, tres a los que tienen una dedicacién completa a la Facultad y algunos
tutores, que han mostrado interés y disponibilidad para recibir a los nuevos alumnos que

se han incorporado tarde, han tutorizado a cuatro alumnos.

* Nuamero de actividades realizadas: Ademas de las sesiones que los tutores tenfan con
sus grupos de alumnos, se han desarrollado una tutorias colectiva: una con motivo del

Acto de Acogida a los alumnos.

* Numero de estudiantes que han participado en la encuesta de evaluacion: 80.
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Dato a destacar: los alumnos que no han sido atendidos por sus tutores expresan, en

muchos casos, desinformacién o dificultades para acceder a la cuenta de correo

institucional, en otros han mostrado desinterés por la actividad y, en la mayor parte de

los casos, se quejan de la rotunda falta de interés del tutor asignado.

Propuestas de mejora para el curso 2011/12: La comisién de Orientacién reunida el

12 de Julio de 2011 decide mantener una estructura similar para el desarrollo del PATT

para el curso 2011/12, y propone incluir las siguientes mejoras:

1.

Se plantea que el almacenamiento de los informes de las tutorfas sea de forma
virtual, a través de la plataforma Moodle de la Universidad de Extremadura-

Campus Virtual en forma de tareas.

Para la recepcion del alumnado (tutoria cero) se plantea hacer antes una reunion
con el profesorado-tutor. Se propone como fecha posible a mediados de
septiembre, en la semana del 19 al 23 aproximadamente. Su finalidad es el
intercambio de impresiones, comentar los resultados del afio anterior, elaborar

preguntas y realizar sugerencias de mejora

Se plantea también la creaciéon de un Proyecto “piloto” de formacién de mentores.
Para esto se plantea su difusién con carteles y que los profesores seleccionen
posibles alumnos interesados. Para esta iniciativa se propone mentotizar a alumnos
que se matriculan después de la fecha de la tutorfa 0. Ademas se plantea la
asignacion de los alumnos que se matriculan mas tarde a los profesores con mas
experiencia en el PATT, ya que suelen ocasionar mas problemas. Esta asignacion
también se realizard a través de la responsable de PATT de la Facultad. Por tanto se
deja libres a los profesores con mas experiencia en el desarrollo del PATT para
estos alumnos que llegan tarde. Para el curso 2011/12 también se decide que la
tutorizacién de los alumnos con algun tipo de discapacidad se asignaran al

Coordinador de la Unidad de Atencién al Estudiante.

Nuevos criterios para certificar la participacién del profesor. Minimo cuatro
reuniones y la tutorfa 0 cuenta para los minimos. Se plantea una reunién con el

profesorado al principio del curso académico y otra al final.

Se plantean algunas propuestas para “incentivar’” la participacién de los alumnos,
como incluir puntos para los varemos de movilidad a los que participen en el PATT,

elaborar una Cartilla de excelencia del alumno, donde se puedan valorar el nivel de
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adquisicién de competencias mas alla de las curriculares, relacionadas con el nivel
de compromiso con la Facultad, que se certificaria al terminar el alumno con sus

estudios. Se acuerda Trasladar al equipo directivo esta propuesta.

Plantear actividades relacionadas con el PATT que puedan puedan ser organizadas y
desarrolladas por los tutores del PATT de la Facutlad, ya que para el curso 2011/12
no se tiene previsto financiacién para repetir las acciones del curso anterior. Se

propone mantener el curso del campus virtual.

Se plantea de nuevo proponer a la Unidad de Atencién al Estudiante la sesion que

imparta un taller de de técnicas de estudio a los alumnos que estén interesados.

Evidencias: Encuestas de satisfacciéon de los estudiantes (documentos en papel y
fichero en EXCEL), Memoria de actividades de los Profesores tutores (Responsable de
Calidad del Centro). Ademas destacar que las encuestas de satistaccién de este curso se

han desarrollado en parte de forma telematica, a través de internet, y en parte en papel.

Ambas fueron procesadas por el becario del SIGC de la Facultad.

F.4. PROCESO DE GESTION DE MOVILIDAD DE ESTUDIANTES.

INDICA DORES:

Por cada titulacién que se imparte en el Centro:
Ratio de estudiantes enviados. Este indicador se relaciona con el OBIN_DU -009.
¢ Licenciatura: 65 estudiantes enviado, un 11% del total de alumnos
*  MUIL En la titulacién del Master se ha enviado 1 solo alumno
Ratio de estudiantes recibidos.
* Enel curso 2010-2011 se ha recibido a1 estudiante.
Ratio de plazas ofertadas/cubiertas.
* Enlalicenciatura se han cubierto un total de 65 plazas de las 67 ofertadas
*  En el MUI se ha cubierto 1 plaza de 4 ofertadas para el curso 2010-2011
Encuestas de satisfaccion del Centro.

* No existen encuestas de satisfaccién
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No se han detallado las cifras de los estudiantes de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del

Deporte porque al implantarse gradualmente, los primeros alumnos que disfrutaran de becas de movilidad

y que pertenecen a dicha titulacion, haran uso de ella en el siguiente curso.

E.5. PROCESO DE GESTION DE PRACTICAS EXTERNAS.

INDICA DORES:

Numero de convenios anuales firmados.

El nimero de convenios firmados ha sido de 17.

Ratio de participaciéon de alumnos.

Han participado en las practicas externas un total de 78 alumnos.
Ratio de tutorizacion de profesores.

Han participado un total de 11 profesores, por lo que ha habido una media de 7

alumnos por tutor
Ratio de plazas ofertadas/cubiertas.

Ha habido durante el curso un total de 90 plazas ofertadas, de las cuales han sido

cubiertas 78 (86,67%).
Ratio de superacion de practica.

Han superado las practicas 76 alumnos (85,9 %), habiendo 8 alumnos que no se han
presentado (14,10 %) en la convocatoria de Junio. En la convocatoria de Septiembre han

aprobado otros 6 mas Y 2 NO PRESENTADOS.
Encuestas de satisfaccion de estudiantes.

El grado de satisfaccion de los estudiantes que han realizado las practicas externas ha sido

de un 3,82 en una escala de 0 a 5. A continuacion se detalla por ambito de practicas.
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Encuestas de tutores de empresa.

El grado de satisfaccién de los tutores de las empresas o instituciones encargados de
tutorizar a los alumnos del centro ha sido de un 4,13 en una escala de entre 0 y 5. A

continuacién se detalla la media por tutor.

Tutor Calificacion Media

m \Media Tutor
Promedio (Media Tutor)
B Media General Tutores
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Los tutores del centro encargados de los alumnos que han realizado practicas externas
han otorgado una calificacién de 4,10 en una escala de 0 a 5. A continuacion se detalla la

media por tutor.

Profesor Calificacion Media con Calificaciéon Media con
Idiomas e Informatica Idiomas e Informatica

Media Profesores sin Idiomas e Informatica

5,00

4,50

4,00

3,50 m Vedia Profesores
3.00 —— Promedio (Media

’ Profesores)

2,50 I Media General Profesores
2,00

1,50

1,00

0,50

0,00

Se adjunta a esta memoria el Anexo 1I, donde se recogen los resultados por menorizados de las

encuestas de los alumnos, tutores del centro educativo y de la empresa o institucién, mas detallados.
F.6. PROCESO DE GESTION DE LA ORIENTACION PROFESIONAL.

INDICA DORES:

* N°de actividades de orientacién programadas. 1

* NP de actividades de orientacién desarrolladas. 1

* NP de asistentes, por actividad. No se cuenta con estos datos.

* Satisfacciéon media de los usuarios, por actividad. No se ha evaluado la satisfaccién de los

participantes.

F.7. PROCESO PARA DEFINIR LA POLITICA Y LOS OBJETIVOS DE
CALIDAD.
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* Numero de objetivos propuestos: En este perfodo se han propuesto seis objetivos:

1. Continuar con el correcto desarrollo de los dos Planes de Estudios que se desarrollan en la

Facultad, garantizando la calidad en el disefio y seguimiento de los mismos:
*  Grado en Ciencias del Deporte.
¢ Master en Investigacion

2. Continuar con la cultura de Calidad del Centro y buscar la participacién de todos los
implicados, a través del trabajo de las distintas comisiones de Calidad. Incrementar el grado de

participacion del profesorado y del PAS en los procesos que afectan a la calidad en el Centro.

3. Mantener los Criterios de Calidad que unificasen la respuesta a las incidencia relacionadas con

las Instalaciones del Centro.

4. Continuar con el desarrollo el Plan de Accién Tutorial, haciendo participes del mismo a todo el

profesorado del centro y a todos los alumnos de nuevo ingreso (curso 2010-11).

5. Mantener el protocolo estandarizado de cara al desarrollo de las practicas externas, asegurando
un mayor grado de uniformidad en el trabajo del alumno y los criterios de evaluacién el profesorado.

Difundir estos criterios a partir de la publicaciéon de una guia.

6. Introducir el empleo de Cuestionatios, encuestas de satisfaccion, etc. para obtener indicadores

sobre los distintos procesos.
7. Implantar el proceso de Quejas y Sugerencias de la Facultad.

8. Comenzar a desarrollar acciones para implantar el proceso de seguimiento de los egresados de

la facultad.
* Numero de objetivos alcanzados.

Se han conseguido grandes avances en los ocho objetivos, y poco a poco todo el personal de
centro estd mas sensibilizado con la importancia de las politicas de calidad. Algunos de los objetivos estan

casi alcanzados plenamente (1, 2, 3, 4), otros en un elevado estadio de desarrollo (5, 6, 7 y 8)
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F.8. PROCESO DE ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

Las definiciones de los siguientes indicadores son las del Catilogo de indicadores del sistema

universitario publico espafiol. Se han tomado del Observatorio de Indicadores publicados por la UTEC en

los cursos 2007-08, 2008-09 y 2009-10 y se pueden consultar en el documento Anexo 11

INDICA DORES:

Adecuacion de la oferta de estudios con relacion al entorno .

En el centro se ofrecen 90 plazas para el Grado de Actividad Fisica y Deporte y se recibieron

para el curso 2010-2011 516 solicitudes, con lo que quedatron en lista de espera 426 alumnos.

Preinscritos en primera opcion sobre la oferta de plazas (OBIN_DU-001).

No hay referencia de este dato.

Alumnos de nuevo ingreso (OBIN_DU-002).
*  Grado de Actividad Fisica y Deporte: 90.
e 2°Ciclo: 30.

e MUI 14.

Alumnos en primera opcion sobre el total de nuevo ingreso.

No hay referencia de este dato.

Nota media de acceso (OBIN_DU-005).
*  Grado de Actividad Fisica y Deporte: 9,393.
e  2°Ciclo: 6,85.

Nota media de acceso del 20% superior (OBIN_DU-000).

La nota media de acceso del 20% de los alumnos con mejores notas fue de un 10,79

Movilidad interautonémica de alumnos (OBIN_DU-007).

En el curso 2010-2011 se han cubierto 26 plazas de un total de 28

Numero de PDI a tiempo completo (OBIN_RH-001).

El nimero de PDI a tiempo completo en el centro es de 31
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Dedicacion del PDI a tiempo completo en primer curso.

El numero de PDI a tiempo completo en primero curso es de 13
Dedicacion del PDI doctor a tiempo completo en primer curso.

El numero de PDI doctor a tiempo completo en primero curso es de 13.
Asignacion del PDI a tiempo completo asociado a la troncalidad.

El numero de PDI a tiempo completo asociado a la troncalidad es de 27.

PDI doctores (OBIN_RH-002).

El nimero de PDI doctores es de 32.

PDI funcionarios (OBIN_RH-003).

El nimero de PDI funcionarios es 26.

Relacion entre PAS y PDI (OBIN_RH-004).

En el centro existen 49 PDI y 18 PAS.

Puestos en aulas:

En el centro hay un total de 9 aulas: 1 de 51, 4 de 90; 1 de 150; 2 de 40 y 1 de 35.

N° de Aulas Capacidad

150

90

40

35

1
4
2
1
1

51

Total de puestos 676

Puestos en laboratorios/ordenadores:

Puestos en Laboratorios

N° de Laboratotios 9
Capacidad de los laboratorios 20 personas
N° salas de informatica 2

Capacidad

70 y 40 respectivamente

Dedicacién lectiva del alumnado en créditos (OBIN_PA-001).

* Licenciatura: 61,62
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¢  Grado: 59,74
Oferta de optatividad de la titulacion (OBIN_PA-003).
* Licenciatura: 4,35.
Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002).
* Licenciatura: 78,67
¢  Grado: 66,78
Tasa de éxito (OBIN_RA-003).
* Licenciatura: 90,05
¢  Grado: 74,69
Tasa de interrupcion de los estudios (OBIN_RA-001).

No se especifica la tasa de abandono

Las definiciones de algunos de los siguientes indicadores podemos extraerlas de los datos

publicados por la Universidad. Obtener los demas sera nuestro objetivo de cara al proximo curso.

Tasa de rendimiento (OBIN_RA-002).
* Licenciatura: 78,67
*  Grado: 66,78
Tasa de éxito (OBIN_RA-003).
* Licenciatura: 90,05
*  Grado: 74,69
Tasa de graduacion (OBIN_RA-004).

* Licenciatura: 66,67

*  Grado: Aln no existen valores de dicho indicador.

Tasa de abandono (OBIN_RA-001)
No se especifica la tasa de abandono

Duracién media de los estudios (OBIN_RA-005)
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¢ Licenciatura: 5,98

¢  Grado: Aun no existen valores de dicho indicador.
* Tasa de progreso normalizado (OBIN_RA-007).

¢ Licenciatura: 0,73

*  Grado: Aun no existen valores de dicho indicador.
* Grado de insercion laboral de los titulados.
* Grado de satisfaccion global de los profesores.
¢ Grado de satisfaccion de los alumnos.
* Grado de satisfaccion del personal de administracion.
* Grado de satisfaccion de los empleadores.

* Otros indicadores que se consideren oportunos desde el Vicerrectorado de Calidad.

F9. PROCESO DE PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE
TITULACIONES.

INDICA DORES:

* Numero de documentos publicados. Ademds de las Memoria Académica y Memoria de
Actividades, el pasado curso se publico la Guia del Practicum y, esta en proceso de elaboracién
publicacién una guia del PATT del Centro. El nimero de documentos publicados por el centro a

lo largo del afio son dos, la Memoria Académica y la Memoria de Actividades.

* Nuamero de actualizaciones que se realizan. Algunos documentos, como las memorias del

Centro, son aprobados y publicados anualmente. No existen actualizaciones.

F.10. PROCESO DE DEFINICION DE PERFILES Y ADMISION DE
ESTUDIANTES.

El modo de acceso de los alumnos del curso 2010-2011 ha sido el siguiente:
* Bachillerato: 58 alumnos.
* FP.: 27 alumnos.

* Mayores de 25 afios: 1 alumno.
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Deportistas: 3 alumnos.

Personas con Discapacidad: 1 alumna.

FE1l. PROCESO DE PUBLICACION DE INFORMACION SOBRE LAS
TITULACIONES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DEL DEPORTE.

Numero de visitas a la pagina web.

No es posible conocer el nimero de visitas porque la web no dispone de contador.

Numero de jornadas de difusion realizadas.

Se ha celebrado la IX Jornada de Puertas Abiertas los dias 15, 16 y 17 de Marzo de 2011.
Numero de solicitudes de visitas a las instalaciones por instituciones.

El numero de solicitudes de visita ha sido 3, por parte de Institutos de E.S.O. de la comunidad.
Resultados de cuestionarios de satisfaccion con la difusion de la informacién.

No existen cuestionarios de satisfaccion.

F.12. PROCESO DE CAPTACION DE ESTUDIANTES.
N°? acciones programadas.

El nimero de acciones programadas durante el curso han sido 2.
N° acciones efectuadas.

Las acciones efectuadas han sido 2.

Canales de difusion.

Los canales de difusiéon han sido 4. La Jornada de Puertas Abiertas, la Pagina Web del Centro,

Redes Sociales (Facebook) y la Guia de Difusion del Centro (documento electrénico).
Oferta de cada estudio del Centro

El nimero de plazas ofertadas por el centro para el Grado es de 90 y 30 para el MUI
Demanda en 1° opcién de cada estudio del Centro.

Matriculados de cada estudio del Centro.

El nimero de alumnos matriculados en cada estudio del Centro son los siguientes:

* Licenciado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: 380.
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* Estudios Genéricos (Programa Sécrates. Alumnos Entrantes): 4.

* Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte: 168.

¢ N°alumnos participantes

El ndimero e alumnos participantes en el proceso de captacién de estudiantes han sido 13, 12 en

las Jornadas de Puertas Abiertas y 1 en la Guia de difusion del Centro.

¢ N°demandas realizadas (especificando quién realiza la demanda)

Para la titulacion de Grado se realizaron un total de 516 demandas, 51 para los estudios de 2°

Ciclo y 14 para el MUL

F.13. PROCESO DE GESTION DE QUE]JAS Y SUGERENCIAS.

INDICA DORES:
* Tasa de quejas y sugetencias:

No ha habido ninguna Queja o sugerencia.
* Tiempo medio de respuesta:

No ha habido ninguna Queja o sugerencia.

F.14. PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS.

INDICA DORES:

La Informacién es del de Servicio de Bibliotecas en general y del Centro, todas ellas del afio 2010.

* Servicio de Bibliotecas.
*  Préstamos domiciliatios: 102.970
*  N°de consultas a recursos electronicos: 169.950
* N°de descargas de recursos electrénicos: 203.323
*  Entradas en las bibliotecas: 910.813
COLECCION
*  Monograffas: 482.773

¢ Revistas en papel : 7.949, 1.877 vivas
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* Libros electronicos: 21.443
*  Revistas electronicas: 15.641
*  Bases de datos en red: 58
* Biblioteca de la Facultad de Ciencias del Deporte.
*  Préstamos domiciliatios: 8.067
*  Entradas en las biblioteca: 25.125
COLECCION
¢ Revistas en papel : 271, 54 vivas

Los recursos electronicos utilizados por el centro son los mismos que los del Servicio de

Bibliotecas.
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G. PROPUESTAS DE MEJORA Y ACTUACION PARA EL CURSO
2011-2012.

De cara al préoximo curso 2011-2012, se han propuesto una serie de acciones de mejora y

actuacién, algunas sélo tendrd su inicio a lo largo del préximo curso y otras se podran realizar por

completo a lo largo del mismo. Estas propuestas pueden resumirse en tres propodsitos generales que

afectan a todo el SIGC y otros mas especificos que afectarfan a procesos concretos:

G.1. PROPUESTAS GENERALES:

Implantar de forma gradual algunos de los procesos en los que todavia no se ha empezado a

trabajar.

Revisar el Manual de Calidad del Centro, introducir variaciones y nuevos procesos y publicar su

Vetsion 2.

Conseguir los indicadores referidos a nuestra titulacién y avanzar en el proceso de Analisis de los
Resultados. Continuar introduciendo Cuestionarios y listas de Comprobaciéon de Evidencias, en la
fase de andlisis de resultados, y como documentos de apoyo al seguimiento de los distintos

procesos.

G.2. PROPUESTAS ESPECIFICAS:

Proaeso de Gesticn de Qugias y Sugarendas:

Introducir en la pagina Web del Centro un enlace al buzén de quejas y sugerencias de la

Universidad.

Dar difusion a este Proceso entre el personal del Centro y sus usuatios y poniendo en activo el

buzén de sugerencias del Centro.

Proaso de Publiaddn de infarnmddn sobre Ias tituladanes:

Dar una mayor difusién al Centro y a sus actividades.

Incrementar el uso de la web y de otros recursos on-line, para la publicacién de la informacién
obtenida. Ya se ha planteado la creacion del blog de la Facultad, que se intentara poner en marcha

a lo largo del curso que viene.
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* La web es mantenida por fin por la responsable de la Facultad, por lo que se tratard de actualizar

la informacién periédicamente.

Obtener infarnmaidn sobre Ics sigrientes indicadares:
*  Numero de vistas a la pagina web.

*  Resultados de cuestionarios de satisfaccion con la difusion de la informacion

Proaeso de Orientaddn al Estudiante
*  Desarrollar la material de apoyo al profesor y al estudiante para el desarrollo del Plan de Accién

Tutorial: 1a Guia del PATT.

*  Mejorar y optimizar el la gestién y coordinacion del PATT para aumentar la implicacién tanto de

los alumnos como de los profesores del centro.

* Continuar con el desarrollo y mantenimiento del Espacio de coordinacién del PATT dentro del

Campus Virtual de la UEX,

Proaeso de Orientadén prafesianal:
Recoger datos, a través de encuestas, para poder valorar a las siguientes cuestiones:

¢ Comprobar si los alumnos graduados alcanzan satisfactoriamente el perfil profesional fijado por

el programa formativo y/o demandado por el mercado laboral
*  Comprobar silos profesores estan satisfechos con la formacién que proporciona el titulo.

*  Comprobar si el personal de administracion y servicios se encuentra satisfecho con el desarrollo

del programa formativo.
e Comprobar silos egresados se muestran satisfechos con la formacién que proporciona el titulo.

*  Comprobar si los empleadores valoran positivamente la formacién y desempefio profesional de

los graduados.

* Comprobar el grado de insercién laboral de los titulados es elevado tanto cuantitativa, (% de
insercién un afio después de obtener el titulo) como cualitativamente (empleo en el area del titulo,

empleo estable, bien remunerado, etc).
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Proaso de anidlisis de resultados,

Continuar introduciendo cuestionatios y listas de comprobacién de evidencias, en la fase de
analisis de resultados, y como documentos de apoyo al seguimiento de los distintos procesos. Mas en

concreto:
1.- Cuestionarios de satisfaccién del alumno.
2.- Cuestionarios destinados a los docentes y difusores de las titulaciones.
3.- Cuestionarios dirigidos a los alumnos egresados de la Uex.

Este tipo de instrumentos se iran introduciendo, de forma paulatina, en otros procesos. Nuestro
primer objetivo es hacerlo en el Proceso de Gestion de la Movilidad del Estudiante, el de Gestion de
los Recursos Materiales y Servicios Propios del Centro, el Proceso de Captacion de Estudiantes y
para comprobar el grado de satisfaccion de las diferentes personas implicadas de la Facultad con

los diferentes procesos.

En general, continuar con la tarea de implantar los procesos que aun quedan, y buscar los
mecanismo para evaluar los distintos procesos que afectan a la Facultad de Ciencias del Deporte;
desarrollar un analisis sobre la situacién de los mismos; proponer e iniciar acciones correctivas y de mejora

¥, por supuesto, secundar todas las propuestas de actuacion del Vicerrectorado de Docencia y Calidad.
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